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GENEL BILGILER

Giris
Program Oz Degerlendirme Raporu (PODR); programlarm yillik i¢c degerlendirme siireglerini
izlemek ve Birim I¢ Degerlendirme Raporu’nda esas alimmak iizere program tarafindan her yil

hazirlanir. Bu kilavuzda, PODR hazirlanirken uygulanacak kurallar, ilgili agiklamalar, oneriler,
PODR sablonu (Ek-1) ve YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 (Ek-2) yer almaktadir.

Tim egitim-6gretim programlarinin {iniversitenin kalite politikalarina gore belirli dlgiitler ile
egitim kalitesini program igerisinde gergeklestirdigi degerlendirmeleri, izleme ve iyilestirme
stireglerini kapsayan ¢aligmalara “Program Oz Degerlendirme” raporunda yer verilir.

Siirecte boliim/program Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanan 6z degerlendirme raporlar1 her
yil sonunda ilgili programlar tarafindan hazirlanir. Birim yoneticisi ilgili bolim o6gretim
elemanlarmdan bir takim olusturur. Oz degerlendirme takim baskani program ile ilgili dlgiitleri
degerlendirir. Takim s6z konusu Olciitlere gore kanitlarla desteklenmis raporu hazirlar. Rapor
Kalite Koordinatorliigii tarafindan belirlenen takvime gore hazirlanir.

Amag

PODR’iin amac1, programin kendi giiclii ve gelismeye agik yonlerini tanimasina ve iyilestirme
suireclerine katki saglamaktir. Programa ait PODR, programim 0z degerlendirme galismalarmm en
onemli ¢iktisidir. Olgunluk diizeyi yiiksek bir PODR ancak yil igerisinde i¢ kalite giivencesi
sistemi ve i¢ degerlendirme ¢caligmalarinin etkin ve etkili gergeklestirilmesi ile miimkiindiir.

PODR’iin hazirlik siireci, Universitemizin Kurum I¢ Degerlendirme siireclerinde en iist diizeyde
fayda gormesini saglayan 6nemli firsatlardan biridir. PODR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z
degerlendirme ¢aligmalar1 ve kalite giivencesi kiiltiirlinlin yaygimnlastirilmasi ve igsellestirilmesi
amaciyla kullanilmalidir. Raporun hazirlanma siirecinin kuruma katkisinin arttirilmas1 amaciyla
caligmalarda kapsayicilik ve katilimeiligin saglanmasi, burokratik veri ydnetiminden daha ziyade
siire¢ yonetimi yaklagimimin benimsenmesi, kalite komisyonu c¢alismalarinda seffafligin
saglanmasi ve siirekli egitim ¢alismalariyla desteklenmesi beklenmektedir.

Universitemizde kalite giivence sisteminin yayginlasmasi i¢in program 6z degerlendirme 6nemli
ve gerekli bir aractir. Programlarin, egitim-6gretim, arastirma, topluma hizmet, yonetim sistemi ve
uluslararasilagsma gibi alanlarda gerceklestirdikleri faaliyetlerini bir plana gore uygulamalar1 ve
ardindan uygulamalarii kontrol ederek dnlemler almalar1 gereklidir. Kalite giivence sisteminin
temelini olusturan yaklasim PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) dongiisti olarak
tanimlanmaktadir. PUKO Donguisii; Bir sorunu sistematik bir bicimde ¢cozmek ve/veya hedeflenen
bir amac1 gergeklestirmek amaciyla yapilan standartlastirma, bu standardi idame ettirme ve
iyilesme faaliyetlerinin bir bileseni/kompozisyonu olarak tanimlanmaktadir. PUKO Déngiisii;
Strekli iyilestirme veya devamli ilerlemeyi saglamak icin kullanilan bir yonetim modelidir. PUKO
dongiisii, bir yonetim sistemine ve onun her bir &gesine uygulanabili. PUKO Déngiisii;
Universitemizin tiim birimlerinde yiiriitiilen faaliyetlerin tamaminm planlanmasi, plana gore
uygulanmasi, uygulama sonuglarinin goriilmesi i¢cin 6lgme islemlerinin gergeklestirilmesi ve
Olgme sonuglarma gore gelistirilmesi gereken alanlarin tespit edilerek iyilestirme ¢aligmalarmin
baslatilmasin1 kapsar. PUKO Déngiisii; Siiregleri iyilestirme imkani saglayan dort asamali bir
yontemdir. Program 6z degerlendirmeleri ve PUKO déngiisii uygulamalari, Universitemizde
stirekli iyilesmeye katkida bulunacaktir.
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Icerik
PODR progranin i¢ kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir. Bu kapsamda
programin:

e Degerleri, misyon, vizyon, amag¢ ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite giivencesi sistemi,
egitim ve 0gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireglerinde
sahip oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigi,

e Program genelinde ve slrecler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gergeklestirildigi,

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin
nasil saglandigy,

e Ic kalite giivencesi sisteminde gliclii ve iyilesmeye agik alanlarin neler oldugu,

e Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

e Yiksekogretimin hizli degisen giindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajini
koruyabilmesi i¢in kalite glivencesi sisteminde siirdiiriilebilirligi nasil saglayacagi,

sorularini kanita dayali olarak yanitlanmasi beklenmektedir.

PODR; YOKAK Degerlendirme Olgiitleri, Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu,
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 (Rubrik) ve onceki yillara ait PODR, BIDR ve
KIDR’ler dikkate alinarak hazirlanmalidir. Raporda verilen bilgiler; cesitli belgeler ve kamitlarla
desteklenmelidir.

Raporun Hazirlanmasi ve Yayimlanmasi

Program Oz Degerlendirme Raporlari, her yil akademik ve idari birimlerin Program Oz
Degerlendirme Takimlar1 tarafindan hazirlanir. Hazirlanan raporlar Kalite bilgi Yonetim
Sisteminde yayinlanmak iizere Birim Kalite Komisyonuna iletilir. Boliim/Program tarafindan
hazirlanan bu rapor Birim Kalite Komisyonunca degerlendirilip yorumlanmali ve birim i¢in tek
bir rapor haline getirilerek (BIDR) Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu Kurulu
karariyla Kalite Koordinatorliigii’ne ulastirilmalidir.

Rapor hazirlanirken 6l¢iit ve alt Olciitlerin karsilanma diizeylerine yonelik olarak programda
yurdtulen planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma siiregleri detayli olarak agiklanmali
ve her alt Olcilit uygun ve yeterli kanitlarla desteklenmelidir. Yapilan agiklamalar ve sunulan
kanitlara dayali olarak her bir alt Olciitiin olgunluk diizeyi Dereceli Degerlendirme Anahtari
kullanilarak derecelendirilecektir.

PODR’iin kapak sayfasi bulunmali ve kapak sayfasinda birim adi, program adi, takim iiyeleri,
adresi ve raporun hazirlanma tarihi olmalidir. Detayli verilecek bilgi ve belgeler raporun ekinde
yer almalidir. Elektronik ortamda erigilebilecek bilgi ve belgelerin ise linklerine yer verilmelidir.
S6z konusu linklerin degistirilmesi veya kaldirilmas: ihtimaline kars1 sayfalarin PDF formatina
doniistiiriilerek raporun ekinde sunulmasi yararl olacaktir.

Program Oz Degerlendirme Raporu, Kalite Koordinatorliigiince belirlenen takvime uygun olarak
Program Oz Degerlendirme Takim tarafindan hazirlanarak Béliim Kurulu karartyla resmi yazi
ekinde (Word formatinda) Birim Kalite Komisyonuna ulastirilmalidir. Ayrica rapor pdf formatinda
oidb@isparta.edu.tr e-posta adresine gonderilmelidir. Hazirlanan raporunun ilgili
Dekanlik/Miidiirliik araciligiyla gonderilmesi gerekmektedir. Raporlarm incelenmesi siirecinde
eksiklik gorillen PODR’ler igin ilgili birimlerden diizeltme talep edilebilir. Talep edilen
diizeltmelerin ivedilikle yapilarak e-posta ile Birim Kalite Komisyonuna génderilmesi gerekir.

Birim Kalite Komisyonu tiim raporlarm derlemesini ve incelemesini yaparak Birim I¢
Degerlendirme Raporunu (BIDR) hazirlar ve Kalite Glvencesi YoOnetim Bilgi Sistemi
(KGYBS)’ye yiiklemesini gerceklestirir.

Isparta Uygulamal: Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
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YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtan ve Kullanim

YOKAK 1 kurumsal degerlendirme siirecleri, biitiincil bir bakis agisiyla; Liderlik, Yénetisim
ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katk1 basliklar1 altinda
toplam 14 olgiit ve 46 alt Olgiit ile gerceklestirilmektedir. Degerlendirme siireclerinde
kullanilan temel ara¢ YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarr’dir. YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtari yiiksekégretim kurumlarinin i¢ degerlendirme ¢alismalar1 ve Kurum
I¢c Degerlendirme Raporu (KiDR) yaziminda ve aym zamanda dis degerlendirme siireclerinde
de kullanilan rubrik tarzinda gelistirilmis bir 6lgme aracidir. YOKAK dis degerlendirme ya da
karar verme siireclerinde agiklik, nesnellik, anlasilirlik, tutarlik ve seffafligmni arttirmak
amaciyla gelistirilmistir.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari’nda her bir alt 6lgiit icin kalite giivencesi siire¢ ya
da mekanizmalar1; planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma (PUKO) basamaklarinm
olgunluk diizeyleri dikkate alinarak tanimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir Olgekle
derecelendirilmistir. Bu anahtarla olgunluk diizeyi belirlenen alt Olciitler, ilgili Slgiitlerin
karsilanma diizeyini ortaya koymaktadir. Alt dlciitlerin PUKO déngiisii ile iliskilendirilmis
olgunluk diizeyleri Sekil 1°de 6zetlenmektedir.
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Ornek Gosterilebilir

igsellestirilms, sistematik, stirdiirtilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglar izlenmekte ve ilgili paydaslarin
latiimiyla iyilestirilmektedir

Planlama ve Uygulama

' Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapilmamakta veya kismen
yapilmaktadir.

Planlama

@ Planlama (tanimli stregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama bulunmamakta
veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Calisma Bulunmamaktadir

Planlama, tanimli slire¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 1. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtartyla Alt Olgitlerin Olgunluk Diizeyinin Degerlendirilmesi
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KGYBS lzerinden gergeklestirilecek rapor yaziminda, agiklamalar “bagliklar” altinda yer
alan her bir Olgiite yonelik olarak yapilmali; Olgiitlerin agiklamalar1 yazilirken alt
Olciitlerdeki olgunluk diizeyi esas alinmahidir. Baghk, olciit ve alt oOlgiitlerin
iliskilendirilmesine iligkin 6rnek Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. PODR yaziminda baslik, 6l¢it ve alt 6lgtlerin iliskilendirilmesi drnegi

Olgiit Degerlendirmesi ve

Bagliklar altinda OlgUtler ve alt 6lcutler

B. Egitim ve Ogreti
gitim gretm yer almaktadir.

B.1Program T o
ogram Tasarimi, Olgiitler, alt élgitlerle

. . detaylandirilmaktadir.
Giincellenmesi

Alt Olciit

Rapor yazimu alt 6lgutler bazinda
gerceklestirilecektir. Planlama, Uygulama,
Kontrol Etme, Onlem Alma siirecleri ve
B.1.5. Programlarin izlenmesi Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

ve guncellenmesi aktarilmalidir. Olgunluk Duzeyi, Dereceli
Degerlendirme Anahtarindaki agiklamalar
ve raporda sunulan kanitlar ¢er¢evesinde
belirlenmelidir.

Rapor yazimu alt dlgiitler bazinda gergeklestirilmelidir. Ilgili bashklara gore Planlama,
Uygulama, Kontrol Etme, Onlem Alma sirecleri ve Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
detayli olarak aktarilmalidir.
= Planlama: Birim tarafindan amaglarin, hedeflerin, standartlarm, smirlarin, gorev
ve sorumluluklarm vb. belirlenmesi siirecini kapsar.
= Uygulama: Siirecin belirlenen yontem ve zamanda birim tarafindan
gergeklestirilmesini kapsar.
=  Kontrol Etme: Birimin hedeflediklerine ne derece ulastigini agiklayan siireci
kapsar.
= Onlem Alma: Planlanan ile uygulanan arasmdaki farkliliklarm belirlendigi ve bu
farkliliklarin ortadan kaldirilmasia yonelik ¢aligmalarin (iyilestirme) anlatildig:
stireci kapsar.
= Ornek Gosterilebilir Uygulamalar: Birimin diger birimlere/kurumlara kanitlarla
ornek gosterilebilir uygulamalar1 anlatilir.
Her alt Olciite ait kanitlar ilgili Olciitiin bashik sayilartyla ayni olacak sekilde ekte
sunulmalidir (Orn. B.1.5.1., B.1.5.2.,C.1.2.1., C.1.2.2., B.1.2.3.,, B.1.2.4...).
Olgunluk Diizeyi, Dereceli Degerlendirme Anahtarindaki (Ek-2) agiklamalar ve raporda
sunulan kanitlar ¢er¢cevesinde belirlenmelidir.
Alt 6lgiitlerin olgunluk diizeyinin degerlendirmesinde kullanilan YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtar1 1-5 arasinda derecelendirilen basamaklardan olusmaktadir. Bir
olgunluk diizeyine ge¢gmek i¢in dnceki basamaklarin tamamlanmasi gerekir (Sekil 2).
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N
\\ 5. seviye igin; uygula-
’ : manin sistematigi ve
/" . strdurdlebilirliginin nasil
glivence altina alindigi
: 4. seviye igin; sonuglarin ispatlanmalidir.
d analiz edildigi ve paylaslar- Kurum kaltirdnin bilese-
. la (i¢ ve dis) birlikte deger- ni haline gelme ve érnek
lendirildiginin kanitlari gosterilebilirlik durumlari
3.seviye icin; uygulama- (analiz raporlari, kullanilan
larin kurumun genelini anket sonuglari vb.)sunul-
kapsadigl, kalite glivence malidir.
planlar- sisteminin bir pargasi ?U I seviyede olmak icin
oldugu kanitlanmalidir. 6lglt kapsamindaki uygula-

dan bahsedilmelidir,
6lglit kapsamindaki
gelecek planlari ifade

malarin iyilestirilmis olmasi
gerekir. Bu nedenle raporda
muhakkak yapilmis iyilestir-
melerde anlatimalidir.

Sekil 2. Olgunluk Diizeyi Derecelendirme Basamaklari

Bir alt 6lcutte 4 olgunluk seviyesine karar verebilmek icin;
= Uygulamalarin birim geneline yayilmis olmasi,
= Uygulamalardan sonug elde edilmis olmas,
= Bu sonuglarn izleniyor olmas,
= fzleme sonuglarmm ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek; uygulamalarmn
tyilestiriliyor olmasi
= TUm bunlarin kanitlarla desteklenmesi gerekmektedir.
Bir alt 6lcitte 5 olgunluk seviyesine karar verebilmek igin ise yukarida yer alan hususlarin
yani sira;
= Uygulamalarm sistematikliginin ve siirdiiriilebilirliginin (PUKO gevriminin birkag
kez kapatilmasi),
= Uygulamalarin birimin genelinde katki sagladiginin ve igsellestirildiginin,
= Ornek olabilme durumunun karsilandigmn ispatlanmas1 gerekmektedir (Bagimsiz
bir kurum ya da kurulus tarafindan bu durumun teyit edilmesi).
Kilavuzda 6l¢iitlerin karsilanma diizeyine iliskin hangi kanitlarin beklendigi her alt 6l¢iit
altinda bulunan “6rnek kanitlar” bolumiinde yer almaktadir. Sunulan kanitlar rapor igerigi
ve secilen olgunluk diizeyiyle tutarli olmali; ayni zamanda yapilan aciklamalari
destekleyecek sekilde ¢esitlendirilmelidir. Baz1 durumlarda bir bilgi, belge veya dokiiman
birden ¢ok olgiitiin/alt dlciitiin kanit1 olabilir. Bu durumda bilgi, belge veya dokiimanin
yalnizca ilgili boliimlerine atif yapilmalidir.
Birim hakkindaki genel bilgiler ile birimin kalite giivencesi sistemi, egitim ve dgretim,
aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yOnetim sistemiyle ilgili bilgilere ilk yil
raporunda yer verildikten sonra izleyen yillarda benzer bilgilerin yeniden verilmesine
gerek yoktur. Yalnizca degisen/gelistirilen yonlere ve ilerleme kaydedilemeyen noktalara
iliskin agiklamalara yer verilmesi beklenmektedir. Kurum, dis degerlendirme programina
dahil olmus ise Kurumsal Geri Bildirim/Kurumsal Akreditasyon/izleme Raporlarinda yer
alan geri bildirimler kapsaminda birimde gergeklestirilen iyilestirme faaliyetlerine, bu
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kapsamdaki somut iyilestirme sonuglarma ve ilerleme kaydedilemeyen noktalar ile
bunlarin nedenlerine yer verilmelidir.

PODR hazirlanirken kilavuzda yer alan hususlara iliskin “bu husus programda mevcuttur”,
“bu hususa iligkin uygulama bulunmaktadir”, “programda s6z konusu sistem
bulunmaktadir” seklinde kisa cevaplar vermek yerine, ilgili stirecin birimde nasil isledigine
ve yonetildigine iliskin ayrintiya yer verecek sekilde bir yOntemin izlenmesi
beklenmektedir. Ayrica kilavuzda yer alan hususlar disinda dikkat ¢ekilmek istenen birime
0zgi durumlar s6z konusu ise bunlara da raporda yer verilebilecegi unutulmamalidir.

Isparta Uygulamal: Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
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OZET

Eczane Hizmetleri Programmin Oz Degerlendirme Raporunun hazirlanmasindaki amag, bu
programin kendi giiglii ve gelismeye agik yonlerini tanimasina ve iyilestirme siireclerine katki
saglamaktir. Programa ait olan bu rapor, programin 6z degerlendirme ¢aligmalarinm en 6nemli

ciktisini teskil etmektedir.

Eczane Hizmetleri Programi, 2019 yilinda Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Gelendost
Meslek Yiiksekokulu biinyesinde kurulmustur. 2020-2021 Egitim-Ogretim yilinda 6grenci alarak

onlisans diizeyinde egitim-6gretime baslamistir.

Eczane Hizmetleri Programi, 2021-2022 o6gretim yilmin sonunda ilk mezunlarini vermistir.
Programda 2023-2024 Egitim-Ogretim yili giiz donemi itibariyle 1 Dogent, 1 Ogretim Uyesi ve 1

Ogretim Gorevlisi program 6grencilerinin egitim dgretim siireglerinde gdrev almaktadir.

OSYM Baskanliginca yapilan Yiiksekdgretime Gegis Smavia girmeleri ve yeterli puani almalar1

gerekmektedir, TYT puani ile 68renci alinmaktadir.

Diger yiiksekdgretim kurumlarindan Universiteye gegisler, 24/4/2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarma
Iliskin Yonetmelik, Yiiksekogretim Kurulu ile Senato kararlarma gére yiiriitiiliir. Bu 6grencilerin

egitim programlarma intibaklari, ilgili birim yonetim kurullarinca yapilir.

Meslek Yiiksekokulumuz Programlarmin miifredatlarinda yer alan Temel Bilgi Teknolojileri ve
Ingilizce gibi dersler icin, her dénem basinda muafiyet smavi diizenlenmektedir. Bu derslerden
kendi kendilerine 6grenme siirecini tamamlayan ya da degisik yollarla bu derslerdeki 6grenme
ciktilarini sagladigim diisinen 6grenciler bu smavlara girebilme hakkima sahiptir. Smava giren
ogrencilerden basarili olanlar ders programindaki ilgili dersten/derslerden muaf olurlar (Kanit 1).
Ayrica, Kurumumuzun muafiyet ile ilgili yonergesine uygun olarak boltim derslerinin igerik, AKTS
ve kredi uyumlar1 dikkate alinarak, 6grencinin sunmus oldugu muaf olabilmesi icin gerekli olan
belgeler dogrultusunda boliim kurulunun degerlendirmesi ile uygun derslerden de muaf
olabilmektedirler (Kanit 1).

Kanitlar
Kanit 1:

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045& MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

Isparta Uygulamal: Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
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BOLUM/PROGRAM HAKKINDA BILGILER

Eczane Hizmetleri Boliimii ile ilgili gerekli bilgiler agagida sunulmustur.
1. iletisim Bilgileri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Boliim/Program Baskani, Boélim/Program Oz
Degerlendirme Takiminin bilgileri agagida verilmistir.

Gelendost Meslek Y uksekokulu/Eczane Hizmetleri Bolimi

Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-Posta

Bolum/Program Dr. Ogr. Uyesi O**#* A*** | 02463814280 [ozlemaras@isparta.edu.tr
Bagkani AF**
Bollim/Program Dog. Dr. N**xsskark Nrxkk 02462147466 |neslihannohut@isparta.edu.tr
Takim Uyesi Mo
Bollim/Program Ogr. Gor. N Rk 02463814280 |naileerdem@isparta.edu.tr
Takim Uyesi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Gelendost Meslek Yiiksekokulu
Adresi: Miidiirligii Muharrem Mah., Fevzi Pasa Cad. No: 51 32900 Gelendost/Isparta

2. Tarihsel Gelisimi

Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi’nin 10.04.2019 tarihli Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu
toplantisinda alinan 101.03.01'nolu karar ile 2547 Sayili Kanun'un 2880 Sayili Kanun'la degisik 7/d-
2 maddesi uyarinca Yiiksekokulumuzda Eczane Hizmetleri Boliimii ve bu boliim kapsaminda Eczane
Hizmetleri Programinin agilmasi uygun goriilmiis ve yine bolimimiz 2020 yilinda 6grenci almaya
baslamistir. Yiiksekokulumuz 6grencileri Hazine Miilkiyetinden 04.02.2008 tarihinde siiresiz tahsis
edilen 5898 m?2 agik alan1 ve 1350 m? kapali alan1 olan 2 katli binada 6 adet derslikli, 2 adet gida
teknolojisi-eczane hizmetleri laboratuvari, 1 adet 40 kisi kapasiteli Bilgisayar laboratuari, 1 adet
kantini, 1 adet 6grenci-personel yemekhanesi olan bu binada Eczane Hizmetleri Bolimu (Eczane
Hizmetleri Programi); Gida Isleme Boliimii (Gida Teknolojisi Programi), Y&netim ve Organizasyon
Boliimii (Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi) ve Finans-Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii
(Maliye Programi) ile 6n lisans diizeyinde egitim-6gretim faaliyetlerine birlikte devam etmektedir.

2023-2024 Egitim-Ogretim y1il itibari ile 1 Dogent, 1 Doktor Ogretim Uyesi olmak tizere 2 dgretim
uyesi ve 1 Ogretim Gorevlisi ile tilkemiz ihtiyaglarma uygun ¢agdas ve donanimli eczane teknikeri
yetistirmeyi hedefleyerek, egitim ve 6gretime agirlik vermektedir.

Ulkemizde saglik sektdriine giderek daha fazla nem verilmesi ve ihtiya¢ duyulan eleman sayismnin
hentiz karsilanmamis olmasi, Eczane Hizmetleri Boliimiine olan egilimi giderek artirmaktadir. Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi Gelendost Meslek Yiiksekokulu Eczane Hizmetleri Boliimii
biinyesinde yer alan Eczane Hizmetleri Programi, saglik hizmet anlayisindaki degismelere paralel
olarak, hastaya ilag ve tibbi iiriinlerin sunumu i¢in eczacilara yardimei olabilecek alanlarda sistematik
egitim almus, nitelikli yardimer teknik eleman ihtiyacini karsilamaya yonelik egitim vermektedir.
Eczane ve ilag sektoriiniin ihtiyag duydugu yardimci personeli tamamen bilimsel bir ortamda egitmek
ve gerekli donanima sahip mesleki beceriler kazanmis olan personel yetistirmek gayesi ile olusturulan
Eczane Hizmetleri Programi, multidisipliner ¢aligmalar1 zorunlu kilarak topluma kaliteli bir saglik
hizmeti sunmayi hedeflemektedir. Bu programm amaci, ila¢ firmalarinda, ilag iiretim
laboratuvarlarinda ya da ilag satis kuruluslarinda gorev alabilecek, ilaglara dair her tiirlii bilgiye sahip
olabilen miisterilerin taleplerine karsilik verebilecek ve onlara ilaglarin etkileri ve kullanim1 hakkinda
bilgi verebilecek, yetkin elemanlar yetistirmektir. Eczane hizmetleri boliimiinden mezun olan kisilere
“Eczane Teknikeri” unvani verilir ve saglik teknikeri statiisiinde gorev alir. Meslek Egitiminde
Ilerleme; Eczane Hizmetleri onlisans programmi basartyla tamamlayan oOgrenciler, her yil

Isparta Uygulamal: Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
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gerceklestirilmekte olan "Lisans Ogrenimine Dikey Gecis Smavinda (DGS)" basarili olduklar
takdirde ve kontenjan dahilinde dikey gecis yapabilirler.

DGS ile gegis yapilabilecek;
e Biyokimya,

e Kimya,

¢ Kimya Miihendisligi,

¢ Kimya Miihendisligi ve Uygulamali Kimya boliimleri segenekler arasindadir. Eczane Hizmetleri
Boliimii Mezunlarmm Calisma Alanlar1 Ulkemizde bulunan eczaneler ile ilag hizmet sektdriiniin
cesitli noktalarinda, Program mezunlari;

e Kamu hastanelerine bagli eczaneler, tliniversite hastanelerine bagli eczaneler ile serbest
eczaneler,

e Laboratuvarlar,
e [lac firmalari,
e {lag depolar1 ve

e [lac sektoriiniin cesitli alanlarinda “Eczane Teknikeri” olarak ¢alisma olanagina sahiptir.

Eczane Hizmetleri Programindan Mezun Olanlarin Kazanimlar;

e Eczane teknikerligi mesleginin gorev ve yetki sorumluluklariyla mesleki etik ilkelerini bilir ve
uygular.

e Matematik, Kimya, Biyoloji, Anatomi ve Fizyoloji ile ilgili kuramsal bilgilere sahip olur.

e Eczane Hizmetlerinde sahip oldugu temel bilgi ve becerilerini Saglik Hizmetleri alaninda etkin
olarak uygular.

e Alam ile ilgili verilerin toplanmasi, uygulanmasi ve sonug¢lariin duyurulmasi asamalarinda
toplumsal, bilimsel, kiiltiirel ve etik degerlere sahip olur.

e Alamiyla ilgili uygulamalar i¢in gilincel bilgi elde edebilecegi kitaplari, bilisim ve iletisim
teknolojilerini kullanir ve mesleki bilgilerini yazili ve sozlii iletisim yoluyla aktarir.

e Saglik hizmetinin verilme siirecinde ortaya ¢ikan sorunlara karsi edinmis oldugu temel ve
uygulamali bilimlerle ilgili bilgileri birlestirerek, analitik diisiince ve problem ¢6zme becerisi ile
farkl ¢oziimler getirir.

e Eczane Hizmetleri ile ilgili yeni teknolojileri takip eder ve degerlendirir.
¢ Alaniyla ilgili temel mesleki yasal mevzuati kavrar.

e Saglik hizmetinin eksiksiz verilebilmesi i¢in birim i¢i ve birimler arasi koordinasyonda aktif
olarak gorev alir.

e Alani ile ilgili olan ¢aligmalari takip eder ve bu alanla ilgili olan gruplarla ortak caligmalar yapar.
e Dis goriiniim, kisilere kars1 hitap, tavir, tutum ve davranislari ile topluma 6rnek olur.

e Verilen gorev ve sorumluluklarini yonlendirilmeye ihtiya¢ duymadan yerine getirir.

e Yazili ve sozlii iletisim araglarimi aktif olarak kullanir.

e Biyolojik sistemlerin normal ve patolojik durumlardaki isleyisine yonelik kavramlari tanir.

Isparta Uygulamal: Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
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e Kaliteli saglik hizmeti verme felsefesini benimser.

13.12.2018 tarihinde, 30624 sayili Resmi gazetede yayinlanan Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi hiikiimlerine tabi olarak
mezuniyet kosullari, 6l¢me ve degerlendirme kurallar1 belirlenmistir (Kanit 1.).

Mezuniyet Kosullar

Onlisans, lisans programlarindan mezun olabilmek igin 6nlisans dgrencilerinin en az 120 kredi, lisans
ogrencilerinin en az 240 kredi ders almalar1 gerekir. Istege bagl staj uygulayan 6nlisans ve lisans
programlari i¢in staj dersi kredisi mezun olabilmek i¢in alinmasi zorunlu olan kredi toplammin
disinda tutulur.

Ol¢me ve Degerlendirme

Birimlerde bir dersin basar1 notu Senatoca belirlenen bagil degerlendirme yontemine gore belirlenir
(Kant 1). Bagil degerlendirme yontemine gore bir 6grencinin bir dersteki basari notunun belirlenmesi
icin, Oncelikle mutlak degerlendirme yonteminde oldugu gibi ara sinav ve varsa diger egitim-ogretim
etkinlikleri ile yariyil/y1l sonu sinavlarinin katkilar1 dikkate almarak ham notu hesaplanir. Bu not
degerlendirme yonteminde 100 {izerinden ham not olarak kabul edilir.

Ogrenciler, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Y&netmeligi hiikiimlerine tabidir. Ogrenciler her ders igin en az bir ara smav bir ddnem sonu smavina
girer. Ara smavin %40’1, donem sonu smavinin %60°1 alinarak yapilan degerlendirme sonucunda
basarisiz olan dgrenciye biitiinleme smavi hakki verilir. Ayrica mezuniyet asamasinda bir dersten
basarisiz oldugu i¢in mezun olamayan 6grencilere tek ders smav hakki tanmir (Kanit 1).

Ogrenci kontenjanlar1 ile ilgili bilgiler Cizelgeler halinde sunulmustur. Bilgiler, Gelendost Meslek
Yiiksekokulu Ogrenci Islerinde sisteme kayitli dokiimanlardan alinmistir ayrica Yilik Birim Faaliyet
Raporlarinda bu bilgiler verilmistir (Kanit 1.1., Kamt 1.2., Kanit 1.3., Kanit 1.4., Kanit 1.5.).

Cizelge 1. Ogrenci Kontenjanlar1 ve Doluluk Oranlar1 (Kamt 1.1.- Kamit 1.5.)
Yih YKS Kontenjam YKS Sonucu Yerlesen Bos Kalan Doluluk Orani
2020 Yili 40 41 0 %100
2021 Yili 50 45 5 %90
2022 Yili 60 58 2 %97
2023 Yili 60 61 0 %100
2024 Yili 60 61 0 %100

Cizelge 2. Ogrenci Sayis1 (Kamt 1.6.)

Yilt Aktif Ogrenci Sayist Toplam
1. Sinif 2. Smif

2020 Yih 42 - 42

2021 Yih 43 31 74

2022 Yih 51 32 83

2023 Yil 49 50 99

2024 Yih 60 43 103

Isparta Uygulamal: Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
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Cizelge 3. Genel Ogrenci Sayilar (Aktif/Pasif) (Kamt 1.1.- Kamt 1.5.)

Yili Simif I. Ogretim Genel Toplam
Kiz Erkek Toplam

2020 Yili 1 24 18 42 42
2 - - - -

2021 Yili 1 31 14 45 45
2 20 15 35 35

2022 Yili 1 48 10 58 58
2 32 13 45 45

2023Y1li 1 44 12 56 56
2 40 10 50 50

2024 Yili 1 52 8 60 60
2 40 3 43 43

Cizelge 4. Mezun Olan Ogrenci Sayilar1 (Kamit 1.7.)

Yili Mezun Ogrenci Sayist
2020 Yili -

2021 Yili -

2022 Yili 28

2023 Yili 28

2024 Yili 44

Cizelge 5. Onlisans Ogrencilerinin Giris Derecelerine Iliskin Bilgi (Kamt 1.6.-Kamit 1.15.)

Kayit Giris Puani Giris Basar1 Sirast Yerlesttllll‘n}e
. ] Yaptiran puan turd
Akademik Yil! Kontenjan Ogrenci
Sayisi En En En En
ylksek diisiik ylksek diisik
2024 60 61 320,45279 (304,62938 |- 824.940 [TYT
2023 60 56 333,61149 [294,78238 [259.82044 [946.556  [TYT
2022 60 62 337,78434 [293,54769 |- 872.887 [TYT
2021 50 50 285,68590 [252,10293 |- 768.972 [TYT
2020 40 41 348,78349 [279,61922 |- 630.000 [TYT

cinde bulunulan yi/ dahil, son bes yil icin veriniz.
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Cizelge 6'min Dbilgileri, Gelendost Meslek Yiiksekokulu Ogrenci Islerinde sisteme kayith
dokiimanlardan alinmistir.

Cizelge 6. Yatay Gegis, Dikey Gegis ve Cift Anadal Bilgileri

Proarama Programa Programda Cift Baska Bolimlerde
Yatag Geci Dikey Gegis Anadala Baslamig Cift Anadala
Akademik Y11*2 Y;/ ang g Yapan Olan Bagka Baglamig Olan
o 190 Ogrenci Bolimiin Ogrenci Program Ogrenci
Ogrenci Sayis1
Sayisi Sayisi Sayisi
2024 - R B -
2023 - - N N
2022 - R i -
2021 2 - I N
2020 - - N N

YJcinde bulunulan yi/ dahil, son bes yi/ igin veriniz.
2Sayilar ilgili akademik yilda gecis yapmus ya da cift anadala baslamus olan dgrenci sayilaridir.

Yatay gecisler, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi'ne gore belirlenmistir (Kanit 1., Kanit 1.16., Kamit 1.17.). Bagvurular sahsen veya
https://obs.isparta.edu.tr adresinden yapilmaktadir. Universitenin duyurular sayfasinda yaymlanan
Kurumlararas1 Yatay Gegis ve Yurt Dis1 Yatay Gegis Bagvuru ve Degerlendirme Takvime gore
basvuru sartlar1 ve kontenjan listesi verilmektedir (Kanit 1.20.). Asagida verilen kosullara gore yatay
gecis saglanmaktadir. Bu kosullar:

1. Yatay ge¢is i¢in bagvurdugu yariyila kadar ayrilacagi kurumdaki programinm butiin derslerini
almig ve smavlarini basarmis olmasi gerekmektedir.

2. Genel not ortalamasinin 4.0 iizerinden en az 3.0 olmas1 gerekmektedir. Genel not ortalamasi
sartin1 saglayamayan ancak, kayitl oldugu yildaki merkezi yerlestirme puani, gegmek istedigi
diploma programinin o yilki taban puanina esit veya yiiksek olan 6grenciler, genel not ortalamasi
ile yerlestirme tamamlandiktan sonra bos kalan kontenjan olmas1 halinde degerlendirmeye alinir.
3. Agik veya uzaktan 6gretimden 6rgilin 68retim programlarina gegis yapacak adaylarin 6grenim
gérmekte oldugu programda 4.0 iizerinden en az 3.5 genel not ortalamasina sahip olmasi veya
kayit oldugu yildaki merkezi yerlestirme puaninin, ge¢mek istedigi diploma programinin o yilki
taban puanina esit veya yliksek olmasi gerekir.

4. Orgiin 6gretim diploma programlarindan uzaktan egitim diploma programina yatay gegcis
yapilabilir. Ancak, dgrenciler uzaktan egitim ticreti dderler.

5. Ikinci 6gretimden sadece ikinci 6gretim diploma programlarina yatay gecis yapilabilir. Ancak,
ikinci 6gretim diploma programlarinda basar1 bakimindan bulundugu sinifin ilk %10’una girerek
bir iist smifa gecen dgrenciler birinci dgretim diploma programlarina kontenjan olmasi halinde
yatay ge¢is yapabilirler.

6. Zorunlu hazirlik sinifi olan boliimlere yatay gecis yapmak isteyen 6grenciler yabanci dil hazirlik
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muafiyet smavina girmek zorundadir.
7. Uyarma cezasimdan daha agir bir disiplin cezas1 alan 6grenciler yatay ge¢is yapamaz.

8. Milli Savunma Bakanlig1 ve igisleri Bakanlig1 ve bagli yiiksekdgretim kurumlarindan 18/8/2012
tarihli ve 28388 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yiiksekogretim Kurumlar1 Ogrenci Disiplin
Y 6netmeliginin 9 uncu maddesinde sayilan fiiller, basarisizlik veya disiplinsizlik nedeniyle ilisigi
kesilenler yatay gecis i¢in bagvuramazlar.

9. Milli Savunma Bakanlig1 ve Igisleri Bakanlig1 ve bagli yiiksekogretim kurumlarinda 6nlisans
ve lisans diizeyinde 6gretime devam eden 6grenciler kendi 6zel kanunlarinca diizenlenen hiikiimler
cergevesinde ve bu yonergenin konuyla ilgili hiikiimlerine uygun olarak yatay gecis yapabilirler.
Bu kurumlardan 9 uncu fikra kapsamima girmeyen bir gerekge ile ilisigi kesilen 6grenciler ise,
iligsiklerinin kesildigi tarihten itibaren iki yili gegmemek kaydiyla yatay gecis icin bagvurabilir.

10. Yurt disinda 6grenim goriilen yiiksekogretim kurumunun ve egitimin yapildigr programin
onlisans veya lisans diizeyinde diploma vermeye yetkili bir kurum olarak Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan taninmasi ve ge¢mek istenilen diploma programinin ilgili yonetim kurulu tarafindan
esdegerliliginin kabul edilmesi gerekmektedir.

11. Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi (OSYS) Yiiksekogretim Programlari ve Kontenjanlari
Kilavuzunda kontenjan verilen KKTC dahil yurt disindaki iiniversitelerin birisinden tilkemizdeki
yiiksekdgretim kurumunun ilgili programmin her bir sinifina yatay gecis yapabilecek 6grenci
sayisinin o programin ilgili sinifinin yurtdisi yatay gecis kontenjaninin yiizde 10’unu gegcmeyecek
sekilde belirlenmesi gerekmektedir.

12. Yurt disindaki yiliksekogretim kurumlarindan yatay geciste 68rencinin yatay gecis yapmak
istedigi yiliksekogretim kurumundaki diploma programmin ilgili smifina 6grenci kabuliindeki
taban puana sahip 6grenciler, yurt disinda yiiksekogrenim gordiigii tiim derslerden basar1 sarti
aranmaksizin yatay gecis basvurusu yapabilirler. Bu yolla basvuran 6grencilerin basvurusu yurt
dis1 yatay gecis kontenjani kapsami disinda degerlendirilir.

13. Yurtdis1 kontenjanina yerlestirme islemi ise adaylarin %50 genel not ortalamasi ve %50 OSYS
puani dikkate alinarak biiylikten kiiclige dogru tercih sirasina bagli olarak kontenjan sayisinca
yapilir. Elde edilen puanm esit olmasi halinde OSYS taban puani yiiksek olana éncelik verilir.
Yine esitlik s6z konusu ise varsa gegmek istenilen programin ortak derslerindeki basaris1 yiiksek
olan yerlestirilir

Onlisans programlarmdan mezun olan dgrencilerin orgiin 6gretim lisans programlarma gegis
yapmalar1 icin Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi tarafindan belirlenen tarihlerde DGS smavi
gerceklesmektedir. Universitemizde DGS’ye, onlisans programlarindan mezun olanlar ile son
sinifta olup da staj disindaki mezuniyet sartlarini yerine getirmis olan her aday bagvurabilmektedir.
Dikey Gegis Sinavi (DGS) sonuglarina gore 6grenciler sahsen bagvuru yapabildikleri gibi, E-kayit
yaptirmak isteyen adaylar, Yiiksekogretim Kurulu Bagkanlhiginin e-devlet kapisi ilizerinden
sundugu "Universite E-Kayit" uygulamasmi tiklayarak, https://www.turkiye.gov.tr/yok-
universiteekayit_adresi Gizerinden tiniversite tarafindan verilen tarih ve saate kadar elektronik kayit
islemlerini gerceklestirebilmektedirler (Kanit 1.19.- Kanit 1.20.).

Universitemizin 15.01.2019 tarihinde alman Karar no:2 iizerine yaymlanan Yandal Y&nergesinde
belirtildigi iizere Yandal uygulamas: gerceklesmektedir (Kanit 1.20.). Onlisans dgrencisi, ilan
edilen ikinci anadal diploma programma en erken ikinci yariyilin basinda, en ge¢ ise ligiincii
yartyllin baginda bagvurabilir ve en fazla 2 tercih yapabilir. Bagvuru aninda anadal diploma
programindaki genel not ortalamasi en az 4.00 tizerinden 2.71 olan ve anadal diploma programinin
ilgili sinifinda basar1 siralamasi itibari ile en iist %20 sinde bulunan, bagvurdugu yariyila kadar

Isparta Uygulamal: Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
18



8

ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

anadal diploma programinda aldig1 tiim dersleri basar1 ile tamamlayan 6grenciler ikinci anadal
diploma programina basvurabilmektedirler. Ayrica asagidaki verilen sartlar uyarinca
yiiksekdgretim kurumlar1 kontenjan belirleyebilir ve 6grenciler de bu sartlar kapsaminda bagvuru
yapabilir.Bunlar:

1. Anadal diploma programindaki genel not ortalamasi en az 4.00 iizerinden 2.71 olan ancak anadal
diploma programmin ilgili sinifinda basar1 siralamasi itibari ile en iist % 20 sinde yer almayan
ogrencilerden ¢ift anadal yapilacak programin ilgili yildaki taban puanindan az olmamak iizere
puana sahip olanlar da ¢ift anadal programina bagvurabilirler.

2.Basar1 siralamasi sart1 aranan programlarda Cift anadal yapmak isteyen dgrencinin, Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi Cift Anadal Yonergesinde belirlenen diger sartlarin yami sira
kayit oldugu yildaki ilgili programin Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen basari siralamasi
sartin1 saglamis olmasi gerekir.

3. Cift anadal programina kayitli olmamak: Ayni anda birden fazla ¢ift anadal programina kayit
yapilamaz. Ancak ayni anda ¢ift anadal ile yandal programina kayit yapilabilir (Kanit 1.21.).

Ayrica yatay gecis, dikey gecis, ¢ift ve yan ana dal ile ilgili bilgilere 6grenciler 6grenci
bilgilendirme rehberinden de ulasabilirler (Kanit 1.22.).

Kanitlar

Kanit 1.
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&Mevzuat Tur=8&MevzuatTertip=5

Kanit 1.1. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/birim-faaliyet-raporu-
2024-24012025.pdf

Kanit 1.2. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/20223-vyili-gelendost-
myo-birim-faaliyet-raporu-06022024.pdf

Kanmit 1.3. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/20223-vili-gelendost-
myo-birim-faaliyet-raporu-06022024.pdf

Kanit 1.4.

http://web.archive.org/web/20220302164237/http://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/si
tes/82/files/2021-birim-faaliyet-raporu-28022022.pdf

Kanit 1.5.

http://web.archive.org/web/20220308040942/https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/s
ites/82/files/2020faaliyetraporu-27032021.pdf

Kanit 1.6. https://obs.isparta.edu.tr/Public/AnalizOgrSayilari.aspx

Kamt 1.7. https://obs.isparta.edu.tr/Public/AnalizMezunOnlisans.aspx

Kanit 1.8. https://aday.isparta.edu.tr/taban-tavan-puanlar
Kant 1.9 https://yokatlas.yok.gov.tr/tercih-sihirbazi-t3-tablo.php?p=tyt
Kanit 1.10 https://aday.isparta.edu.tr/kontenjan-onlisans

Kamt 1.11.  https://www.osym.gov.tr/TR,19431/2020-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-
yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html

Kanit 1.12.  https://www.osym.gov.tr/TR,21247/2021-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-
yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html
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Kanit 1.13.  https://www.osym.gov.tr/TR,23885/2022-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-
yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html

Kanit 1.14.  https://www.osym.gov.tr/TR,25658/2023-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-
vuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html

Kanit 1.15.  https://www.osym.gov.tr/TR,29532/2024-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-
vuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html

Kanit 1.16 https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumici-yatay-gecisleri-
esaslarina-iliskin-yonerge.pdf

Kanit 1.17. https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumlar-arasi-yatay-gecis-
esaslarina-iliskin-yonerge.pdf

Kanit 1.18. https://isparta.edu.tr/haber/9799/2024-2025-vili-bahar-yariyili-kurumlararasi-yatay-
gecis-kontenjanlari-ve-basvuru-
takvimi#:~:text=2024%2D2025%20E%C4%9Fitim%2D%C3%96%C4%9Fretim%20Y %C4%B
11%C4%B1,yapmayan%?20adaylar%C4%B1n%20ba%C5%9Fvurusu%20ge%C3%A7ersiz%20s
ay%C4%B11%C4%B1r.f

Kanit 1.19. https://isparta.edu.tr/duyuru/9733/2024-dgs-ile-universitemize-kayit-hakki-kazanan-
ogrencilerin-kayit-islemleri

Kanit 1.20. https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/yandal-yonergesi.pdf

Kanit 1.21. https://oidb.isparta.edu.tr/tr/haber/2024-2025-quz-varivili-ciftanadal-yandal-
kontenjanlari-ve-basvuru-takvimi-56972h.html

Kanit 1.22. https://isparta.edu.tr/sssara?bilgi=dikey%20ge%c3%a7i%c5%9f

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

MiSYONUMUZ

Mesleki etik ilkelerini bilen ve uygulayan, donanimli, iiretken, bilgi ve becerisini bilimsel gelismelerle
yenileyen, teknolojik gelismeleri takip eden, analitik diisiinme kabiliyeti olan, 6z giiveni yiiksek, ekip
calismalarina yatkin ve insan iliskilerinde basarili eczane teknikerleri yetistirmektir.
ViZYONUMUZ

Bilime evrensel diizeyde katki saglayan, insana saygili, degisime ve yenilige a¢ik kaliteli elemanlar
yetistiren, ulusal ve uluslararasi diizeyde iilkemizi temsil eden bir program olmaktir.

Bu programin amaci; ila¢ firmalarinda, ilag iiretim laboratuvarlarinda ya da ilag satis kuruluslarinda
gorev alabilecek, ilaclara dair her tiirli bilgiye sahip olabilen miisterilerin taleplerine karsilik
verebilecek ve onlara ilaglarin etkileri ve kullanimi hakkinda bilgi verebilecek, yetkin elemanlar
yetistirmektir.

Boliimiin Hedefleri ve Degerleri

1. Eczane ve ilag sektdriiniin ihtiya¢ duydugu yardimci personeli tamamen bilimsel bir ortamda
egitmek ve gerekli donanima sahip mesleki becerileri kazanmis olan personel yetistirmek gayesi ile
olusturulan Eczane Hizmetleri programi, multidisipliner ¢aligmalar1 zorunlu kilarak topluma kaliteli
bir saglik hizmeti sunmak,

2. Ogrencilerimize orta 6gretim yasamindan iiniversite yasamima ve sonrasinda is ortamina basarili
bir gecis yapabilmelerine olanak veren bir egitim ortami saglamak.

2.11gili kurum ve kuruluslarla isbirligi halinde bilgi paylasimmin hedeflendigi etkinlikler diizenlemek,
ulusal ve bolgesel kaynakli projelere aktif taraf olarak katilmak.

3. Okulumuzun laboratuvarindaki mevcut cihazlarin sayisini artirarak, cihaz ve donanimizi
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guclendirmek

4. Meslek Yiiksekokulumuzun iilke ¢apinda arastirma projesi tireten, egitim veren, siirekli gelisen bir
egitim kurumu haline getirmek,

5. Ulkemiz mesleki-teknik egitim gerekleri dogrultusunda sanayi ile isbirligi icinde bolgedeki alanmna
mensup firmalar ile goriismek ve firmalarla yapilacak Protokollerle gerekli nitelikli elemanlarin
yetismesine olanak saglamak

6. TUBITAK Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Programi kapsaminda (2209-A)
ogrenciler adma projeler yiiriiterek desteklenen 6grenci sayisini artirmak.

7. Ogrencilere serbest eczanelerde ve ilag sektoriinde stajlar ve isbirligi firsatlar1 sunarak, sektorle
dogrudan baglant1 kurma ve is diinyasina hazirlik konularinda destek saglamak.

8. Alani ile ilgili mesleki degerlerin yani sira etik degerleri de gdzeterek meslektaslari, hastalar, hasta
yakinlar1 ve saglik ¢alisanlari ile etkin ve etkili bir iletisim kurmak.

Degerler; insan haklarina ve temel 6zgiirliiklere saygi gosteren ve bunlarin teminini saglayan, gorev,
sorumluluk ve etik degerlerini kavramis, 6zverili ve donanimli 6grenciler yetistirmek olarak ifade
edilmektedir.

LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Eczane Hizmetleri Boliimii kurumsal doniisiimiinii saglayabilen yOnetisim modeline sahiptir.
Liderlik yaklasimlar1 ve i¢ kalite glivence mekanizmalar1 uygulanmaktadir ve kalite giivence
kiiltiirii i¢sellestirilmistir. “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kalite Giivence Sistemi
Kurulmas: ve Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslarma Iliskin Yonerge” kapsamida
olusturulan Birim Kalite Komisyonu (Kanit A.l.) tarafindan Yiiksekokulumuzun akademik ve
idari faaliyetleri degerlendirilmektedir.

Kalite calisma ekibi kalite giivencesi silireglerinin yaninda egitim-0gretim programlarinin uluslararasi
diizeyde bir standarda ulasabilmesi i¢in de ¢alismalar1 yiiriitmektedir (Kanit A.1.).
A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap

Meslek Yiiksekokulumuzda bir miidiir, iki miidiir yardimcisi, dort bolim baskani ve bir
yiiksekokul sekreteri bulunmaktadir. 5018 sayili yasa gere§ince harcama yetkilisi Yiiksekokul
Miidiirti, gergeklestirme gorevlisi ise Yiiksekokul Sekreteridir. Yiiksekokulun Organlari: Meslek
Y iksekokul Miidurd, Yuksekokul Kurulu ve Yiiksekokul Yo6netim Kurulu’dur. (Kanit A.1.1.1.)
(Kanit A.1.1.2.)

Yiiksekokulumuz paydaglarin temsil edilmesini giivence altina alan ve kurumsal amaglarin
gerceklestirilmesi igin gerekli ortam1 saglayan yonetim modeli ve idari yapilanma, yasal diizenlemeler
ve ylksekokul yaklasimlari ¢cergevesinde birim tarafindan benimsenmistir.

Eczane Hizmetleri Bolimua; 1 Boliim Bagkani, 1 Ogretim Uyesi ve 1 Ogretim Gorevlisi ile
calismalarma devam etmektedir (Kanit A.1.1.3.). Bolim Ogretim elemanlari, Yiiksekokul
Kurullarinda da aktif olarak gorev almaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Evrensel bilim ve teknoloji hedefleri dogrultusunda, etik degerlere bagh olarak bilgiyi kullanan,
aragtiricl, sorgulayici ve ¢oziimleyici diisiince yapisina sahip hizla degisen bilim diinyasinin
yeniliklerine agik ve uygulayici, meslek ici egitimi benimsemis, sorumluluklarinin bilincinde eczane
teknikeri yetistirmek amaci ile boliim planlama faaliyetlerini yerine getirmektedir.

BOlum amagclart dogrultusunda gerceklestirecek egitim, arastirma ve hizmet faaliyetlerinin
planlanmasi, gergeklestirilmesi ve kontroli MYO Muduri liderliginde iki MYO mudir yardimcist
ve MY O Sekreteri tarafindan yiiriitiillmektedir (Kanit A.1.1.4.).
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Yiiksekokulumuzda goérevli akademik ve idari personel 6grencilerimize hem teorik hem Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi - Birim i¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu de pratik
olarak akademik galismalarinda gerekli katkiy1 saglamak i¢in kendilerine mevzuatin vermis oldugu
hak ve yiikiimliiliikler ¢ergevesinde egitim, arastrma faaliyetlerini Universitemiz Senatosu
tarafindan onaylanan Akademik takvim ¢ergevesinde surdiirmektedir (Kanit A.1.1.5).

Uygulama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuzun amaglar1 dogrultusunda Bolimimizde gergeklestirecek egitim, arastirma ve
hizmet faaliyetleri ile ilgili alinacak kararlar okulumuzun kurullar1 ve komisyonlar1 (Y6netim
Kurulu, Yiiksekokul Kurulu vb.) tarafindan belirlenmektedir. Yiiksekokulumuzun egitim
stireglerinin sagliklt bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla {iiniversitemiz tarafindan gelistirilen
yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar ve kurul kararlar1 akademik ¢alismalari gereklilikleri ve glincel
gelismeler 1s1g1nda stirekli gézden gecirilmekte ve yeni diizenlemeler yapilmaktadir (Kanit A.1.1.6.,
Kanit A.1.1.7.).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Y uksekokulumuz 10.11.2023 tarihinde alinan 010.99 sayili Yiiksekokul Karar1 ile Bolum/Program
bazinda hazirlanan Oz Degerlendirme ve Akran Degerlendirme takimlar1 sunulmustur. Olusturulan bu

takimlar ile kontrollerin saglanmasi ve degerlendirilmelerin yapilmasi planlanmaktadir (Kanit Ek
Al1).

Onlem Alma Faaliyetleri

Y tiksekokulumuzda eksikliklerin giderilmesi icin dnlem alma faaliyetleri bulunmaktadir. Ogrencilere,
ogrenci bilgi sistemi {lizerinden 6grenci memnuniyet anketi uygulanarak 6grencilerin memnuniyet
durumlar1 degerlendirilmektedir (Kanit A.1.1.8.).

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

OBS sistemi tizerinden gergeklestirilen memnuniyet anketleri dogrultusunda (Kanit A.1.1.8.)
“Dersliklerin iyilestirme islerinin yapilmas1’’ hedefine istinaden dersliklerde ve okulumuzun belirli
yerlerinde dezenfektan yerlestirilmis, dersliklerin temizligine dikkat edilmistir. Dersliklerde
teknoloji destegi (projeksiyon vb.) saglanmustir.

““Ogrencilerin uygulamaya iliskin bilgi ve deneyimlerinin arttirilmas1>> ve ‘Ogrencilere iiniversite
ve sonras1 yagamlari ile ilgili tecriibe kazandiracak hizmet, faaliyet ve etkinliklerde bulunulmast’
adma programlara ait, Isletmede Mesleki Egitimi ve Staj dersleri verilmistir. Ogrencilere pratik
kazandirilarak deneyimleri arttirilmistir (Kanit A.1.1.9.).

Olgunluk Duzeyi (3)

Boliimiin/Programin  yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini
kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

1 2 3 4 5
Béliimiin/Program Boliimiin/Programin Boliimiin/Programin Boliimiin/Programin Igsellestirilmis,
n misyonuyla misyon ve stratejik yonetisim modeli ve yonetisim ve sistematik,
uyumlu ve hedeflerine organizasyonel organizasyonel surdaralebilir ve
stratejik hedeflerini ulagmasim glivence yapilanmas birim yapilanmasina ornek
gergeklestirmeyi altina alan ve ve alanlarm genelini iliskin uygulamalar gosterilebilir
saglayacak bir strecleriyle uyumlu kapsayacak sekilde izlenmekte ve uygulamalar
yonetigim modeli ydnetisim modeli ve faaliyet iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
ve organizasyonel idari yapilanmasi gostermektedir.
yapilanmast belirlenmistir.
bulunmamaktadir.

Kanitlar

Kanit A.1. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite
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Kanit A.1.2. https://kms.kaysis.qov.tr/Home/Goster/193957

Kanit A.1.1.1 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/birim-faaliyet-
raporu-2024-24012025.pdf

Kanit A.1.1.2. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/kk-frm-0014-
organizasyon-semasi-sablonu-20022023-11082023.pdf

Kanit A.1.1.3. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/akademik-kadro

Kanit A.1.1.4. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/yonetim-12452s.html

Kanit A.1.1.5. https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/2024-2025-akademik-takvim-
01072024.pdf

Kanit A.1.1.6.
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208?AspxAutoDetectCookieSupport=1#collapse?
Kanit A.1.1.7. https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208#collapsel

Kanit A.1.1.8. https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketIndex.aspx

Kanit A.1.1.9. https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/isakis2425-
10072024.pdf

A.1.2. Liderlik

Bolim, kurum ici kalite kiiltiiriiniin yaygimlastirilmasi ve igsellestirilmesi, kaliteyi arttirici yonde ve
kalict bir sekilde saglayan kurumsal kiiltiir ile kurumdaki deger ve beklentiler dogrultusunda kalite
calismalarinin koordine edilmesini saglayan ve kalite siireglerini stirekli takip etmektedir. Boliim,
akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturularak koordinasyon
saglanmustir.

Liderlik ve kalite glvencesi kiiltiirii, birim ve boliimlerdeki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda
izlenmekte, paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére onlem alinmaktadir
(Kanit A.1.2.1., Kamit A.1.2.2.) Universitemiz tarafindan kalite kiiltiirii ve yayginlastirilmasina igin
alman kararlarin uygulanmasi ve silirece katilimin saglanmasi amaciyla, kalite calismalarindan
sorumlu Miidiir, Miidiir yardimcisi, Birim Kalite Komisyonunun katilimiyla kalite ekibi ile
bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir (Kanit A.1.2.1, Kanit A.1.2.2.).

Boliim o6gretim liyelerinin liderlik 6zellikleri ve yetkinlikleri verdikleri dnlisans derslerindeki geri
bildirimler; yayimn, proje ve bildirileri ile degerlendirilmektedir. Liderlik 6zelliklerinin gelistirilmesi
icin yeni yaklasimlar1 gozlemlemek ve dis paydaslarla iletisimi saglamak amagli ulusal ve uluslararasi
calismalar desteklenerek kalite kiiltiiniin iyilestirilmesi saglanmaktadir.

Ayrica, Universitelerde akademik Teskilat Yonetmeligine uygun bir sekilde, boliim igerisinde
olusturulan Boliim Kurulu; bolim baskanmin bagkanliginda, bolimdeki 6gretim iiyesi ve gretim
gorevlisinden olusmaktadir (Kanit A.1.2.3., Kanit A.1.2.4.). Bolim bagkanmin tespit edecegi
giindemdeki konular1 konusmak iizere egitim-0gretim yili siiresince ayda en az bir defa toplanir.
Bolim kurulu egitim-6gretim uygulama ve arastirma faaliyetlerinin programlarinin, arag, gereg ve
fiziksel imkanlarindan en etkin bicimde yararlanmak i¢in gerekli planlarm ve igbirligi esaslariin
hazirlanmas1 hususunda goriis bildirmektedir. B6liim kurulunun bu konularda hazirlayacag oneriler,
bdliim baskanmin onaymdan sonra uygulanmaktadir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Liderlik
strecleri ve Kkalite guvencesi kulturunlin igsellestirilmesi surekli —degerlendirilmektedir.
Yiiksekokulumuzda gorevli miidiir, bolim baskanlari, akademik personel, yliksekokul sekreteri ve
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idari personelin gorev tanimlar1 hazirlanmig bu islerle sorumlu ve yetkili kisiler belirlenerek ve gorev
tanimlar1 hazirlanarak okulumuzun web sayfasinda yaymlanmistir (Kanit A.1.2.4, Kanit A.1.2.5,,
Kanit A.1.2.6., Kanit A.1.2.7.). Yuksekokulumuzda kurum ici liderlik ve kalite kilttr( tim akademik
ve idari personel tarafindan benimsenmis olup, uygulamalara yansimaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Boliim ile birim yonetimi, idari personel ve 6grenciler arasinda etkin bir iletisim aginin olusturulmasi
icin tim planlamalar yapilmistir. Boliimde dogal bir liderlik rolii iistlenen Bolim Bagkani yetki
paylagimmi bolim kurulu araciligiyla gergeklestirmektedir. Bu kapsamda is ve islemlerin
yiirtitiilmesi i¢in is akig siiregleri (sinav programi, ders programi, vb.) planlanmistir (Kanit A.1.2.8.,
Kanit A.1.2.9., Kanit A.1.2.10.).

Uygulama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuzda gorevli boliim baskanlar1 ve bolim akademik personelin gorev tanimlari
hazirlanmis bu islerle sorumlu ve yetkili kisiler belirlenerek, gorev tanimlar1 hazirlanarak
okulumuzun web sayfasinda yaymlanmistir (Kanit A.1.2.5., Kanit A.1.2.6.). Yiksekokulumuzda
kurum i¢i liderlik ve kalite kiiltiirii tiim akademik ve idari personel tarafindan benimsenmis olup,
uygulamalara yansimaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri.

Boliim bagkaninin gorev, yetki ve sorumluluklari icerisinde, boliimiin her diizeyde egitim-6gretim
ve arastirmalaridan ve boliime ait her tiirlii faaliyetin diizenli ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesinden
sorumlu oldugu bildirilmistir (Kanit A.1.2.6.). Oncelikli olarak bdliim kontrolii Boliim baskanmca
yapilmasi gerekmektedir. TUm bélimlerin kontroliinde ise "Meslek yiksekokulunun birimleri ve her
diizeydeki personeli lizerinde genel gézetim ve denetim gorevini yapma sorumlugu vardir. Egitim-
Ogretim, bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerinin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak i¢in
bilgilendirme ve kontrollerin Midurliikce yapilmasi 6nem arz etmektedir (Kanit A.1.2.7.).

Onlem Alma Faaliyetleri

Bolimiin ihtiyact1 dogrultusunda, Bolim Kurulu egitim-6gretim uygulama ve arastirma
faaliyetlerinin programlarinin, ders gérevlendirmelerinin, arag, gere¢ ve fiziksel imkanlarindan en
etkin bicimde yararlanmak igin gerekli planlarin ve isbirligi esaslarinin hazirlanmasi hususunda
goriis bildirmektedir. Yiiksekokul Kurulu ve Yiksekokul Yonetim Kurulunca alinan kararlar
dogrultusunda siireg islemektedir (Kanit A.1.2.11, Kanit A.1.2.12.).

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
Hazirlanan ders planlar1 kararlari, akademik takvim ve is plan1 taslagi, donem ders gorevlendirmeleri
verilebilir (Kanit A.1.2.10., Kanit A.1.2.11., Kamt A.1.2.12., Kanit A.1.2.13.).

Olgunluk Diizeyi (3)
Boliimde/Programda geneline yayinlanmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirliniin gelisimini destekleyen
etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

1 2 3 4 5
Boliimde/Program Bolumde/Programda Bolimde/Programda Liderlik uygulamalar Igsellestirilmis,
da liderlerin kalite geneline yayilms, ve bu uygulamalarin sistematik,
kalite giivencesi guivencesi sisteminin kalite giivencesi kalite glivencesi sistemi | strdirilebilir
sisteminin yonetimi ve sistemi ve ve kiltdriiniin ve ornek
yonetilmesi ve | kiltirinin kiilttirtintin gelisimine katkist gosterilebilir
kalite i¢sellestirilmesi gelisimini izlenmekte ve bagh uygulamalar
kultdiriintin konusunda sahipligi destekleyen etkin iyilestirmeler bulunmaktadir.
igsellestirilmesini ve motivasyonu liderlik uygulamalari gergeklestirilmektedir.
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destekleyen etkin | bulunmaktadir. bulunmaktadir.
bir

liderlik yaklagim
bulunmamaktadir.

Kanitlar
Kanit A.1.2.1 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/birim-faaliyet-raporu-2024-

24012025.pdf
Kanit A.1.2.2. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite

Kanit A.1.2.3.
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=10127&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
Kanit A.1.2.4. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/kk-frm-0014-
organizasyon-semasi-sablonu-20022023-11082023.pdf

Kanit A.1.2.5. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/yetki-gorev-ve-sorumluluklar-
12451s.html

Kanit 1.2.6. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/qlm-grv-0005-bolum-
baskani-gorev-tanimi-11082023.pdf

Kanit A.1.2.7. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/glm-grv-0001-
yuksekokul-muduru-gorev-tanimi-11082023.pdf

Kanit A.1.2.8. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/final-sinav-tarihleri-57921h.html
Kanit A.1.2.9. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2023-2024-bahar-donemi-ders-
programlari-56092h.html

Kanit A.1.2.10. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/Home/Arsiv?arama=2023-
2024%209%C3%BCz

Kanit A.1.2.11. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar/Y uksekokul-Kurulu-Kararlari
Kanit A.1.2.12. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar/Y uksekokul-Yonetim-Kurulu-
Kararlari

Kanit A.1.2.13. https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/2024-2025-akademik-
takvim-is-plani-01072024.pdf

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Boliimiimiiziin hedefleri dikkate alinarak, boliimiin gelece§e hazir olmasini saglayan yonetim
uygulamalarina yer verilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedeflerimiz dogrultusunda bdliimiimiizde yonetim yaklagimi
bulunmaktadir. Giindeme bagh olarak olusan gereklilikler dogrultusunda (pandemi, deprem gibi)
hem kamu otoritesinin hem de Universitemiz Rektdrliigiiniin almis oldugu kararlar dogrultusunda
birim ve boliim bazinda hizl bilgilendirmeler yapilmakta ve gerekli islemler gerceklestirilmektedir
(Kanit A.1.3.1., Kanit A.1.3.2., Kanit A.1.3.3.).

Uygulama Faaliyetleri

Miidiirliik tarafindan her boliimden ve idari birimden alian bilgiler 15181nda gelecege uyum i¢in
hedefler dogrultusunda sektorel danigma kurulu toplantilarina yiiksekokulumuz istirak eder. (Kanit
A.1.3.4)) Yillik bazda hazirlanan akademik takviminden hareketle (Kanit A.1.3.5.) yapilan
degisiklikler alman kararlar paydaslar i¢in gerekli bilgilendirmeler ve duyurular okulumuz web
sayfasindan yapilmaktadir (Kanit A.1.3.6.).

Her yilsonunda Miidiirliik tarafindan yiiksekokuldaki her bolimden ve idari birimlerden yillik
faaliyet raporlar1 istenmekte ve (Kanit A.1.3.1.) bu raporlardan hareketle objektif degerlendirme
sonucu “MYO Yillik Faaliyet Raporlar1” hazirlanmaktadir

Kontrol Etme Faaliyetleri
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I¢c paydaslardan gelen geri bildirimler dogrultusunda kontrol saglanmaktadir (bolim ve birim
memnuniyet anketleri). OBS sistemi iizerinden her 6grenci kendi sayfasindan katilim saglanmaktadir
(Kanit A.1.3.7.).

Onlem Alma Faaliyetleri

Miidiirliik tarafindan her boliimden ve idari birimden alinan bilgiler 15181nda sektorel danisma kurulu
toplantilarina yliksekokulumuzda katilarak paydaslar i¢in hizli bir sekilde gerekli bilgilendirmeler
yapilmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Ornegin pandemi ve yasadigimiz deprem zamani alinan bilgiler dogrultusunda hizli bir sekilde
derslerin nasil islenecegi hakkinda gerekli ilgilendirmeler yapilmistr (Kanit A.1.3.2., Kanit
A.1.3.3)).

Olgunluk Duzeyi (3)

Bélimde/ Programda degisim yonetimi yaklasimi birimin geneline yayilmis ve buttincil olarak
yuruttlmektedir.

1 2 3 4 5

Bélumde/Programd Bolimde/ Boliimde/ Amag, misyon ve Igsellestirilmis,

a degisim yonetimi Programda degisim Programda degisim hedefler dogrultusunda sistematik,

bulunmamaktadir. ihtiyact yonetimi yaklagimi gerceklestirilen surdurulebilir ve

belirlenmistir. birimin geneline degisim ydnetimi drnek gosterilebilir
yayilmis ve uygulamalart uygulamalar
butiincl olarak izlenmekte ve bulunmaktadir.
yurutilmektedir. onlemler alinmaktadir.
Kamtlar

Kanit A.1.3.1. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/birim-faaliyet-
raporu-2024-24012025.pdf

Kanit A.1.3.2. https://covid19.isparta.edu.tr/

Kanit A.1.3.3. https://www.isparta.edu.tr/duyuru/9370/ogrencilerimizin-dikkatine

Kanit A.1.3.4. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/al32-danisma-
kurulu-toplantisi-2022-05032023.pdf

Kanit A.1.3.5. https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/2024-2025-akademik-takvim-
is-plani-01072024.pdf

Kanit A.1.3.6. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/

Kanit A.1.3.7. https://akts.isparta.edu.tr/Public/ Anketindex.aspx

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar

Yiksekokulumuzda ve bolumimizde, Universitemizin 2021-2025 donemi strateji plani
cercevesinde misyon ve vizyonumuzla uyumlu stratejiler/hedefler gelistirilmekte ve bu hedeflere
ulasilip ulagilmadig1 hazirlanan raporlar i¢/dis paydas goriisleri ile degerlendirilmektedir.

PUKO cevrimleri ¢zellikle, Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem Alma faaliyetleri ézellikle
egitim - 6gretim ve arastirma siireglerinde basarili bir sekilde uygulanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri
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Universitemizin Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu Yonergesi (Kanit A.1.4.1.) kapsaminda
Yuksekokulumuzda tum bolimlerin temsilini saglayacak sekilde akademik personelden ve idari
personelden olusan bir Birim Kalite Komisyonu kurulmustur (Kanit A.1.4.2.).

Bolimimizdeki 6grencilerimize 6grenim suresi boyunca ilgili yasa ve mevzuat gercevesinde
verilen hizmet ve siireglerde etkinlik, siireklilik, verimlilik ve memnuniyet saglamak, paydaslara
dogru, hizl1 ve giincel bilgi sunmak, okulumuz misyonuna uygun standartta hizmet sunabilmek i¢in
ogrenci isleri daire bagkanliginin hazirlamis oldugu is akis semalar1 mevcuttur (Kanit A.1.4.3).

Uygulama Faaliyetleri

Kalite komisyonu yiiksekokulun kalite giivence sisteminin takibi ve isletilmesi i¢in belirli
periyotlarda kapsayict ve katilimcr bir yaklasimla ¢alismalarini yiiriitmektedir. Bolim ile ilgili
islerde gerektiginde idari personelden (6grenci isleri, personel birimi ve mali birim) destek
alinmaktadir (Kanit A.1.4.2).

Komisyon g¢alismalari ilgili raporlarin hazirlanmasina miteakiben yuksekokulun tum akademik ve
idari personeli ile paylasilmakta ve geri doniisler almarak gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.
Ayrica, bu raporlar MYO miidiirliigii araciligi ile rektorliige iletilmesi saglanmaktadir. Her yila ait
BIDR yiiksekokulumuzun web sayfasinda yayimlanmaktadir. En son 2023 yilma ait rapor web
sayfasinda yayinlanmistir (Kanit A.1.4.4.).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Baéltimlerden gelen bilgilerin kontroll, miidiirlik ve birim kalite komisyonu tarafindan yapilmaktadir
(Kanit A.1.4.5.).

Onlem Alma Faaliyetleri

PUKO cevrimleri, Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem Alma faaliyetleri 6zellikle egitim -
Ogretim ve arastirma siireclerinde basarili bir sekilde uygulanmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Ornek gosterilebilir bir uygulama mevcut degildir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Ic kalite glivencesi sistemi Boliimiin/Programm geneline yayilmis, seffaf ve bitincil olarak
yurutilmektedir.

1 2 3 4 5
Béliimiin/Progran Boliimiin/Programm Ic kalite giivencesi I¢ kalite giivencesi Igsellestirilmis,
N tanimlanms bir i¢ kalite giivencesi sistemi sistemi sistematik,
ic siireg ve Boliimiin/Programin mekanizmalari surddrdlebilir ve
kalite giivencesi mekanizmalari geneline yayilmas, izlenmekte ve ilgili ornek gosterilebilir
sistemi tanimlanmstir. seffaf ve butuncl paydaslarla birlikte uygulamalar
bulunmamaktadir. olarak iyilestirilmektedir. bulunmaktadr.

yuritilmektedir.
Kanitlar

Kanit A.1.4.1. https://kalite.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/433/files/kk-yng-0001-kalite-

guvencesi-sistemi-yonergesi-20022023.pdf

Kanit A.1.4.2. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite

Kanit A.1.4.3. https://oidb.isparta.edu.tr/tr/is-akis-semalari/is-akis-semalari-11914s.html
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Kanit A.1.4.4. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2023-vili-birim-ic-
degerlendirme-raporu-icin-02042024.pdf

Kanit 1.4.5. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Bolimumiz ile ilgili egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki gibi faaliyetleri i¢ ve dis
paydaslarla yapilan toplantilarla ve yliksekokulumuzun web sayfasindan duyurulmaktadir. Ayrica
sosyal medya sorumlusu tarafindan gerekli duyurular sosyal medya iizerinden tiim paydaslara
duyurulmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

I¢ ve dis paydaslar ile toplantilar planlanmakta ve bunlar yillik belli periyotlarla yapilmaktadir (Kanit
A.1.5.1.). Yiiksekokul faaliyetleri ile ilgili kamuoyu bilgilendirilmesi, okulumuz web sayfasindan
yapilmaktadir (Kanit A.1.5.2.).

Uygulama Faaliyetleri

Boliimiimiizde yiiriitiilen faaliyetlere yonelik i¢c ve dis paydaslarin goriisleri dogrultusunda web
sayfamizdan ve web sayfamizda adresleri paylasilan sosyal medya hesaplarimiz iizerinden
sunulmaktadir (Kanit A.1.5.3.). Haberler ve duyurular boliimiiniin yani sira, birim faaliyet raporlar1
web sayfamizda yer almaktadir (Kanit A.1.5.4.). Birimimiz yonetimi tim akademik personeli ve
genel sekreterinden olusan akademik kurul, en az yilda iki kez toplanmaktadir (Kanit A.1.5.5.).
Birimimizle ile ilgili en iist karar verme organi olan yonetim kurulunda, o donem yapilan ¢aligmalar
hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir (Kanit A.1.5.6.).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Yiiksekokulumuz ve b6 liimiimiiz i¢in bilgilendirme ve hesap verilebilirlik 6zelligi 6zellikle i¢ ve dis
paydaglarla yapilan toplantilar sonucu alinan geri doniislerle ve yapilan anketlerin sonuglar1 ile
kontrol edilmekte ve bu sonuglara gore iyilestirme ¢alismalar1 planlanmaktadir (Kanit A.1.5.7.,
Kanit A.1.5.8.).

Onlem Alma Faaliyetleri

Heniiz 6nlem alma faaliyetleri yapilmamistir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Yiiksekokulumuzda 6grencileri bilgilendirmek amagl boliim bazli sektorel bulusma faaliyetleri
gergeklestirilmektedir. Bunlarin duyurusu hem yiliksekokulun sosyal medya sayfasinda hem de okulun
web sayfasinda duyurular kisminda verilmektedir (Kanit A 1.5.2., Kamit A.1.5.9.).

Olgunluk Diizeyi (3)

Boliim/Program tanmimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarini isletmektedir.

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda Boliimde/Programda Boliim/Program Boliimiin/Programin Igsellestirilmis,
kamuoyunu seffaflik ve hesap tanimli siiregleri kamuoyunu sistematik,
bilgilendirmek ve verebilirlik ilkeleri dogrultusunda bilgilendirme ve surdrilebilir ve
hesap verebilirligi dogrultusunda kamuoyunu hesap verebilirlik ornek gosterilebilir
%ergeklesnmek kamuoyunu bilgilendirme ve mekanizmalari uygulamalar
Uzere . . . A . bulunmaktadir.

. bilgilendirmek tizere hesap verebilirlik izlenmekte ve
mekanizmalar ) )
bulunmamaktadir. tammli siirecler plekamzma?anm paydag goriisleri

bulunmaktadir. isletmektedir. dogrultusunda
tyilestirilmektedir.
Kanitlar
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Kanit  A.1.5.1. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/yuksekokulu-
danisma-kurulu-toplanti-raporu-12022024.pdf

Kanit A.1.5.2. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/

Kanit A.1.5.3. https://twitter.com/gelendostmyo https://www.instagram.com/gelendostmyo/

Kanit A.1.5.4. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite/birim-faaliyet-raporlari-12453s.html
Kanit A.1.5.5. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/yuksekokulumuzda-akademik-kurul-
toplantisi-gerceklestirildi-55353h.html

Kanit A.1.5.6.
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/akademik-kurul-toplantisi-09-
19022024.pdf

Kanit 1.5.7. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite

Kanit 1.5.8. https://akts.isparta.edu.tr/Public/ AnketIndex.aspx

Kanit 1.5.9. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/eczane-hizmetleri-programinda-sektorel-
bulusma-gerceklestirildi-32890h.html

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Universitemizin 2021-2025 Stratejik Plan1 (Kanit A.2.1.) cercevesinde stratejik yonetimin bir
parcasi olarak kalite giivence sistemi yonergesi mevcuttur (Kanit A.2.2.). Universitemizin vizyonu
ve misyonu dogrultusunda bu politikalar1 hayata gecirmek {izere olusturdugu stratejiler,
degerlendirmeler ve sonuglar diizenli olarak Universitemizin web sayfasinda paylasilmaktadir
(Kanit A.2.3., Kanit A.2.4.).

Eczane Hizmetleri Boliminin yenilikgi ve yiiksek kaliteli egitim anlayis1 bilgili, bilincli, yasal
mevzuatl bilen eczane teknikerlerinin yetistirilmesi ve boylelikle tiim vatandagslara eczane
hizmetlerinin saglanmasi ifadeleri boliimiin 6nceliklerini yansitmaktadir (Kanit A.2.5.).

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Boliimiimiiziin  misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir ve boliim ¢alisanlarinca bilinmekte ve

paylasilmaktadir. Siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak i¢cin yol gdsterici 6zellige sahiptir (Kanit
A.25).

MiSYONUMUZ

Mesleki etik ilkelerini bilen ve uygulayan, donanimli, iiretken, bilgi ve becerisini bilimsel
gelismelerle yenileyen, teknolojik gelismeleri takip eden, analitik diisiinme kabiliyeti olan, 6z giiveni
yuksek, ekip ¢aligmalarma yatkin ve insan iligkilerinde basarili eczane teknikerleri yetigtirmektir.

VIiZYONUMUZ

Bilime evrensel diizeyde katki saglayan, insana saygili, degisime ve yenilige agik kaliteli elemanlar
yetistiren, ulusal ve uluslararasi diizeyde iilkemizi temsil eden bir program olmaktir.

Planlama Faaliyetleri

Boliimiimiiz misyonu dogrultusunda vizyonuna ulagsmasini saglayacak; egitim, arastirma gelistirme,
iretim ve hizmetlerine iliskin ama¢ ve hedeflerinin tanimlandig: stratejik bir plana ve politikaya
sahiptir.

Uygulama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuz tarafindan hazirlanan ve yaymlanan faaliyet raporlarinda ve Universite
yillik faaliyet raporlar1 icerisinde bdliimiimiiziin misyon ve vizyonu yer alacaktir. Ayrica, bolim
sayfamizda yayinlanmaktadir (Kanit A.2.5.)

Kontrol Etme Faaliyetleri
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Bolimumiizin belirlemis oldugu misyon ve amaglar dogrultusunda hedeflerine ulasip ulasmadiginin
Ol¢climiindi, iiniversitemiz stratejik planinda yer alan performans gostergeleri yaptig1 katki ve uyum
Ol¢timii ile birimin yillik olarak alinacak faaliyet raporlarinimn takibi ile saglanmasi planlamaktadir.
Egitim-0gretim faaliyetleri siirekli giincel tutulmaktadir ve bunun sonucunda giinlimiiz sartlarina
uygun ara elemant yetistirildigine emin olunmaktadir. Ayrica dig paydaslar ile yiiz yiize goriismeler
yapilarak, boliimiimiiz hakkindaki goriisleri ve beklentileri alinmaktadir. Ogrencilerimiz kurum,
bolim, ders memnuniyetleri OBS sisteminde yer alan memnuniyet anketleri sonucuna gore
degerlendirilmektedir (Kanit Ek A.2.1., Kanit A.2.1.1.).

Onlem Alma Faaliyetleri

Birimimiz, degisen kosullara, ihtiyaclara ve artan rekabet ortamima uyum saglayabilmek i¢in hem
ogrenci ve dgretim elemant egitimi hem de arastirma/gelistirme alaninda durum tespiti ve gerekli
analizleri ve gerekli stratejik planlamay1 yaparak bolim bazinda bunun bilgilendirmesi yillik faaliyet
raporlarinda vermistir (Kanit A.2.1.2.).

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Boliim mezunlarinin, hem isletmede mesleki egitim almalari hem de yapmis olduklar1 kurum stajlari ile
kendilerini bu alanda yetistirmis, deneyimli, yasal mevzuati bilen ara eleman olmalar1 sebebi ile serbest
eczaneler, kamu kurumlarindaki eczaneler, saglik hizmeti alanlar (hastalar) gibi tiim paydaslarimizin
misyonuna ve ihtiyaclarma cevap verecek niteliktedir. i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir (Kanit A.2.1.3., Kanit A.2.1.4.).

Olgunluk Duizeyi (3)
Boliimiin/Programin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

1 2 3 4 5
Bélumde/Progra Boliimiin/Programin Boliimiin/Programin Misyon, vizyon ve Igsellestirilmis,
mda tamimlanmis tanimlanmis ve genelinde misyon, politikalar sistematik,
misyon, vizyon birime 6zgu vizyon ve dogrultusunda strddralebilir ve
ve politikalar misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu gerceklestirilen ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. politikalari uygulamalar uygulamalar uygulamalar

bulunmaktadir. bulunmaktadir. izlenmekte ve bulunmaktadir.
paydaglarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.
Kanitlar

Kanit A.2.1. https://isparta.edu.tr/Documents/2021-2025-stratejik-plani-04072022.pdf

Kant A2.2. https://kalite.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/433/files/kk-yng-0001-kalite-
guvencesi-sistemi-yonergesi-20022023.pdf

Kanit A.2.3. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/

Kanit A.2.4. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/20223-yili-gelendost-
myo-birim-faaliyet-raporu-06022024.pdf

Kanit A.2.5. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/bolumler/eczane-hizmetleri-bolumu-12446s.html
Kanit 2.1.1. https://akts.isparta.edu.tr/Public/ AnketIndex.aspx

Kanit A.2.1.2. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite/birim-faaliyet-raporlari-12453s.html
Kanit 2.1.3. https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/isakistakvimi2324-

29092023.pdf
Kanit 2.1.4. https://meyok.isparta.edu.tr/tr/yonerge/yonerge-10550s.html

Kanit Ek A.2.1. https://akts.isparta.edu.tr/Public/ AnketBirimDersDegerlendirme.aspx
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A.2.2. Stratejik Amag¢ ve Hedefler

Birimimiz dahilinde bolumimizde 2021-2025 Stratejik Plan (Kanit A.2.2.1.) ger¢evesinde stratejik
yonetiminin bir pargasi olarak kalite giivence politikalar1 ve bu politikalar1 hayata gecirmek tizere
kalite ve uluslararasilasmayi1 hedef olarak belirlemistir ve bu stratejilerini yazili ve gorsel medya yolu
ile kamuoyu ile paylagsmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Universite olarak, tiim birimler dahil kendi bdliimiimiizde de gelecege yonelik siiregleri iyilestirmeye
yonelik calismalar yapilmaktadir. Misyonumuza bagli olarak, Eczane Hizmetleri Bolimi (Kanit
A2.2.2);

-Onlisans egitiminin niteligini gelistirmek
-Onlisans egitiminin etkisinin arttirmak
-Nitelikli arastirma/arastirmalar tiretmek
-Uluslararasi taninirligimizi arttirmak

-Kamu kurum ve kuruluslar ile serbest eczaneler, ila¢ sektoriiniin ¢esitli alanlarinda ve diger sanayi
kuruluslar1 arasinda igbirligini saglamak

-Onlisans egitimin niteligini ve kalitesini arttirmak iizere hedeflerini belirlemis ve bu hedeflere ulasmak
iizere planladig stratejileri tespit etmistir.

Uygulama Faaliyetleri

Universitemizde, akademik ve idari personel ile 6grenci memnuniyetini 6lgmeye yonelik anketler
yapilmaktadir (Kanit A.2.2.3.). Bu suretle stratejik planin yillik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve
planlanmas1 miimkiin olmaktadir. Boylece ayn1 zamanda kamu kaynaklarinin etkili ve verimli bir sekilde
kullanilmas1 amaciyla degerlendirilebilecek bir kontrol sistemi olusturulmus ve toplumsal katki
saglanmistir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

“ISUBU Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi” (Kanit A.2.2.4.) kapsaminda olusturulan Birim
Kalite Calisma Ekibi tarafindan yliksekokulumuzun akademik ve idari faaliyetleri “I¢ Kontrol
Sistemi Eylem Plan1” (Kanit A.2.2.5.) ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Birim Kalite ¢alisma
ekibi tum bélimler icin kalite guivencesi sureclerinin yaninda egitim-6gretim programlarinin ulusal
ve uluslararasi diizeyde bir standarda ulasabilmesi i¢in de ¢alismalar1 yliriitmektedir (Kanit A.2.2.6).
Kurumun misyon, vizyon ve stratejik hedefleri gdstergelerini izlemek amaciyla Akademik kadronun
egitim-Ogretim ve arastrma performanslart yillik faaliyet raporlari (uluslararasi/ulusal yayn,
kitap/kitap bolimd, davetli, s6zlu, poster bildirileri, konferanslar, tamamlanan projeler, alinan
odiiller, patentler ve atiflar) ile izlenmektedir ve bu performans raporlari birim uhdesinde
saklanmaktadir. Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini
belirlemek, izlemek ve iyilestirmek lizere kullandigi tanimli bir siireci bulunmaktadir. Eczane
Hizmetleri Boliimii ve diger boliimlerin hedeflerine ne derece ulastigi hazirlanan Birim g
Degerlendirme Raporu ile de kontrol edilmektedir (Kanit A.2.2.7.). Bu raporlar, kamu kaynaklarinin
etkili ve verimli bir sekilde kullanilmas1 amaciyla degerlendirilebilecek bir kontrol sistemidir. Her
akademik birim Onlisans egitimi ve arastirma faaliyetleri hakkinda her akademik donem toplanarak,
stratejik hedeflerine ulasip ulasmadigini inceleyerek gerekli degerlendirmeyi yapmaktadir. Sonuglar,
Y liksekokul Akademik Kurulu’nda tartisilmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri
Kalite gilivencesi sistemi kurmaya yonelik g¢aligmalarin rehberliginde bugiline kadar yapilan
caligmalar irdelenerek, bu ¢alismalarin sonuglari, performans gostergeleri ve anket verilerinin analizi
ile kapsamli bicimde degerlendirilmesi planlanmaktadir.
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Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Eczane Hizmetleri Boliimiiniin faaliyetlerine iliskin bilgi ve degerlendirmelerin yer aldig1, kurumsal
kabiliyet ve kapasitenin degerlendirildigi ve oneri ve tedbirlerin bulundugu Yiiksekokulumuzun
birim yillik faaliyet raporlar1 web sitemizde yaymlanmaktadir (Kanit A.2.2.8.).
Yiiksekokulumuzun amagclar1 dogrultusunda Eczane Hizmetleri Boliimiiniin 6nlisans egitimi hem
teorik hem de pratik olmak ftizere iist diizeyde meslekle ilgili bilgiler, bolimde gorevli dgretim
elemanlar: tarafindan verilmektedir. Onlisans egitiminin daha da iyi olmasinmn saglanmasi ve bu
konuda gerekli takip Boliim Baskani ve diger Ogretim Elemanlari tarafindan yapilmaktadir. Bunun
disinda boliimiimiizde bazi komisyonlar da (Mezuniyet Komisyonu, Uygulamali Egitim Komisyonu,
Staj Calisma Grubu vb.) Onlisans egitiminin gelistirilmesini saglamak amaciyla g¢alismalarini
stirdiirmektedir (Kanit A.2.2.9.).

Olgunluk Duizeyi (3)
Boliimiin/ Programim butinsel, tim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen
stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

1 2 3 4 5
Boliimiin/Programin Boluman/ Boliimiin/ Programin BolUmiin/ Programin Igsellestirilmis,
stratejik plani Programin ilan butdnsel, tim uyguladig stratejik sistematik,
bulunmamaktadir. edilmis bir birimleri tarafindan plam izlemekte ve ilgili sirdurilebilir ve

stratejik benimsenmis ve paydaslarla birlikte érnek gosterilebilir
plani paydaslarinca bilinen degerlendirerek gelecek uygulamalar
bulunmaktadir. stratejik planlarina bulunmaktadir.

plani ve bu planiyla yansitilmaktadir.

uyumlu

uygulamalari vardir.

Kanitlar

Kanit A2.2.1. https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/2021-2025-stratejik-
plani04072022.pdf

Kanit A2.2.2. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/bolumler/eczane-hizmetleri-bolumu-
12446s.html

Kanit A.2.2.3. https://akts.isparta.edu.tr/Public/ Anketindex.aspx

Kanit A2.24. https://kalite.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/433/files/kk-yng-0001-kalite-
guvencesi-sistemi-yonergesi-20022023.pdf

Kanit A.2.2.5. https://ziraat.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/27/files/ic-kontrol-standartlarina-
uyum-eylem-plani-17122024.pdf

Kanit A.2.2.6. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite

Kanit A.2.2.7. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2023-yili-birim-ic-
degerlendirme-raporu-icin-02042024.pdf

Kanit A2.2.8. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/20223-yili-
gelendost-myo-birim-faaliyet-raporu-06022024.pdf

Kant A.2.2.9. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/calisma-gruplari-komisyonlar-
16103s.html

A.2.3. Performans Yonetimi

I¢inde Eczane Hizmetleri Béliimiiniin faaliyetlerine iliskin bilgi ve degerlendirmelerin yer aldigi,
kurumsal kabiliyet ve kapasitenin degerlendirildigi Meslek Yiiksekokulumuzun yillik faaliyet
raporlart web sayfamizda yaymlanmaktadir. Boliimiimiiziin misyon, vizyon ve stratejik hedefleri
dogrultusunda; boliim performanslar1 yillik faaliyet raporlar ile izlenmektedir (Kanit A.2.3.1).
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Tum temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans
gostergeleri tantmlanmis ve paylasilmistir. Performans gostergelerinin i¢ kalite glivencesi sistemi
ile nasil iligkilendirildigi tanimlanmig ve yazilidir. Kararlara yansima 6rnekleri mevcuttur. Yillar
icinde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

Planlama Faaliyetleri

Bolumimuziin performansi, yillik olarak hazirlanan “Faaliyet Raporu” ile degerlendirilmektedir
(Kantt A.2.3.1.). Okulumuzun ilgili kurullarinda (akademik kurul, yonetim kurulu ve yiksekokul
kurulu vb.) planlama faaliyetleri yapilirken akademik personelin performansini olumlu yonde
etkileyecek kararlar alinmaktadir (Kanit A.2.3.2.).

Uygulama Faaliyetleri

2023 Faaliyet Raporu ve gegmis yillarda yapilan Faaliyet Raporu karsilastirildiginda Eczane
Hizmetleri Bolimi ve diger boliimlerde dahilinde, akademik faaliyetlerde, 6grencilerimize ve
akademik-idari personelimize yonelik etkinliklerde artis oldugu ve yiiksekokulumuzun kalite
merkezli, hedef odakli bir egitim kurumuna donistiigi goriilmektedir (Kanit A.2.3.1.).
Universitemizin stratejik planlar1 dogrultusunda tanimlanmis performans gostergeleri dikkate
almarak akademik yiikselme ve atanma Olgiitleri karsilanirken sunulan tiim bilimsel ¢aligmalar birer
gosterge olarak goriilebilir. Ayrica, bélimin akademik personelinin tiim ¢alismalarina akademik
veri yonetim sistemi (YOK Akademik) (zerinden ulasilabilmektedir (Kanit A.2.3.3.).
Universitemizin dgretim elemanlarinin yaymlarma iliskin veriler YOKSIS iizerinden otomatik
olarak gekilmekte liniversitemizin web sitesinde “akademik personel” baslig: altinda biitiin 6gretim
elemanlarina iliskin bilgilere ulagilabilmektedir (Kanit A.2.3.4.).

Egitim Ogretim alaninda ise meslek yliksekokulumuz altyapisi uzaktan egitime hazir hale
getirilmistir. Tiim tiniversite bazinda adobe connect programi kullanilabilir ve hazir haldedir. Burada
dersler kayit altma alinacak sekildedir ve bu kayitlar bilgi islem daire bagkanlig1 veri tabaninda
depolanabilme imkan1 mevcuttur. (Kamt A.2.3.5.). Performans gdstergelerine Ogrenci Bilgi Sistemi
(Kanit A.2.3.6.), Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi (EBYS) (Kanit A.2.3.7.), Personel bilgi Sistemi
(PBS) (Kanit A.2.3.8.), iizerinden hizl1 ve kolay bir sekilde erisilebilir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Egitim ve arastirma siirecleri birim faaliyet raporlari ile takip edilmektedir. Sonugclar, Yiksekokul
Akademik Kurulu’nda tartigiimaktadir (Kanit A.2.3.3.).

Onlem Alma Faaliyetleri

Akademisyenlerin eksik girdigi akademik bilgilerin kontrolii PBS iizerinden saglanarak YOKSIS
sisteminden girilmesi saglanabilir (Kanit A.2.3.4, Kanit A.2.3.5). Boylece, kisinin akademik
bilgilerini tam dogru ve eksiksiz girmesi saglanabilmektedir. Ayrica, uzaktan egitim siiresince
derslerin eksiksiz yapilmasi sistemden kontrol edilebilmektedir (Kanit A.2.3.6).

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Ornegin,bdliimiin akademik personelinin tiim galismalarma akademik veri yonetim sistemi (YOK
Akademik) tizerinden ulasilabilmektedir (Kamit A.2.3.3.). Universitemizin 6gretim elemanlarinin
yaymnlarina iliskin veriler YOKSIS iizerinden otomatik olarak cekilmekte Gniversitemizin web
sitesinde ‘“‘akademik personel” bashigi altinda biitiin 6gretim elemanlarma iliskin bilgilere
ulasilabilmektedir (Kanit A.2.3.4.).

Egitim Ogretim alaninda ise meslek yiiksekokulumuz altyapisi uzaktan egitime hazir hale
getirilmistir. Tlim liniversite bazinda adobe connect programi kullanilabilir ve hazir haldedir. Burada
dersler kayit altina almmacak sekildedir ve bu kayitlar bilgi islem daire bagkanligi veri tabaninda
depolanabilme imkan1 mevcuttur (Kanit A.2.3.5.). Performans gdstergelerine Ogrenci Bilgi Sistemi
(Kanit A.2.3.6.), Elektronik Bilgi Y0Onetim Sistemi (EBYS) (Kanit A.2.3.7), Personel bilgi Sistemi
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(PBS) (Kanit A.2.3.8.), iizerinden hizl1 ve kolay bir sekilde erisilebilir.

Olgunluk Duizeyi (4)

Bolumde/ Programda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalar1
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

1 2 3 4 5
Bollimde/ Boliimde/ Boltimiin/ Bdliimde/ Programda Igsellestirilmis,
Programda Programda Programin geneline performans sistematik,
performans performans yayilmis gostergelerinin islerligi ve stirdurulebilir ve
yonetimi gostergeleri ve performans performans yénetimi 6rnek gdsterilebilir
bulunmamaktadir. performans yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte uygulamalar

yonetimi uygulamalart ve izlem bulunmaktadir.
mekanizmalart bulunmaktadir. sonuglarina gore
tanimlanmugtir. iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.
Kanitlar

Kanit A2.3.1. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/20223-vili-
gelendost-myo-birim-faaliyet-raporu-06022024.pdf

Kanit A.2.3.2. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/4501-25052023-
23102023.pdf
Kant A.2.3.3. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/20223-vili-

gelendost-myo-birim-faaliyet-raporu-06022024.pdf

Kanit A.2.3.3. https://akademik.yok.gov.tr/Akademik Arama/

Kanit A.2.3.4. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/akademik-kadro

Kanit A.2.3.5. https://isparta.adobeconnect.com/

Kanit A.2.3.6. https://obs.isparta.edu.tr/

Kanit A.2.3.7.
https://sts.isparta.edu.tr/account/login?returnUrl=%2Fconnect%2Fauthorize%2Fcallback%3Fclie
nt_id%3Debys%26redirect_uri%3Dhttps%253A%252F%252Febys.isparta.edu.tr%252F%26resp
onse_type%3Did token%2520token%26scope%3Dopenid%2520profile%2520email%2520api
kimlik_no0%2520api_email%26nonce%3Dd150d249336903400¢629da6337217ed%26state%3D
1a6ebadcea334008c87bc408f7c9cafc

Kanit A.2.3.8. https://pbs.isparta.edu.tr/#/pbs/Kisisel/akademik

A.3. YOnetim Sistemleri

Boliimiimiiziin belirtilen stratejik hedeflere ulasmay1 saglayacak sekilde bir yonetim sistemi
bulunmaktadir.
A.3.1. Bilgi Y6netim Sistemi

Bolimumauzle ilgili bir baglik degildir. Ancak, bununla ilgili caligmalar yapilmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
Olgunluk Dizeyi (1)

1 2 3 4 5
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Bolumde/Programda Boliimde/Programda Bolum/Program Bolumde/Programda Tgsellestirilmis,
bilgi yonetim kurumsal bilginin genelinde temel entegre bilgi yénetim sistematik,
sistemi edinimi, saklanmast, stirecleri (egitim sistemni izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve
bulunmamaktadir. kullanlmasi, ve Ogretim, iyilestirilmektedir. ornek gosterilebilir
islenmesi ve arastirma uygulamalar
degerlendirilmesine ve bulunmaktadir.
destek olacak bilgi gelistirme,
yOnetim sistemleri toplumsal katki,
olusturulmustur. kalite glivencesi)
destekleyen
entegre bilgi
yOnetim sistemi
isletilmektedir.
Kanitlar

A.3.2. insan Kaynaklar1 Y6netimi

Meslek Yiksekokulumuzun insan kaynaklarit midirligiimiiz tarafindan verimli bir sekilde
organize edilmektedir. Bolimiimiizde 2023 yili sonu itibariyle 1 Dogent, 1 Doktor Ogretim Uyesi, 1
Ogretim Gérevlisi toplam 3 akademik personel gérev yapmaktadir. Boliimiimiizde aktif olarak derse
katilan toplam 82 o6grenci (OBS'den alinan bilgi dogrultusunda, Kanit A.3.2.1.) bulunmaktadir.
Personel istihdami, iist gorevlere atanma ve Ozlilk haklari gibi hususlar ile ilgili olarak yasal
diizenlemeler dogrultusunda hareket edilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Personel daire baskanlhiginin ilgili yonergeleri dogrultusunda ise alim ve terfi caligmalari
yapilmaktadir. Atama ve terfilere dair personel daire bagkanligiin web sitesinde ve Gelendost MYO
web sitesinde is akis semalar1 mevcuttur (Kanit A.3.2.2.) Okulumuzun akademik ve idari destek
hizmetleri g6z 6nunde bulundurularak ve mevcut personelin performans degerlendirmeleri de
dikkate alinarak yonetim tarafindan eksik olan insan kaynaklari Meslek Yiiksekokulumuzun
talepleri dogrultusunda Personel Isleri Daire Baskanligindan talep edilmektedir (Kanit A.3.2.3.).

Uygulama Faaliyetleri

Akademik ve idari personelin performanslarinin degerlendirilmesinde ve izlenmesinde, her yil
ogrencilere yonelik OBS sistemi iizerinden yapilan memnuniyet anketlerinden yararlanilmaktadir
(Kanit A.3.2.4.) Bolimimizin akademik personel icin okulumuza verilen kadro, unvan ve
pozisyonlara personel daire bagskanligimin 2023 faaliyet raporundan ulasilabilir (Kanit A.3.2.5.).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Insan kaynaklar1 akademik ve idari kaynaklardan olusmaktadir.

Eczane Hizmetleri Boliimiiniin akademik kaynaklar1 egitim ve arastirma stratejilerine uygun olarak
dizenlenmekte ve ihtiyaglar bolim ve Yuksekokul kurulunun karari ile Rektorliige iletilerek
saglanmaktadir (Kanit A.3.2.6.).

Ayrica, akademik ve idari personelin performanslarinin degerlendirilmesinde ve izlenmesinde, her
yil 6grencilere yonelik OBS sistemi lizerinden yapilan memnuniyet anketlerinden yararlanilmaktadir
(Kanit A.3.2.4.).

Onlem Alma Faaliyetleri
Akademik ve idari personelin performanslarinin degerlendirilmesinde ve izlenmesinde, her yil
ogrencilere yonelik OBS sistemi {izerinden yapilan memnuniyet anketlerinden yararlanilmaktadir
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(Kanit A.3.2.4). Bu kanitlar dogrultusunda eksiklikler giderilmektedir. Akademik kaynaklar kontrol
edilerek boliim bazinda gerekgeleri ile beraber istekte bulunulmaktadir (Kanit A.3.2.7., Kanit
A.3.2.8.).

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Universitemizin cesitli birimlerine 2547 Sayili Yiiksekdgretim Kanunu’nun ilgili maddeleri, 657
sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 48 inci maddesindeki genel sartlari, ilanda belirtilen diger
sartlar1 ve Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligin ilgili maddeleri ile Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi uyarmca;
Ogretim Uyesi Digindaki Ogretim Elemam1 Kadrolarma Yapilacak Atamalarda Uygulanacak
Merkezi Sinav ile Giris Smavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin ilgili maddeleri
hiikiimlerine gore 6gretim elemanlar1 alimi yapilmaktadir (Kanit A.3.2.9.).

Olgunluk Duizeyi (3)
Boliimiin/Programin genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimh
stireglere uygun bir bicimde yarattlmektedir.

1 2 3 4 5
Bollimde/Programda Boliimde/Programda Boliimiin/Programin Bolimde/Programda Igsellestirilmis,
insan kaynaklari stratejik hedefleriyle genelinde insan insan kaynaklari sistematik,
yonetimine iliskin uyumlu insan kaynaklar1 yonetimi yonetimi uygulamalari strdrdlebilir ve
tammb siirecler kaynaklan dogrultusunda izlenmekte ve ilgili ig ornek
bulunmamaktadir. yonetimine iliskin uygulamalar pa}v/daslarl.a. gosterilebilir

. tanmiml Sﬁre(}lere degerlendlrllerek Uygulamalar
tanimli siiregler A L. .
bulunmaktad uygun bir bigimde iyilegtirilmektedir. bulunmaktadir.
lunmaxtadir. yuriitilmektedir.

Kanitlar

Kanit A.3.2.1. https://obs.isparta.edu.tr/Birimler/Akademik/OgrenciDevamsizlik.aspx

Kanit A.3.2.2. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/is-akis-semalari/is-akis-semalari-12444s.html
Kanit A.3.2.3. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/eczane-

17022025.pdf
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/eczane-2-17022025.pdf

Kanit A.3.2.4. https://akts.isparta.edu.tr/Public/ AnketOgretimElemani.aspx

Kanit A.3.2.5. https://persdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/128/files/2023-vili-birim-faaliyet-
raporu-26012024.pdf

Kanit A.3.2.6. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/211-01-
09012023pdf-23102023.pdf

Kanit A3.2.7. https://gelendostmyo. isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/20223-yili-
gelendost-myo-birim-faaliyet-raporu-06022024.pdf

Kanit A.3.2.8. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/212-01-02-
16012023pdf-23102023.pdf

Kanit A.3.2.9. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/212-01-02-
16012023pdf-23102023.pdf

A.3.3. Finansal Yo6netim
Boliimiimiizle ilgili bir baslik degildir.
A.3.4. Suire¢ Yonetimi

Gelecege uyum i¢in amag¢, misyon ve hedeflerimiz dogrultusunda, karsilasilabilecek 6zel
durumlara kars1 ¢6ziim tlireten yonetim yaklasimi bulunmaktadir.
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Planlama Faaliyetleri

Bolimde is ve isleyis planlanmig, gorev dagilimi akademik personel i¢in yapilmistir (Kanit
A3.4.1).

Uygulama Faaliyetleri

Tiim bolimler igin, egitim dZretim alaninda ise meslek yiiksekokulumuzun altyapisi uzaktan egitime
hazir hale getirilmistir. Adobe connect programi kullanilabilir ve hazir haldedir. Burada dersler kayit
altina alinacak sekildedir ve bu kayitlarin bilgi islem daire baskanlig1 veri tabaninda depolanabilme
imkan1 mevcuttur (Kanit A.3.4.2.).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Birim ve boliimlerin siire¢ yonetimi mekanizmalar1 i¢ ve dig paydaslarla yapilan toplantilar ve
anketlerle izlenmektedir (Kanit A.3.4.3., Kanit A.3.4.4., Kanit A.3.4.5.).

Onlem Alma Faaliyetleri

Boliimlerin hedefleri ve uygulama planlarinin egitim 6gretim, arastirma ve idari siire¢ler bazinda
belirlenmesini takiben, izlenmesi ve hedeflere hangi oranda ulasildiginin belirlenmesi ve bunlarin
periyodik olarak izlenmesinin, iyilestirilmesinin saglanacagi belirtilmistir (Kanit A.3.4.4., Kanit
A3.4.5., Kanit A.3.4.6.).

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Egitim Ogretim alaninda ise meslek yliksekokulumuzun altyapisi uzaktan egitime hazir hale
getirilmistir. Adobe Connect programui kullanilabilir ve hazir haldedir. Burada on-line yaptigimiz
tum dersler kayit altina alinacak sekildedir ve bu kayitlarin bilgi islem daire bagskanlig1 veri tabaninda
depolanabilme imkani mevcuttur (Kanit A.3.4.2.).

Olgunluk Duizeyi (3)

Boliimiin/Programin genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.

1 2 3 4 5
Bolumde/Programda Bélumde/Programda Boliimiin/Programin Bolumde/Programda Igsellestirilmis,
egitim ve 6gretim, egitim ve 6gretim, genelinde tanimli slire¢ yonetimi sistematik,
arastirma ve arastirma ve surecler mekanizmalari surdardlebilir ve
gelistirme, gelistirme, yonetilmektedir. izlenmekte ve ilgili ornek
toplumsal  katki toplumsal katki ve paydaslarla gosterilebilir
ve yonetim yonetim sistemi degerlendirilerek uygulamalar
sistemine iligkin stire¢ ve alt suregleri iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
stregler tanimlanmugtir.
tanimlanmanustir.

Kanitlar

Kant A.3.4.1. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/yetki-gorev-ve-sorumluluklar-
12451s.html

Kanit A.3.4.2. https://isparta.adobeconnect.com

Kanit A.3.4.3. https://obs.isparta.edu.tr/

Kanit A.3.4.4.
https://sts.isparta.edu.tr/account/login?returnUrl=%2Fconnect%2Fauthorize%2Fcallback%3Fclie
nt_id%3Debys%26redirect uri%3Dhttps%253A%252F%252Febys.isparta.edu.tr%252F%26resp
onse_type%3Did token%2520token%26scope%3Dopenid%2520profile%2520email%2520api
kimlik_no0%2520api_email%26nonce%3Dd150d249336903400¢629da6337217ed%26state%3D
1a6ebadcea334008c87bc408f7c9cafc

Kanit A.3.4.5. https://pbs.isparta.edu.tr/#/pbs/Kisisel/akademik

Kanit A.3.4.6. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite

A.4. Paydas Katilm
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Boliim, i¢ ve dis paydaslarin kalite glivencesi sistemine katilimini ve katki vermesini saglamaya
calismaktadir.
A.4.1. I¢ ve Dis Paydas Katilin

Karar alma, yonetim ve iyilestirme stireglerine i¢ ve dis paydaslarin katilimi saglanmaktadir.

I¢ paydaslar Eczane Hizmetleri Boliimiinde gorev alan akademik c¢alisanlar, birimdeki diger
akademik ¢alisanlar, idari ¢alisanlar ile Ogrencilerden olusmaktadir. Dis paydaslar Meslek
Yiiksekokullari, Gelendost Kaymakamligi, Gelendost Belediyesi, Gelendost ilge Milli Egitim
Mudurligii, Gelendost Tlge Devlet Hastanesi, [lcede Bulunan Kamu Kurum ve Kuruluslari, Tlcede
Faaliyet Gosteren Eczaneler, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler, ilcede Cesitli Alanlarda
Faaliyet Gosteren Esnaflardan olusmaktadir. i¢ ve dis paydaslarla yapilan toplantilarla alinan
kararlar sonucunda siireglerin izlenmesi ve gerekli iyilestirmelerin planlanmasi boliim ve birim
nezdinde saglanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Boliim hocalarimizin da bulundugu akademik personel kalite giivence sistemine dahil edilmistir.
(Kanit A.4.1.1.) i¢ paydaslarimizdan dgrencilerimiz, bdliim égrencileri, idari siiregler ile aldiklar
derslerle ilgili goriis ve Onerilerini 6grenci memnuniyet anketi ile bildirebilmektedir (Kanit A.4.1.2.,
Kanit A.4.1.3.).

Uygulama Faaliyetleri

Paydaglarin geri bildirimlerini (sikdyet, Oneri, memnuniyet vb.) almak icin olusturulmus
mekanizmalar arasinda okulumuzun anket istatistikleri web sayfasi, OBS {izerinden yapilan 6gretim
elemani degerlendirme anketleri sayilabilir (Kanit A.4.1.3., Kanit A.4.1.4.). Mldurlik tarafindan
Eczane hizmetleri B6limi ve diger boliimlerden ve idari birimden alinan bilgiler 1s181inda gelecege
uyum i¢in hedefler dogrultusunda sektdrel danisma kurulu toplantilarina yliksekokulumuz istirak
etmektedir (Kanit A.4.1.5.). Karar alma, yonetim ve iyilestirme siireglerine i¢ ve dis paydaslarin
katilimi1 saglanmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

I¢ ve dis paydaslarla yapilan toplantilarla alman kararlar sonucunda siireclerin izlenmesi ve gerekli
iyilestirmelerin planlanmasi saglanmaktadir (Kanit A.4.1.3.).

Onlem Alma Faaliyetleri

Elde edilen anket sonuglar1 ve dis paydaslar ile yapilan toplantilar sonucu alman kararlar
degerlendirilerek, hem birim hem de boliim i¢in gerekli 6nlemler alabilir. Ayrica isletmede mesleki
egitim ve stajlar sonucunda ¢alisilan kurum ve 6zel sektorlerden geri doniisler bolimimizin dersler
ile ilgili eksikliklerini gidermek ve kendini giincel tutmasi i¢in 6nemlidir (Kanit A.4.1.6.).

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Bolim 6grencilerin yapmis oldugu isletmede mesleki egitim ve stajlar neticesinde, calistiklari
kurumda sorumlu eczacilardan 6grencilerin ¢alismalari, miisteriye kars1 hitaplar1 gibi bazi durumlar
hakkinda geri doniisler olmustur. Bu doniisler sayesinde derslere bu konular ile ilgili gerekli
eklemeler yapilmistir (Kanit A.4.1.6.).

Olgunluk Duizeyi (2)

Boliimde/Programda kalite giivencesi, egitim ve §gretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki,
yonetim sistemi ve uluslararasilasma siireclerinin PUKO katmanlarina paydas katilimmi saglamak
icin planlamalar bulunmaktadir.

‘ 1 | 2 3 4 5
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Bolumiin/Program Bolimde/Programda kalite Tum streglerdeki Paydas katilim Igsellestirilmis,
mic kalite glivencesi, egitim ve PUKO katmanlarina mekanizmalarinin sistematik,
glivencesi 6gretim, arastirma Ve paydas katilimim isleyisi izlenmekte surdurtlebilir
sistemine paydas gelistirme, saglamak iizere ve bagl ve Ornek
katilimin toplumsal katki, yonetim birimin iyilestirmeler gosterilebilir
saglay:flcak sistemi ve uluslararasilasma geneline gerceklestirilmekte uygulamalar
mekanizmalar siireclerinin PUKO yaytlmig dir. bulunmaktadr.
bulunmamaktadir. mekanizmalar

katmanlarina paydas

bulunmaktadir.

katilimint

saglamak icin planlamalar

bulunmaktadir.

Kanitlar

Kanit A.4.1.1. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite

Kanit A.4.1.2. https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketOgretimElemani.aspx

Kanit A.4.1.3. https://akts.isparta.edu.tr/Public/ AnketIndex.aspx

Kanit A.4.1.4. https://akts.isparta.edu.tr/Public/ AnketOgretimElemani.aspx

Kant  A.4.1.5. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/yuksekokulu-
danisma-kurulu-toplanti-raporu-12022024.pdf

Kanit A.4.1.6.
https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=4416&BirimNo=44

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrencilerin, dersler, dersin dgretim elemani/elemanlar1 ve genel memnuniyet seviyeleri gibi
strecler konusundaki geri bildirimlerinin belirlenmesi igin anketler diizenlenmektedir

Planlama Faaliyetleri

Ders, dersin 6gretim elemani, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi gibi konular ile ilgili
ogrencilerin goriisii sistematik olarak ve gesitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglar1
paylasilmaktadir. Ogrencilerimiz, akademik ve idari siirecle, aldiklar1 derslerle ilgili goriis ve
oOnerilerini 6grenci memnuniyet anketi ile bildirebilmektedir (Kanit A.4.2.1).

Uygulama Faaliyetleri

Boliime kayit yaptiran 6grencilere kurum hakkindaki bilgilere ve dgrencileri ilgilendiren bilgilere
web sitesi iizerinden ulasabilmektedirler. Ayrica, bolimiin 6gretim elemanlarinin verdigi tiim
derslerin kodlar1, haftalik konular1 ve isleyis planlar1 web sayfasinda yayinlanmaktadir (Kanit

A4.2.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli olmas1 saglanmistir. Ogrenci
sikayetleri ve/veya Onerileri icin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin
calistig1 denetlenmektedir.

Ayrica, 6grenciler birim kurul ve ¢caligma ekiplerinde gorev alarak karar alma mekanizmalarinda rol
oynamaktadirlar (Kanit A.4.2.3.).

Onlem Alma Faaliyetleri

Ogrenciler egitimleri sirasinda aldiklar1 derslerin ierikleri, derslerin mesleki gelisimlerine yaptiklar1
katkilari, dersle ilgili beklentileri, dersin islenis sekli, 6gretim elemanmin dersle ilgili yeterlilikleri
gibi bir¢ok konuya yonelik sorulardan olusan 6grenci geri bildirimleri kullanilarak diizeltmeler
yapilmaktadir. Ayrica dgrencilerin IME ve staj siirecinde denetimler sonucunda edindikleri bilgi ve
beceriler, miisteri memnuniyet gibi durumlar ile ilgili ¢alistiklar1 kurum ve eczanelerdeki ilgi
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kisilerden geri doniisler alinmaktadir. Buna baglh olarak derslerde uygulamali egitime uygun bir
sekilde diizenlemeler/kontroller yapilmaktadir (Kanit A.4.2.4., Kanit A.4.2.5., Kanit A.4.2.2.).

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Bolim 6grencilerin yapmis oldugu isletmede mesleki egitim ve stajlar neticesinde, c¢alistiklari
kurumda sorumlu eczacilardan 6grencilerin ¢aligmalari, miisteriye karsi hitaplar1 gibi bazi durumlar
hakkinda geri donisler olmustur. Bu donisler sayesinde derslere bu konular ile ilgili gerekli
eklemeler yapilmistir (Kanit A.4.2.2.).

Olgunluk Duizeyi (3)
Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyill ya da her akademik yil sonunda)
alinmaktadir.

1 2 3 4 5
Bollimde/Program Boliimde/Programda Programlarin Tum programlarda Igsellestirilmis,
da 6grenci geri Ogretim siireglerine genelinde 6grenci Ogrenci geri sistematik,
bildirimlerinin iligkin olarak geri bildirimleri bildirimlerinin strdurdlebilir ve
alinmasina Ogrencilerin geri (her yariy1l ya da alinmasina iligkin ornek gosterilebilir
yonelik bildirimlerinin (ders, her akademik y1l uygulamalar uygulamalar
mekanizmalar dersin 6gretim sonunda) izlenmekte ve 6grenci bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. elemani, program, alinmaktadir. katilimima dayali

ogrenci is yUku* vb.) bigimde
alinmasina iligkin iyilestirilmektedir.
ilke ve kurallar Geri bildirim
olusturulmustur. sonuglar1 karar alma
stireclerine
yansitilmaktadir.
Kanitlar
Kanit A.4.2.1. https://akts.isparta.edu.tr/Public/ AnketIndex.aspx
Kanit A.4.2.2.

https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=4416&BirimNo=44
Kanit A.4.2.3. https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/birim-kalite-
komisyonu-29082023.pdf

Kanit A.4.2.4. https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketStaj.aspx

Kanit A4.2.5. https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/isakistakvimi2324-

29092023.pdf

A.4.3. Mezun Iliskileri Ydnetimi
Eczane Hizmetleri Bolumiinde bu bashga dair bir faaliyet yoktur.

Bir 6grencinin mezun olabilmesi i¢in, aldig1 derslerden 120 AKTS kredi sartin1 saglamasi ve bahar
yartyili, gliz yariyili veya varsa yaz okulu sonunda en az Genel Not Ortalamas1 (GNO) 2.0 ve
Uzerinde olmasi gerekmektedir (Kanit A.4.3.1.).

Asagidaki Cizelge 7.'de, Ogrenci Islerinden alinan bilgiler dogrultusunda, Eczane Hizmetleri
Boliimiiniin 6grenci alimindan itibaren verdigi mezun sayisi verilmistir (Kanit A.4.3.2.).

Cizelge 7. Mezun Olan Ogrenci Sayilari

Yilu Mezun Ogrenci Sayist

2020 Y1ilh -
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2021 Yih -

2022 Yih 28
2023 Yih 28
2024 Yil 44

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uyqulamalar

Olgunluk Duzeyi (1)
Bolumde/Programda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

1 2 3 4 5
Boliimde/Progra Programlarin amag Programlarin Mezun izleme sistemi Igsellestirilmis,
mda mezun ve hedeflerine genelinde mezun uygulamalari sistematik,
izleme sistemi ulasilip izleme sistemi izlenmekte ve surdarulebilir ve
bulunmamaktadir. ulagilmadiginin uygulamalari ihtiyaglar dogrultusunda Ornek gosterilebilir

irdelenmesi vardir. programlarda uygulamalar
amactyla bir glincellemeler bulunmaktadir.
mezun izleme yapilmaktadir.

sistemine iliskin

planlama

bulunmaktadir.

Kanit

Kanit A.4.3.1.

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&Mevzuat Tur=8&MevzuatTertip=5
Kanit A.4.3.2. https://obs.isparta.edu.tr/Public/AnalizMezunOnlisans.aspx

A.5. Uluslararasilasma

Boliimiimiiz, birime bagli olarak uluslararasilagsma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini
yonetmeye, organizasyonel yapilanmasini olusturmaya ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek
degerlendirmeye caligmaktadir.

A.5.1. Uluslararasilasma Sureclerinin Yonetimi

Eczane Hizmetleri Bolumindn, uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumun uluslararasilasma politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi
ve etkinligi irdelenmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Boliimiimiizde de Birimin hedefleri ile dogru orantili olarak uluslararasilagsma caligmalarina daha
fazla katki saglamak amaciyla egitim, arastirma ve topluma hizmette uluslararasi1 entegrasyonu
artirma bilinirliginin yayginlagtirilmasi, 6grenim gormekte olan Onlisans 6grencilerimizin dig
diinyayla baglantisinin ve uluslararasi 6grenci sayisinin arttirilmasi, basta Erasmus+ programi olmak
lizere Ogrencilerimizin ve personelimizin uluslararast degisim programlarindan daha fazla
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yararlandirilmasi hedeflenmistir (Kanit A.5.1.1.).

Uygulama Faaliyetleri

Universitemiz Ulusal ve Uluslararas iliskiler Genel Koordinatdrliigii biinyesinde yer alan, Degisim
Programlar1 Birimi aracilig1 ile faaliyetler sistemli bir sekilde yiiriitiilmektedir. Erasmus+, Farabi ve
Mevlana degisim programlar: ile ilgili anlasmalar ve gerekli yazigsmalar iiniversitemiz birim

koordinatorliikleri araciligi ile yiritiilmektedir (Kanit A.5.1.2.).

Bolimiimiiziin 6grencileri de, Yiiksekokulumuzdaki diger tiim bolim 6grencileri gibi Erasmus+
programi anlagmali liniversitelere 6grenim (bir veya iki donem) veya staj hareketliligi (2 veya 3 ay)
kapsaminda Avrupa iilkelerine gidebilmektedir. Ayrica 6grencilerimiz igin bilgilendirme toplantilari
da Erasmus+ ofisi tarafindan diizenlenmektedir. Birimdeki hem akademik hem de idari personelinin
de Erasmust+ programindan yararlanma firsati olmaktadir. Birimlere Go6re Kurumlararasi
Anlasmalar Listesi, Erasmus Koordinatorliigiiniin web sayfasinda yer almaktadir. (Kanit A.5.1.3.).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Kontrol etme faaliyetimiz bulunmamaktadir.
Onlem Alma Faaliyetleri

Onlem alma faaliyetimiz bulunmamaktadir.
Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Ornek bir uygulamamiz heniiz mevcut degildir.

Olqunluk Diizeyi (2)

Boliimiin/Programin uluslararasilagsma siireglerinin  yonetim ve organizasyonel yapisina iligkin

planlamalar bulunmaktadir.

1 2 3 4 5
Boliimiin/Programin Boliimiin/Programin Bolimde/Programda Uluslararasilasma Igsellestirilmis,
uluslararasilagsma uluslararasilasma uluslararasilasma stireglerinin sistematik,
stireclering iliskin stireclerinin yonetim stireglerinin yonetsel ve surdralebilir ve
yonetsel ve ve organizasyonel yonetimine iliskin organizasyonel ornek gosterilebilir
organizasyonel yapisina iligkin organizasyonel uygulamalar

yapilanmast
yapilanmasi planlamalar yapilanma izlenmekte ve bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. tamamlannus olup; iyilestirilmektedir
seffaf, kapsayici ve
katilimer bigimde
islemektedir.
Kamtlar

Kanmt A.5.1.1. https://erasmus.isparta.edu.tr/ & https://uluslararasi.isparta.edu.tr/

Kamt A.5.1.2. https://uluslararasi.isparta.edu.tr/

https://farabi.isparta.edu.tr/tr/1

Kanmt A.5.1.3. https://erasmus.isparta.edu.tr/tr/hakkimizda/erasmus-kurumlar-arasi-anlasmalar-

16436s.html

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari
Boliimiimiizle ilgili bir baslik degildir.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilasma performansi birim tarafindan izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siregleri

yerlesiktir ve siirdiiriilebilirdir.
Planlama Faaliyetleri
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Onlisans seviyesinde egitim-dgretim faaliyetlerini yiiriiten birimlerde 6grenci ve dgretim elemant
degisimine iligkin performans degerlendirmeleri birim ve bdlim diizeyinde degil, Universite
dizeyinde, erasmus yonergesinde belirtilen yuktumlilikler cercevesinde yiritilmektedir (Kanit
A5.3.1).

Uygulama Faaliyetleri
Bolumimuzde uygulama faaliyeti hentiz yoktur.

Kontrol Etme Faaliyetleri
Bolumimuzde kontrol etme faaliyeti yoktur.

Onlem Alma Faaliyetleri
Onlem alma faaliyetimiz bulunmamaktadir.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar
Ornek bir uygulamamiz mevcut degildir.

Olgunluk Duizeyi (1)
Boliimiin/Programin uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.

1 2 3 4 5
Boliimiin/Programin Bollimde/Programda Boliimiin/Programi Bolimde/Programda Igsellestirilmis,
uluslararasilasma uluslararasilasma n geneline yayilmis | uluslararasilasma sistematik,
faaliyeti politikasiyla uyumlu uluslararasilag faaliyetleri strdurulebilir ve
bulunmamaktadir. faaliyetlere yonelik ma faaliyetleri izlenmekte ve Ornek

planlamalar bulunmaktadir. iyilestirilmektedir. gosterilebilir
bulunmaktadir. uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
Kanmt A.5.3.1. https://genelsekreterlik.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/75/files/18-erasmus-
yonergesi-06032019.pdf

EGIiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Guncellenmesi

Birimimizde mevcut boliimlerin 6gretim programlar1 Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi
(TYYCQ) ile uyumludur. Ogretim amaglarina ve Ogrenme ciktilarina uygun olarak tasarlanan
programlar, paydaslarin gereksinimlerine karsilik verebilecek sekilde periyodik olarak
degerlendirilerek, giincel olarak tutulmaktadir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Kurumumuzun misyonu ve vizyonu dogrultusunda hazirlanan programlarin; amaclar1 ve 6grenme
ciktilar1 olusturulmus, yeterlilikleri belirtilmis, TYYC ile uyumlu olup olmadigina dikkat edilmis,
kamuoyuna ilan edilmistir.

Programin amaci, ilgili programin egitim dgretim faaliyetlerini yiiriittiigii ISUBU Gelendost Meslek
Y uksekokulunun web sitesinde her ders donemi glincellenmekte olan program kilavuzunda asagida
paylasildig: sekilde agik¢a tanimlanmistir (Kanit B.1.1.1).

Programin gerektirdigi mesleki bilgilerle donatilmis, arastirmay1 ve 6grenmeyi bilen, 6z giiveni yiiksek,
sorumluluk sahibi, ekip caligmalarina yatkin ve insan iligkilerinde basarili bir mezun profili olusturularak,
saglik ve ilag sekterl igindeki talebi karsilayabilecek nitelikli teknik personeli yetistirmek
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amaclanmaktadir. Bu ana amag¢ dogrultusunda saglik hizmeti veren eczanelerin ve ilag sektoriiniin ihtiyag
duydugu ara elemani, tam bir bilimsel ortamda egitmek, gerekli bilgi ve donanima sahip, mesleki
becerileri kazanmis olan elemanlar olarak yetistirmek istenmektedir, Bir yandan genglerimize egitim ve
is olanag: tretilirken, diger yandan da daha kaliteli, daha bilimsel ve daha iyi kosullarda yetismis
elemanlarla tedavi siirecinde ilacin dogru tiiketimine yardimei olunmasi amaglanmaktadir.

Kanitlar
Kanit B.1.1.1
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/bolumler/eczane-hizmetleri-bolumu-12446s.html

Planlama Faaliyetleri

Program ciktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, o6zellikle
programin ortak ¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintil belirtilmektedir. Ogrenme ciktilarinm
ve gerekli 6gretim siireglerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir.
Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim
yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarma gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde
(6rgtlin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimhidir. (Kanit B.1.1.2) Meslek Yiiksekokulumuz
bilinyesinde yeni bir dnlisans programi agmak i¢in, dnerilen program dosyasmin Yiiksekdgretim
Kurulunun Program A¢ma Kriterlerine (Kanit B.1.1.3) uygun olarak hazirlanmasi gerekmektedir.
Universitelerin Personel / Ogrenci Isleri Daire baskanlar1 tarafindan ABAYS Program/Boliim A¢ma,
Ogrenci Alimu giris yetkileri ilgili personele verilebilecektir. Program/Boliim A¢ma, Ogrenci Alimi
yetkisi verilen personel https://yoksis.yok.gov.tr/ adresinden TC kimlik No/Kullanict No ve sifresini
kullanarak Yoksis’e giris yapabilir. (Kanit B.1.1.4) Program agma dosyalar1 hazirlanir. Kriterlere
uygun olarak hazirlanan dosyanmn okulumuzun ilgili birimlerinden onay aldiktan sonra
Yiiksekogretim Kurulunun yeni program onerisini kabul etmesini takiben, ilgili programda egitime
baslanabilmektedir.

Kanitlar

Kanit B.1.1.2 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=44

Kanit B.1.1.3 http://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/bolum-program-acma-
ogrenci-alimi-klavuzu-07032022.pdf

Kanit B.1.1.4 https://www.yok.gov.tr/kurumsal/idari-birimler/egitim-ogretim-dairesi/meslek/myo-
kurma-program-acma-ogrenci-alma

Uygulama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuzda egitim ve 6gretim faaliyetleri, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi

Ogrenci lIsler Daire Bagkanhiginin yonetmelik, yonerge, usul ve esaslarma bagli olarak

yiirlitiilmektedir (Kanit B.1.1.5). Meslek Yiiksekokulumuzdaki programlarin tamaminda, program

yeterlilikleri, tam miifredat, zorunlu ve se¢meli dersler, kredileri ve oranlari, ders 6grenim ¢iktilari

ve program yeterlilikleri matrisi, ders tanimlama formlari, ders degerlendirme dlgiitleri, dersin is

yiikii dagilimlari, TYYC Program Yeterlilikleri ve Alan Yeterlilikleri Matrisi yer almaktadir (Kanit

B.1.1.6.).

Kanitlar

Kanit B.1.1.5

https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2023-2024-bahar-donemi-ders-programlari-

56092h.html

Kanit B.1.1.6

https://gelendostmyo. isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/ders-bilgi-pak-kontrol-listesi-

18022025.pdf

Kontrol Etme Faaliyetleri

Son dénem igyeri egitimine giden dgrenciler donem igerisinde danigman boliim 6gretim elemani

tarafindan denetlenerek, faaliyetleri kontrol edilmektedir ve 6grenci tarafindan 6grenci bilgi sistemi
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(OBS) iizerinden isyeri egitiminde oldugu her giin bu sisteme yliklenmektedir (Kanit B.1.1.7) .
Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (3)

Tanimml siiregler dogrultusunda; Birimin genelinde, tasarimi ve onayi gerceklesen programlar,
programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

1 2 3 4 5
Birimde programlarin | Birimde programlarin | Tanimli siirecler Programlarin tasarim Igsellestirilmis,
tasarimi ve onayina tasarimi ve onayina dogrultusunda; ve onay slregleri sistematik,
iligkin siireler iliskin ilke, yontem, Kurumun genelinde, sistematik olarak strdurdlebilir ve 6rnek
tanimlanmamustir. TYYC ile uyum ve tasarimi ve onayl izlenmekte ve ilgili gosterilebilir
paydas katilimim gerceklesen paydaslarla birlikte uygulamalar
igeren tamimli siiregler | programlar, degerlendirilerek bulunmaktadir.
bulunmaktadir. programlarin amag ve | iyilestirilmektedir.
ogrenme ¢iktilarina
uygun olarak
yurutulmektedir.
Kamitlar

Kanit B.1.1.1 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/bolumler/eczane-hizmetleri-bolumu-
12446s.html

Kanit B.1.1.2 Ogrenci Bilgi Sistemi - Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi

Kanit B.1.1.3 http://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/bolum-program-acma-
ogrenci-alimi-klavuzu-07032022.pdf

Kanit B.1.1.4 https://www.yok.gov.tr/kurumsal/idari-birimler/egitim-ogretim-dairesi/meslek/myo-
Kurma-program-acma-ogrenci-alma

Kanit B.1.1.5 https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208

Kanit B.1.1.6 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2023-2024-guz-
yariyili-ders-gorevilendirilmesi-18022025.pdf

https://gelendostmyo. isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2023-2024-bahar-donemi-ders-
gorevlendirmesi-18022025.pdf

Kanit B.1.1.7 https://obs.isparta.edu.tr

B.1.2. Programn Ders Dagilim Dengesi
Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde verilmekte olan Onlisans egitiminde, programin ders
dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemler tanimhidir (Cizelge 8).

Cizelge 8. Ogretim Plan

Kategori (AKTS Kredisi)®
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Ogretim Alanmal Alanma Secmeli
Ders Ders adr* Dili® uygun [ Uygun Dersler
5oreti Diger*
Kodu temel OB I an T Alan
ogretim ici dist
1. Yariyil
ECZ- Temel Kimya | Tirkece X
3101
ECZ- Laboratuvar Malzemeleri ve Giivenligi Tirkece X
3103
ECZ- Temel Biyoloji | Tirkece X
3105
ECZ- T1ibbi ve Aromatik Bitkiler Tulrkge X
3107
ECZ- Eczane Teknikerligine Giris Tirkece X
3109
ECZ- Pratik Tlag Bilgisi I Tlrkee X
3111
ECZ- Tibbi Terminoloji Tirkece X
3113
ECZ- Temel Fizyoloji Tirkece X
3115
ECZ- Etkili ve Giizel Konusma Tirkece X
3117
MAT- Genel Matematik Tlrkee X
3000
2. Yariyil
ECZ- Temel Kimya Il Tulrkee X
3102
ECZ- |Eczane Hizmetleri Uygulama Laboratuvari| Tirkge X
3104
ECZ- Temel Biyoloji 1l Tirkce X
3106
ECZ- Eczane Kayitlar1 ve Stok Yonetimi Tirkce X
3108
ECzZ- Ila¢ Sekilleri ve T1ibbi Malzeme Tlrkce X
3110
ECZ- Pratik Ilac Bilgisi II Tlrkce X
3112
ECZ- Temel Anatomi Bilgisi Tirkce X
3114
ECZ- Mesleki Bilgisayar Tirkce X
3116
ECZ- Ilag Zehirlenme Bilgisi Tirkce X
3122
ECZ- Nutrasotikler Tirkce X
3130
3. Yartyil
ECZ- Temel Mikrobiyoloji Tirkce X
3201
ECZ- Temel Biyokimya Tirkce X
3203
ECZ- Temel Hastalik Bilgisi Turkge X
3205
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ECZ- Ilag Kimyasi Tirkece X
3207
ECZ- Ik Yardim Tirkece X
3209
ECZ- Eczacilikta Temel Hesaplamalar Tirkece X
3211
ECZ- Dogal Uriinler Tirkece X
3213
uos- Universite Ortak Secmeli | Tirkee X
3000
ECZ- flag Tastyic1 Sistemler ve Uygulama Tirkece X
3219 Alanlar1
ECZ- Regetesiz Ilag Bilgsi Tirkece X
3223
ATA- Atatiirk Ilkeleri Ve inkilap Tarihi Tirkece X
3000
ING- Ingilizce Ingilizce X
3000
MYO- Isletmede Mesleki Egitim Turkee X
3010
TUR- Turk Dili Turkee X
3000
4. Yartyil
Kategori (AKTS Kredisi)®
Ders Ders adi® OgDr |e|:§m Alanina Alanina SGQmG'I
uygun [ uygun Dersler .
Kodu tomel | 6Eretim Diger
teme Alan | Alan
ogretim ici dist
ECZ- Temel Mikrobiyoloji Tirkce X
3201
ECZ- Temel Biyokimya Tirkce X
3203
ECZ- Temel Hastalik Bilgisi Tirkce X
3205
ECZ- Ilag Kimyas1 Tlrkce X
3207
ECZ- ik Yardim Tlrkce X
3209
ECZ- Eczacilikta Temel Hesaplamalar Tirkce X
3211
ECZ- Dogal Uriinler Tlrkce X
3213
Uos- Universite Ortak Secmeli | Tirkce X
3000
ECZ- Ilag Tastyict Sistemler ve Uygulama Tirkce X
3219 Alanlar
ECZ- Regetesiz Ilag Bilgsi Tirkce X
3223
ATA- Atatiirk Ilkeleri Ve Inkilap Tarihi Tirkce X
3000
ING- Ingilizce Ingilizce X
3000
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MYO- Isletmede Mesleki Egitim Tirkece X

3010

TUR- Turk Dili Tirkece X

3000
PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLARI® 405 |77 8 0 31
MEZUNIYET ICIN TOPLAM KREDI 157 157 157 157 1157
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI 025,79 [%49,04  1%5,09 %0  1%19,74
Toplamlar bu satirlardan
en az birini saglamahdir | g, diisiik yuizde b6 25 % 37,5 %25
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Cizelge 9. Ders ve Sinif Buyuklukleri

Son Tki

En Haftalik Ders Saati

) Yariyilda| Kalabalik

Dersin . .
Dersin adi Agcilan | Subedeki
kodu o . . .
Sube | Ogrenci | Teorik | Uygulama | Laboratuvar | Diger| AKTS
Sayis1 Sayis1

ECZ- Temel Kimya | 1 50 3 0 0 3
3101
ECZ- Laboratuvar Malzemeleri ve 1 51 1 0 2 3
3103 Giivenligi
ECZ- Temel Biyoloji | 1 50 3 0 0 3
3105
ECZ- Tibbi ve Aromatik Bitkiler 1 51 2 0 0 2
3107
ECZ- Eczane Teknikerligine Giris 1 51 3 0 0 4
3109
ECZ- Pratik Tlag Bilgisi I 1 51 3 0 0 3
3111
ECZ- Tibbi Terminoloji 1 51 3 0 0 3
3113
ECZ- Temel Fizyoloji 1 50 3 0 0 3
3115
ECZ- Etkili ve Giizel Konusma 1 51 2 0 0 3
3117
MAT- Genel Matematik 1 50 2 1 0 3
3000
ECZ- Temel Kimya Il 1 50 3 0 0 3
3102
ECZ- | Eczane Hizmetleri Uygulama 1 51 1 0 2 3
3104 Laboratuvari
ECZ- Temel Biyoloji Il 1 50 3 0 0 3
3106
ECZ- Eczane Kayitlar1 ve Stok 1 51 3 0 0 3
3108 Yonetimi
ECZ- | Ilag Sekilleri ve T1bbi Malzeme 1 51 3 0 0 3
3110
ECZ- Pratik Ilac Bilgisi 11 1 51 3 0 0 3
3112
ECZ- Temel Anatomi Bilgisi 1 50 3 0 0 3
3114
ECZ- Mesleki Bilgisayar 1 50 3 0 0 3
3116
ECZ- Ilag Zehirlenme Bilgisi 1 51 2 0 0 3
3122
ECZ- Nutrasctikler 1 51 2 0 0 3
3130
ECZ- Temel Mikrobiyoloji 1 45 3 0 0 3
3201
ECZ- Temel Biyokimya 1 45 3 0 2 4
3203
ECZ- Temel Hastalik Bilgisi 1 48 3 0 0 3
3205
ECZ- Ila¢ Kimyas1 1 46 3 0 0 4
3207
ECZ- ilk Yardim 1 45 2 0 0 3
3209
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ECZ- |Eczacilikta Temel Hesaplamalar 1 45 2 0 0 2
3211

ECZ- Dogal Uriinler 1 44 2 0 0 2
3213

UoS- Universite Ortak Secmeli | 1 45 2 0 0 3
3000

ECZ- Ilag Tastyic Sistemler ve 1 45 2 0 0 3
3219 Uygulama Alanlar1

ECZ- Regetesiz Ila¢ Bilgsi 1 45 2 0 0 3
3223

ATA- Atatiirk Ilkeleri Ve Inkilap 1 45 4 0 0 4
3000 Tarihi

ING- Ingilizce 1 45 4 0 0 4
3000

TUR- Tirk Dili 1 45 4 0 0 4
3000

MYO- Isletmede Mesleki Egitim 1 45 0 0 0 15
3010

Planlama Faaliyetleri

Ogretim programi zorunlu-secmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesi gozetilerek planlanmaktadir.

Ogrenci ve dis paydas goriisleri dogrultusunda hazirlanan miifredat programina gore uygulamalar
yapilmaya ¢aligilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Kurum i¢i se¢meli dersler egitim komisyonuna dersi agmak isteyen ilgili 6gretim elemani tarafindan
sunulan segmeli ders Onerisiyle uygunluguna gore miifredata yerlestirilmektedir. Okulumuz
Yonetim Kurulu karar1 ile segmeli dersler programlar arasinda homojen dagilim olacak sekilde
donemsel olarak diizenlenmektedir (Kanit B.1.2.1).

Ders dagilim dengesi 6grencilerin ve dis paydaslarin gorisleri ile kontrol edilmektedir.

Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi
sekilde diizenlenmistir. Bu sayede Ogrencilerin hem teknik hem de sosyal yeterlilikleri
tyilestirilmektedir (Kanit B.1.2.2).

Meslek Yiiksekokulumuzda egitim ve dgretim, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi “Onlisans
ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi” uygulama esaslaria bagli olarak yiiriitiilmektedir
(Kanit B.1.2.3)

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (3)

Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli stire¢ler dogrultusunda hazirlanmig ve ilan edilmistir.

1 2 3 4 5
Ders dagilimina Ders dagilimina iligkin | Programlarin Programlarda ders Igsellestirilmis,
iliskin, ilke ve olarak alan ve meslek | genelinde ders bilgi dagilim dengesi sistematik,
yontemler bilgisi ile genel kiltir | paketleri, tamimli izlenmekte ve strdurdlebilir ve érnek
tammlanmamisgtir. dersleri dengesi, stiregler dogrultusunda | iyilestirilmektedir. gosterilebilir
zorunlu- segmeli ders hazirlanmis ve ilan uygulamalar
dengesi, kilttrel edilmistir. bulunmaktadir
derinlik kazanma,
farkli disiplinleri
tanima imkanlar1 gibi
boyutlara yonelik ilke
ve yontemleri igeren
tanimli stiregler
bulunmaktadir.
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Kanitlar

Kanit B.1.2.1 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2023-2024-quz-
yariyili-ders-gorevlendirilmesi-18022025.pdf
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2023-2024-bahar-donemi-ders-
gorevlendirmesi-18022025.pdf
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar/Yuksekokul-Yonetim-Kurulu-Kararlari
Kanit B.1.2.2 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2023-2024-bahar-donemi-ders-
programlari-56092h.html

Kanit B.1.2.3
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208?AspxAutoDetectCookieSupport=1
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/147372

B.1.3. Ders Kazanimlarimin Program Ciktilariyla Uyumu

Planlama Faaliyetleri

Derslerin 6grenme kazanimlar1 tanimlanmig ve program c¢iktilar: ile ders kazanimlar: eslestirmesi
olusturulmustur. Ilgili bilgiler yiiksekokulumuz web sayfasinda sunulmustur (Kanit B.1.3.1.). Diger
taraftan; Ders Bilgileri, Dersin Kategorisi Bilgileri, Dersin Ogrenme-Ogretme Yontemleri, Ders
AKTS Bilgileri, Ders Degerlendirme Bilgileri, Ders Haftalik Konular On Hazirlik Bilgileri, Ders
Materyalleri Bilgileri, Dersin Béliim/Program Ogrenme Ciktilarma Katkis1 Dersin Kazanimlari-
Program Yeterlikleri Iligkisi giincellenmesi ile ilgili planlama yapilmustir. (Kanit B.1.3.2).
Uygulama Faaliyetleri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeligi” uygulama esaslar1 uyarinca, program ve ders bilgi paketleri, programin yapilar1 ve
ders dagilim dengeleri (Zorunlu-segmeli ders dagilim dengesi vb.) gozetilmistir. Ders kazanimlar1
ile program ¢iktilari, acik, anlasilir, gercekci ve siirdiiriilebilir sekilde eslestirilmis ve tiim
programlarda igsellestirilmis, ders tanimlama formlar: ile giincel miifredata a¢ik¢a yansitilmustir
(Kanit B.1.3.3). Ders Bilgileri, Dersin Kategorisi Bilgileri, Dersin Ogrenme- Ogretme Yontemleri,
Ders AKTS Bilgileri, Ders Degerlendirme Bilgileri, Ders Haftalik Konular On Hazirhik Bilgileri,
Ders Materyalleri Bilgileri, Dersin Boliim/Program Ogrenme Ciktilarma Katkis1 Dersin
Kazanimlari1-Program Yeterlikleri Iliskisi giincellemesi yapilmistir (Kanit B.1.3.4).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Mezun takip formu, yeni mezun takip formu ve mezun paydas anket formlar1 Kurumumuz web
sayfasinda verilmektedir (Kanit B.1.3.5).

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (3)
Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program g¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi
paketleri ile paylagilmaktadir.

siniflamalari igeren
tanimli stiregler
bulunmaktadir.

1 2 3 4 5
Ders kazanimlart Ders kazanimlarinin Ders kazanimlari Ders kazanimlarinin Igsellestirilmis,
program ¢iktilari ile olusturulmasi ve programlarin genelinde | program ciktilartyla sistematik,
eslestirilmemistir. program ciktilartyla program ciktilartyla uyumu izlenmekte ve strdarulebilir ve drnek
uyumlu hale uyumlandirilnustir ve iyilestirilmektedir. gosterilebilir
getirilmesine iligkin ders bilgi paketleri ile uygulamalar
ilke, yontem ve paylasilmaktadir. bulunmaktadur.
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Kanitlar

Kanit B.1.3.1
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/ders-bilgi-pak-kontrol-listesi-18022025. pdf
Kanit B.1.3.2

https://gelendostmyo. isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/ders-bilgi-pak-kontrol-listesi-18022025. pdf
Kanit B.1.3.3
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/ders-bilgi-pak-kontrol-listesi-18022025. pdf
Kanit B.1.3.4
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/ders-bilgi-pak-kontrol-listesi-18022025. pdf
Kanit B.1.3.5 https://mezun.isparta.edu.tr/account/login

B.1.4. Ogrenci Is Yikiine Dayah Ders Tasarimi

Tim derslerin AKTS degeri, web sayfasi iizerinden paylasilmakta (Kanit B.1.4.1), 6grenci is yiiki
takibi ile dogrulanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuz bilinyesinde yer alan 6nlisans derslerine ait is yiikiine dayali kredi degerleri
(AKTS), dersi veren 6gretim iiyesi tarafindan onerilmektedir. Ders tasarimlari konu lizerinde faaliyet
gosteren ilgili komisyonlar tarafindan kesinlestirilmekte ve nihai kararlar okulumuz web sayfasinda
sunulmaktadir.

Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde yer alan programlarda verilen tiim derslerin AKTS degerinin
Isparta Uygulamali Bilimler bilgi paketi web sayfasi tizerinden paylasilmasi ve 6grenci is yiikii takibi
ile dogrulanmasi planlanmistir (Kanit B.1.4.1). Ogrenci is yiikiine dayali tasarim ders programlarma
yansimaktadir (Kanit B.1.4.2).

Uygulama Faaliyetleri

Onlisans programlarindan mezun olabilmek i¢in, dnlisans dgrencilerinin en az 120 kredi, ders
almalar1 gerekir. Istege bagl staj uygulayan &nlisans programlar1 igin staj dersi kredisi mezun
olabilmek i¢in almmasi zorunlu olan kredi toplammin disinda tutulur. Bir 6grencinin her
yariyil/yilda alacagi normal ders yiikii; 6grencinin o yariyil/yila ait derslerin kredi degerleri
toplamidir. Genel not ortalamasi1 (GNO) 1.80 ve iizerinde olan 6grencilerin ders yiikleri staj dersi
harig¢, bulunduklar1 yariyilin ders yiikiiniin 2/3’linii agmayacak sekilde artirilabilir. GNO’su 1.80’den
az olan 6grencilerin ders yiikleri kayit olunan yariyilda staj dersi bulunmasi durumunda staj dersi
kredisi kadar artirilabilir. Kayit olunan yariyilda staj dersi bulunmamasi durumunda ders yiikleri
artirilamaz. Bir 6grenci 6nceki yariyillardan basarisiz dersi olmamasi ve genel not ortalamasimnin
2.50 ve lizerinde olmasi halinde iist yariyildan ders alabilir. Bu durumdaki 6grencinin ders yiikii staj
dersi harig 2/3 oraninda artirilabilir. Ust yariyildan almacak derslerin ders programinda gakismasi
halinde 6grenci, birinci d6gretim 0grencisi ise bu derslerden birini birinci 6gretimin varsa diger
subesinden ya da ikinci 6gretimden, 6grenci ikinci 6gretim dgrencisi ise, bu derslerden birini ikinci
Ogretimin varsa diger subesinden ya da birinci 6gretimden alabilir. Staj dersi i¢in list yartyildan ders
alma sartlar1 uygulanmaz. Bu kaideler Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi “Onlisans ve Lisans
Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi” uygulama esaslarina bagl olarak yiiriitiilmektedir (Kanit
B.1.4.3).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Duzeyi (4)
Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

1 [ 2 [3 [4 5 |
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Dersler 6grenci is Ogrenci is yiikiiniin Dersler 6grenci is Programlarda 6grenci Tgsellestirilmis,
yiikiine dayali olarak | nasil hesaplanacagina | yukine uygun olarak is yiikii izlenmekte ve sistematik,
tasarlanmamustir. iliskin staj, mesleki tasarlanmus, ilan buna gore ders tasarimi | sirdirilebilir ve 6rnek
uygulama hareketlilik | edilmis ve uygulamaya | guncellenmektedir. gosterilebilir
gibi boyutlar1 igeren konulmustur. uygulamalar
ilke ve yontemlerin yer bulunmaktadir.
aldig taniml siirecler
bulunmaktadir.
Kanitlar

Kanit B.1.4.1 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=44

Kanit B.1.4.2
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2023-2024-bahar-donemi-ders-programlari-
56092h.html

Kanit B.1.4.3 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=44

Kanit B.1.4.4 https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/147372

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gdstergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basari
durumlari, geri besleme sonuglari, ders cesitliligi, laboratuvar uygulamalari, lisans/lisanstistii dengeleri,
iliski kesme sayilari/nedenleri, vb.) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisiimakta,
degerlendirilmekte, karsilastiriimakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuza bagli 6n lisans programlarinin miifredat incelemeleri planlanmistir.
Programlarda verilen derslerin izlenmesi ve giincellenmesi galismalar1 programlarin bagli oldugu
bolim bagkanliklar1 tarafindan ilgili Ogretim elemanlarina vazife paylastirilmak suretiyle
yapilmaktadir (Kanit B.1.5.1). Programin amaglar1 ve 6grenme c¢iktilarmin nasil gerceklestiginin
izlenmesi sinavlar araciligiyla planlanmigtir (Kanit B.1.5.2).

Ogretim elemanlarimiz, 6grencilerimiz, mezunlarimiz ve diger paydaslarimizin Isparta Eczaci Odas1
(AEO), Isparta 11 Saghk Miidiirliigii geri bildirimleri ve 6grencilerimizin smav basarilar1 da dikkate
almarak eczane hizmetleri egitim programmmizin etkinligi siirekli degerlendirilmektedir (Kanit
B.1.5.1, Kanit 1.5.2).

Uygulama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuza bagli 6n lisans programlarin izlenmesi ve giincellenmesi ¢aligmalar1
programlarin bagl oldugu boliim bagkanliklar1 tarafindan, amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarinin nasil
gerceklestiginin izlenmesi sinavlar araciligiyla gerceklestirilmektedir. Bu ¢aligmalarda boliimler,
hem kendilerinin hem meslek yiksekokulumuzun hem de Gniversitenin misyon, vizyon ve temel
degerlerine bagh kalmaktadir. Meslek Yiiksekokulumuz gerektiginde boliimlere gerekli destegi
saglamaktadir. Egitim ve 6gretime iliskin istatistiki gostergeler diizenli olarak idari bilgi sisteminden
izlenmistir (Kanit B.1.5.3).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Duizeyi (3)
Programlarm genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve gilincellenmesine iligkin mekanizmalar
isletilmektedir.
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1 2 3 4 5

Program ¢iktilarinin Program ¢iktilarinin Programlarin Program c¢iktilari bu Igsellestirilmis,

izlenmesine ve izlenmesine ve genelinde program mekanizmalar ile sistematik,

glincellenmesine guincellenmesine ciktilarmin izlenmekte ve ilgili strdurilebilir ve 6rnek

iliskin mekanizma iliskin periyot, ilke, izlenmesine ve paydaslarin goriigleri de | gosterilebilir

bulunmamaktadir. kural ve gostergeler glincellenmesine alinarak uygulamalar
olusturulmustur. iliskin mekanizmalar glincellenmektedir. bulunmaktadir.

igletilmektedir.
Kanitlar

Kanit B.1.5.1 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2023-2024-guz-
yariyili-ders-gorevlendirilmesi-18022025.pdf

https://gelendostmyo. isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2023-2024-bahar-donemi-ders-
gorevlendirmesi-18022025.pdf
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2023-2024-ders-gorevlendirmeler-guz-

18022025.pdf
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2023-2024-ders-goreviendirmeleri-bahar-

18022025.pdf
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/ders-bilgi-pak-kontrol-listesi-18022025.pdf
Kanit B.1.5.2
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/ders-bilgi-pak-kontrol-listesi-18022025.pdf
Kanit B.1.5.3 https://akts.isparta.edu.tr/Public/Anketindex.aspx

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi
Egitim ve 6gretim siirecleri meslek yiiksekokulu yonetiminin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu
siireglere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir.

Planlama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuzda, egitim ve Ogretim siireclerini biitlinclil olarak yoOnetmek {izere;
organizasyonel yapilanma ({iniversite egitim ve dgretim koordinatorliigii, 6grenme ve 6gretme merkezi,
vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahip olmas1 planlanmistir (Kanit B.1.6.1). Egitim
ve Ogretim siiregleri iist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu siireglere iliskin gorev
tanimlar1 ve sorumluluklar belirlenmistir (Kanit B.1.6.2). Programlarda 6grenme kazanimi, dgretim
programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi (0rgilin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim
yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu iist yonetim tarafindan
takip edilmesi planlanmistir (Kanit B.1.6.3).

Uygulama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuzda yiiriitiilen egitim-6gretim ve sinavlara iliskin tiim siirecler Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi “On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi”
uygulama esaslarina bagl olarak yiiriitiilmektedir (Kamt B.1.6.4). Universitemiz senatosu gerekli
gordiigiinde ilgili bolimlerden de goriis alarak yonetmelik ve yonergelerde degisikliklere
gidebilmekte, yapilan giincellemeler web sitemizde yer almaktadirr (Kanit B.1.6.5). Meslek
Yuksekokulumuzun idari personeli de uzaktan egitim ve orgiin egitim siiregleri ile ilgili gorev ve
tanimlar1 yapilmistir (Kanit B.1.6.6).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Duzeyi (3)

Birimin genelinde egitim ve dgretim siirecleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.

[1 [ 2 [3 [4 [5 |
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Kurumda egitim ve Kurumda egitim ve Kurumun genelinde Kurumda egitim ve Igsellestirilmis,
Ogretim siireglerini 6gretim siireglerini egitim ve gretim 6gretim yonetim sistematik,
bitincl olarak bittncl olarak stirecleri belirlenmis sistemine iliskin strdurdlebilir ve 6rnek
yonetmek uzere bir yonetmek tizere ilke ve kurallara uygun | uygulamalar gosterilebilir
sistem sistem, ilke ve kurallar | yonetilmektedir. izlenmekte ve izlem uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. sonuglarina gére bulunmaktadir
iyilestirme
yapilmaktadir.
Kanitlar
Kanit B.1.6.1

https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/koordinatorlukler-temsilcilikler/koordinatorlukler-
temsilcilikler-13003s.html

Kanit B.1.6.2
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/yetki-gorev-ve-sorumluluklar-12451s.html

Kanit B.1.6.3
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/ders-bilgi-pak-kontrol-listesi-18022025. pdf
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2023-2024-bahar-donemi-ders-programlari-
56092h.html

Kanit B.1.6.4 https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/147372

Kanit B.1.6.5

https://isparta.edu.tr/duyuru-arsivi & https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haberler

Kanit B.1.6.6 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/yetki-gorev-ve-sorumluluklar-
12451s.html

B.2. Programlarin Yuritilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Meslek Yiiksekokulumuz, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak i¢in Ogrenci
merkezli 6gretim, dlgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamaktadir. Ogrenci kabul kriterleri,
diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler
belirlenmis ve kamuoyu ile paylagilmistir.

B.2.1. Ogretim Yo6ntem ve Teknikleri

Ogretim yontemi; uygulamali egitimi hedefleyen, dgrenciyi 6grenme siireglerinde daha aktif olacak
sekilde bir sistem gelistirmek {izerine kurgulanmaya calisilmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Birimimiz biinyesinde yer alan programlarda kullanilan 6gretim yontemlerinin 6grenciyi aktif hale
getiren ve etkilesimli 6grenme odakli olmasi planlanmistir. Tiim egitim tiirleri igerisinde egitim tiirliniin
dogasma uygun; Ogrenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinler arasi,
biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verilmesi planlanmistir
(Kanit B.2.1.1). Orgiin egitim siirecleri 6n lisans dgrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar
ve uygulamali 6grenme gibi (Laboratuvar, Bilgisayar vb.) yaklagimlarla zenginlestirilmesi planlanmigtir
(Kanit B.2.1.2). Ogrencilerinin arastirma siireglerine katimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla
desteklenmesi planlanarak okulumuzun vizyon ve misyonuna yansitilmistir (Kanit B.2.1.3).
Uygulama Faaliyetleri

Uygulanan farkli Ogretim yontemleri ile Ogrencilerin ezberden c¢ok Ogrenmeye yonelmeleri
planlanmaktadir. Uygulama derslerinde yapilan pratige yonelik sinavlar, Ogrenilen bilgilerin
ezberlendigi takdirde 68renci igin elestirel diisiinmeyi ve sorun ¢ozme yeteneklerini korelten bir
durum olarak ortaya ¢ikabilecegini gostermektedir. Yapilan sinavlar sonucunda elde edilen veriler
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ile iyilestirme faaliyetleri diizenlenmektedir.

Onlisans programlarimizda yer alan derslerin 6gretim yontem ve tekniklerine iliskin kararlar, bagl
olunan bolim baskanlhiginca ve ilgili programim Ogretim elemanlar1 tarafindan belirlenmektedir.
Ogretim elemanlar: ders igeriklerini planlamakta dersin dgretim ydntem ve tekniklerini ders
iceriklerinde belirtmektedir. Bu igerikler ile beraber dersin 6grenme-6gretme yontemleri, her ders
icin ayr1 ayr1 olmak kaydi ile OBS sisteminde mevcuttur (Kanit B.2.1.4).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ogretim elemanlarma tahsis edilen odalar grencilerin danmismanlik alabilecekleri olanaklara
sahiptir. Ogrencilerimize aldiklari teorik derslerin yaninda bu derslerin uygulamalarmna olanak veren
ogrenci laboratuvar1 mevcuttur. Ogrencilerin yararlanabilmesi amaciyla okulumuzda kiitiiphane
mevcuttur.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (3)

Programlarm genelinde dgrenci merkezli 6gretim yontem teknikleri taniml siiregler dogrultusunda
uygulanmaktadir.

1 2 3 4 5
Kurumda egitim ve Kurumda egitim ve Kurumun genelinde Kurumda egitim ve Igsellestirilmis,
Ogretim siireglerini Ogretim siireglerini egitim ve ogretim Ogretim yonetim sistematik,
bituncil olarak bitincul olarak suregleri belirlenmis sistemine iligkin surddrdlebilir ve 6rnek
yOnetmek Uzere bir yonetmek (izere ilke ve kurallara uygun | uygulamalar gosterilebilir
sistem sistem, ilke ve kurallar | yonetilmektedir. izlenmekte ve izlem uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. sonuclarina gére bulunmaktadir
iyilestirme
yapilmaktadir.
Kamitlar

Kanit B.2.1.1 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/ders-bilgi-pak-kontrol-
listesi-18022025.pdf
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2023-2024-bahar-donemi-ders-programlari-
56092h.html
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2022-birim-faaliyet-raporu-
02032023.pdf

Kanit B.2.1.2 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2022-birim-faaliyet-
raporu-02032023.pdf

Kanit B.2.1.3 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2022-birim-faaliyet-
raporu-02032023.pdf

Kanit B.2.1.4 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/ders-bilgi-pak-kontrol-
listesi-18022025.pdf

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Yiiksekokulumuzda dgrencilerimizin basarisinin takibi icin degerlendirmeler yapilmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Birimimiz biinyesinde bulunan programlarda verilen derslerde 6grenci merkezli dlgme ve
degerlendirme yapilmasi, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmesi ve 6grencilerin kendini
ifade etme olanaklarmmn miimkiin oldugunca ¢esitlendirilmesi planlanmis ve okulumuz smav
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yonetmeligince belirlenmistir. Ders kazanimlarina uygun olarak smav yontemleri planlanmigtir
(Kanit B.2.2.1). Egitim 6gretim siiresi boyunca dlgme ve degerlendirme sinavlarmnim nasil yapilacagi
(klasik, test, 6dev vb.) okulumuz tarafindan planlanmistir (Kanit B.2.2.2).

Uygulama Faaliyetleri

Okulumuz biinyesinde bulunan oOnlisans programlarinda kayitli olan ogrencilerin dlgme ve
degerlendirmesi boliimdeki 6gretim elemanlar: tarafindan gerceklestirilen sinavlarla yapilmaktadir
(Kanit B.2.2.3). Dersin 0gretim elemanina bagli olmak iizere degerlendirme yontemleri arasinda
vize, final, 6dev ve sunum gibi 6lgltler mevcuttur. Bu 6lgme-degerlendirme siirecinde yiiriitiilen
uygulamalar ilgili boliimiin baskanlig1 tarafindan belirlenmekte, 6l¢me-degerlendirme sonuglari
donem sonlarinda OBS sistemine islenmekte ve 6grenci performansi izlenebilmektedir (Kanit
B.2.2.4).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Eczane hizmetleri 6nlisans programinin 6ngordiigii hedeflere ulasilip ulagilamadigina 6grencinin
yarty1l sonunda aldig1 basar1 puanlar1 gz oniinde bulundurularak bir yargiya varilir. Performans
degerlendirmesi donem i¢i ve sonu yapilan sinavlar ile yapilmaktadir. Bir dersten (AA), (BA), (BB),
(CB), (CC), (DC) ve (DD) notlarindan birini alan 6grenci o dersi bagsarmis kabul edilir. Ancak mezun
olabilmek i¢in 6grencinin agirlikli genel not ortalamasmin (AGNO’sunun) 4 {izerinden en az 2,00
olmas1 gerekir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Duzeyi (2)
Programlari genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalari
bulunmaktadir.

1 2 3 4 5

Programlarda 6grenci | Ogrenci merkezli Programlarin Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,

merkezli 6lgme ve olcme ve genelinde 6grenci 6lgme ve sistematik,

degerlendirme degerlendirmeye merkezli ve degerlendirme strdurulebilir ve érnek

yaklagimlar iliskin ilke, kural ve cesitlendirilmis 6lgme | uygulamalar gosterilebilir

bulunmamaktadir. planlamalar ve degerlendirme izlenmekte ve ilgili i¢ uygulamalar
bulunmaktadir. uygulamalari paydaslarin katilimiyla | bulunmaktadir

bulunmaktadir. iyilestirilmektedir
Kanitlar

Kanit B.2.2.1 https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208
https://kms.kaysis.qgov.tr/Home/Goster/147372
Kanit B.2.2.2
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2023-2024-bahar-donemi-ders-programlari-
56092h.html
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208
https://kms.kaysis.qov.tr/Home/Goster/147372
Kanit B.2.2.3
https://gelendostmyo. isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/ders-bilgi-pak-kontrol-listesi-18022025.pdf
Kanit B.2.2.4
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2023-2024-guz-donemi-vize-sinav-programi-
yayinlanmistir-guncellendi-55625h.html
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2023-2024-bahar-donemi-final-ve-isyeri-egitimine-
giden-ogrencilerimizin-mulakat-sinav-tarihleri-56721h.html
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2023-2024-bahar-donemi-butunleme-sinav-tarihleri-
56845h.html
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/ders-bilgi-pak-kontrol-listesi-18022025. pdf
B.2.3. Ogrenci Kabuli, Onceki Ogrenmenin Tanmmasi ve Kredilendirilmesi
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Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplar: disinda kalan 6grenciler dahil)
iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmig ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarl olup,
uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuzda dgrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 YOK kanununda tanimlanmis
ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olmasina ve uygulamalarin seffafligina dikkat
edilmistir (Kanit B.2.3.1). Diploma, transkript, 6grenci belgesi gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmesi planlanmistir (Kanit B.2.3.2).

Uygulama Faaliyetleri

Onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Bu kapsamda &grencilerimiz daha
once lniversitemizden veya baska tliniversitelerden aldiklar1 derslerden muaf olmak istediklerinde
gerekli kurul kararlar1 ile bu 6nceki 6grenmelerin taninmasi saglanmaktadir (Kanit B.2.3.3).

Kontrol Etme Faaliyetleri

OSYM smavi diginda farkli {iniversitelerin meslek yiiksekokullarmdan okulumuza bagvuru yapan
adaylarin degerlendirilmesi bagvuru yapilan bolim hocalarmi kapsayan yatay gecis komisyonu
tarafindan yapilarak uygun goriilmesi durumunda okulumuz 6grencisi olmaya hak kazanmaktadirlar.
Egitim 6gretim siirecleri her 68renci i¢in atanan danismanlar tarafindan takip edilmektedir.

T.C. uyruklu 6grenciler i¢in LY'S sinav sonuglar1 ile 6grenci kabul edilmekte, T.C. uyruklu olmayan
ogrenciler i¢in ise YGS sinav sonuglari ile 68renci kabul edilmekte ve kayit olmak {izere gelen her
ogrenciye bir kayit dosyasi agilarak dgrenci kabulii gerceklestirilmektedir. Bu siirecler, “On lisans
ve Lisans Kredi Transferi ve Intibak Islemleri Yonergesi” (Kamt B.2.3.1.), “Yatay Gegis Yonergesi”
(Kanit B.2.3.2) ve “Yurt Disindan Ogrenci Kabulii Yénergesi” (Kanmit B.2.3.3.) uyarinca
yuritulmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Duizeyi (2)
Birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6§renmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin ilke, kural ve
bagli planlar bulunmaktadir.

1 2 3 4 5
Birimde dgrenci Birimde 6grenci Birimin genelinde Ogrenci kabulii, nceki | Icsellestirilmis,
kabulti, 6neceki kabulii, 6neceki planlar dahilinde Ogrenmenin taninmasi sistematik,
Ggrenmenin Ogrenmenin taninmasi | uygulamalar ve kredilendirilmesine | surdurlebilir ve 6rnek
taninmasi ve ve kredilendirilmesine | bulunmaktadir. iligkin stiregler gosterilebilir
kredilendirilmesine iliskin ilke, kural ve izlenmekte, uygulamalar
iligkin siiregler bagli planlar iyilestirilmekte ve bulunmaktadir.
tammlanmamisgtir. bulunmaktadir. glincellemeler ilan
edilmektedir.

Kanitlar

Kanit B.2.3.1 https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf

Kanit B.2.3.2

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&Mevzuat Tur=8&MevzuatTertip=5
Kanit B.2.3.3
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatN0o=13948& MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma
Akademik birimimizle ilgili bir baglik degildir.
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Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uyqulamalar
Olgunluk Dizeyi

Kanitlar

B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Birimimiz, egitim-6gretim faaliyetlerini yiirlitmek i¢in yeterli altyapiya, mali ve insan kaynaklarina
sahiptir. Ogrenme olanaklar1 tiim ogrenciler icin erisilebilirdir. Ihtiyaclar Miidiirlik ve Rektdrliik
tarafindan saglanmaktadir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklan

Ogrenme ortamu ve kaynaklarinmn kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Okulumuzda egitim 6gretim faaliyetleri icin smif ve laboratuvar bulunmaktadir. Okul binasi
Gelendost ilge merkezindedir. Fiziksel altyapi, teknoloji ve bilisim altyapist birim faaliyet
raporlarinda belirtilmistir (Kanit B.3.1.1).

Uygulama Faaliyetleri

Egitim 0gretim faaliyetleri veya arastirmalar i¢in tiniversitemizin imkanlar1 kullanilmaktadir. Meslek
Yiiksekokulumuzda bulunan smif, laboratuvar ve kiitliphane gibi alanlar Ogrencilerin ihtiyaglarini
karsilamak icin yeterli diizeyde degildir. Yeni binamizin yapimi devam etmektedir. (Kanit B.3.1.2).
Ogrencilerimizin {iniversitemiz kiitiiphanesinden ¢evrimici olarak kitap ve dergilere ulasimi1 miimkiindiir
(Kanit B.3.1.3).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5

Birimin egitim- Birimin egitim- 6gretim Birimin genelinde Ogrenme kaynaklarmim | Igsellestirilmis,
Ogretim faaliyetlerini ogrenme kaynaklarimin | gelistirilmesine ve sistematik,
faaliyetlerini strdirebilmek icin uygun | yonetimi alana 6zgi kullanimina ydnelik strdurulebilir ve
surdirebilmek nitelik ve nicelikte kosullar, erisilebilirlik | izleme ve iyilestirilme ornek gosterilebilir
icin yeterli ogrenme kaynaklarimn ve birimler arasi denge | yapilmaktadir. uygulamalar
kaynagi (sinif, laboratuvar, stiidyo, | gozetilerek bulunmaktadur.

bulunmamaktadir. | 6grenme yonetim sistemi, | gerceklestirilmektedir.
basili/e-kaynak ve
materyal, insan kaynaklar1
vb.) olusturulmasina
yonelik planlari vardir.

Kanitlar

Kanit B.3.1.1 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2022-birim-faaliyet-
raporu-02032023.pdf

Kant B.3.1.2  https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/gelendost-meslek-yuksekokulu-ek-
binasinin-temeli-atildi-18910h.html

Kanit B.3.1.3 https://kutuphane.isparta.edu.tr/

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Birimimize kayit yaptiran her Ogrenciye, Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, akademik
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sorunlarma ve kariyer planlamasimna destek olan bir 6gretim elamani danisman olarak atanmaktadir.
Ogrenciler danismanlara yliz yiize ve ¢evrimigi yollarla ulagsabilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Birim tarafindan 6grenciler ile iletisimi kolaylastirmak, 6grencilerin akademik problemlerine ¢oziim
sunmak i¢in Ogrenci temsilciligi olusturulmasi planlanmistir. Ogrencilerin akademik gelisim
stirecleri hakkinda bilgi edinmelerini saglamak i¢in danigman 6gretim elemaninin yardime1 olmasi
planlanmistir. Birim yOneticileri tarafindan 6grencilerin akademik ve isleyis ile ilgili sorularmnin
yanitlanmast planlanmistir (Kanit B.3.2.1). Ayrica Ogrencilerin akademik arastirmalar igin
Gelendost merkezindeki yerleskemizde fiziki, Isparta merkezde ise online kiitiiphane erisimleri i¢in
planlamalar mevcuttur (Kanit B.3.2.2). Gelendost merkezdeki yerleskede bulunan kiitiiphanemizin
tyilestirilmesi i¢cin okulumuzun planlamasi birim faaliyet raporlarinda mevcuttur (Kanit B.3.2.3).

Uygulama Faaliyetleri

Ogrencilerimiz ISUBU kiitiiphane veri tabanini Proxy ayarlarmi yaparak kampiis disindan rahatlikla
kullanabilmektedirler (Kanit B.3.2.4). Birimimizde dgrencilerimiz Eduroam kullanarak kablosuz
internet agina elektronik posta adresi ve sifreleriyle kolaylikla baglanabilmektedir (Kanit B.3.2.5).
Universite web sitemizden lisansh yazilimlara (Office 365, Mendeley, Esed Nod 32 ve Matlab vb.)
ogrencilerimiz ulasabilir ve yiikleyebilirler (Kanit B.3.2.6).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Duzeyi (3)

Birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli ilke
ve kurallar dahilinde ydratulmektedir.

kariyer planlamasina
yonelik destek

kariyer planlamast
siireglerine iligkin

kariyer planlamasina
yonelik destek hizmetleri

kariyer planlamasina
iliskin uygulamalar

1 2 3 4 5
Birimde 6grencilerin | Birimde 6grencilerin | Birimde dgrencilerin Birimde 6grencilerin Igsellestirilmis,
akademik gelisimi ve | akademik gelisimi ve | akademik gelisim ve akademik gelisimi ve | sistematik,

strdurulebilir ve
ornek gosterilebilir

hizmetileri tammli ilke ve tammli ilke ve kurallar izlenmekte ve uygulamalar
bulunmamaktadir. kurallar dahilinde yurttilmektedir. | 6grencilerin bulunmaktadir.
bulunmaktadir. katilimiyla
iyilestirilmektedir.
Kamitlar
Kanit B.3.2.1

https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/koordinatorlukler-temsilcilikler/koordinatorlukler-

temsilcilikler-13003s.html

Kanit

B.3.2.2 https://kutuphane.isparta.edu.tr/

& https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/foto-

galeri/goster/gelendost-myo-resimler

Kamt B.3.2.3 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2022-birim-faaliyet-

raporu-02032023.pdf

Kant B.3.2.4 https://bidb.isparta.edu.tr/tr/servisler/kampus-disi-erisim-6932s.html

Kanmt B.3.2.5 https://eduroam.isparta.edu.tr/

Kant B.3.2.6 https://isparta.edu.tr/haber-arsivi

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulagim, biligim
hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
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ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur.

Planlama Faaliyetleri

Ogrencilerin kullanimina ydnelik tesis ve altyapilar (yemekhane, kiitiiphane, yiizme havuzu vb.)
iyilestirilmesi planlanmaktadir. Birim faaliyet raporlarinda bu konulara deginilmistir (Kanit
B.3.3.1). Gerekli durumlarda uzaktan egitim altyapis1 ile egitim Ogretim faaliyetlerine devam
edebilecek planlamalar mevcuttur (Kanit B.3.3.2).

Uygulama Faaliyetleri

Birimimiz tesis ve altyapilar kapsaminda Gelendost merkezdeki yerleskede bulunan imkanlarla
birlikte birimimizin bagh oldugu ISUBU’niin merkez yerleskesindeki olanaklardan da
yararlanmaktadrr.  Gerekli durumlarda Siileyman Demirel Universitesi’nin  imkanlar1
kullanilmaktadir. SDU’niin belirlemis oldugu havuz programi, kurs programi ve fiyat listelerinde
ISUBU 6grencileri belirtilmistir (Kanit B.3.3.3).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Duzeyi (3)

Birimin genelinde tesis ve altyap1 erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadir.

1 2 3 4 5
Birimde uygun Birimde uygun nitelik | Birimin genelinde tesisve | Tesis ve altyapimin Igsellestirilmis,
nitelik ve nicelikte ve nicelikte tesis ve altyapi erisilebilirdir ve kullanimu izlenmekte sistematik,
tesisler ve altyapi altyapinin bunlardan firsat esitligine ve ihtiyaclar strdurulebilir ve
bulunmamaktadir. (yemekhane, yurt, dayali1 olarak dogrultusunda ornek gosterilebilir
saglik, kiitiiphane, yararlanilmaktadir. iyilestirilmektedir. uygulamalar
ulagim, bilgi ve bulunmaktadir.
iletisim altyapisi,
uzaktan egitim
altyapisi vb.)
kurulmasina ve
kullanimina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.
Kanitlar

Kanit B.3.3.1 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2022-birim-faaliyet-
raporu-02032023.pdf

Kanit B.3.3.2 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/uzaktan-egitim-ders-
uygulamasi-07032022.pdf

Kanit B.3.3.3 https://sportesisleri.sdu.edu.tr/ & https://sportesisleri.sdu.edu.tr/tr/29-ekim-olimpik-
yuzme-havuzu/fiyat-listesi-13588s.html

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gé¢men vb.) egitim
olanaklarma erigimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri
Ihtiyaglar dogrultusunda gerekli planlamalar yapilmaktadir. Miidiirliikk ve Rektorlitk makamlar1 bu

konuda ¢ok hassastir ve gerekli islemleri gergeklestirilmek i¢in planlamalar yapilmaktadir. Dezavantajli,
kirilgan ve az temsil edilen gruplarin egitim olanaklarma erisimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve
kapsayicilik gozetilerek saglanmasi planlanmaktadir (Kanit B.3.4.1).

Uygulama Faaliyetleri
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Okulumuzda calisan engelli idari personel i¢in daha onceki yillarda asansor yapilmistir (Kanit
B.3.4.2). Ayrica bina girig kapilarina yakin yerlerde engelli birey park yerleri bulunmaktadir. Ancak
2023 yil1 igerisinde bir uygulama mevcut degildir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ihtiyaclar dogrultusunda gerekli planlamalar yapilmakta ve Miidiirlik ve Rektorliik marifetiyle
gerceklestirilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Dizeyi (2)
Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erigimine iliskin planlamalar bulunmaktadir.

1 2 3 4 5
Birimde dezavantajli | Dezavantajh Dezavantajli gruplarm Dezavantajli gruplarm | Igsellestirilmis,
gruplarim egitim gruplarm egitim egitim olanaklarina egitim olanaklarina sistematik,
olanaklarina olanaklarina nitelikli erisimine iliskin erisimine yonelik strdurulebilir ve
erigimine iliskin ve adil erisimine uygulamalar uygulamalar ornek gosterilebilir
planlamalar iligkin planlamalar yurGtiimektedir. izlenmekte ve uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. dezavantajli gruplarin | bulunmaktadir
gortisleri de alinarak
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Kanit B.3.4.1 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/engelli-personel-
calistirma-sartlari-07032022.pdf

Kanit B.3.4.2 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/engellilik-
calismalari-07032022.pdf

B.3.5. Sosyal, Kulttrel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik
mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten
idari Orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Ogrencilerin birbirleri ve 6gretim elemanlari ile etkilesimini saglayacak etkinlikler, sportif ve sosyal
faaliyetler okulumuz tarafindan planlanmaktadir (Kanit B.3.5.1).

Uygulama Faaliyetleri

Birim tarafindan kayit yapan Ogrencilere yonelik oryantasyon programi ve tanitim videolar1
gerceklestirilmistir (Kanit B.3.5.2). Birim igerisinde oOzellikle planlanmig bir sportif faaliyet
bulunmamaktadir. Ancak okulumuz tarafindan planlanan ve yiiriitiilen aktiviteler tiim 6grencilerin
katithmma agik olarak hizmet vermektedir. Bu aktiviteler yapilmadan o6nce okulumuz web
sayfasindan ve sosyal medya mecralarindan duyurusu yapilir ve yapildiktan sonra yine okulumuz
web sayfasindan ve sosyal medya mecralarindan paylasilir (Kanit B.3.5.3).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Duzeyi (3)
Birimin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
dayali olarak yararlanilmaktadir.

Isparta Uygulamal: Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
62


https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/engelli-personel-calistirma-sartlari-07032022.pdf
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/engelli-personel-calistirma-sartlari-07032022.pdf
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/engellilik-calismalari-07032022.pdf
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/engellilik-calismalari-07032022.pdf

8

ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER

UNIVERSITESI

1 2 3 4 5
Birimde uygun Sosyal, kultirel ve Birimin genelinde sosyal, Sosyal, kiltirel ve Igsellestirilmis,
nitelik ve nicelikte sportif faaliyet kaltarel ve sportif sportif faaliyet sistematik,
sosyal, kilttrel ve olanaklarinin faaliyetler erisilebilirdir ve | mekanizmalari strdarulebilir ve
sportif faaliyet yaratilmasina iligkin bunlardan firsat esitligine izlenmekte, ornek gosterilebilir
olanaklari planlamalar dayal1 olarak Ihtiyaclar/talepler uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. yararlanilmaktadir. dogrultusunda bulunmaktadir
faaliyetler
cesitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.
Kamtlar

Kanit B.3.5.1 http://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/al32-danisma-kurulu-
toplantisi-2022-05032023.pdf

Kanit B.3.5.2 https://aday.isparta.edu.tr/tr/birimDetay/44/gelendost-meslek-y%C3%BCksekokulu Kanit
B.3.5.3 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/ & https://twitter.com/gelendostmyo

& https://www.instagram.com/gelendostmyo/

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ige alinmasi, atanmasi, ylikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili
tim streclerde adil ve agiktir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim
elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmaktadir.

B.4.1. Atama, Y Ukseltme ve Gérevlendirme Kriterleri

Planlama Faaliyetleri

Birimde atama, yiikseltiime ve gorevlendirmeler Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi 'ne uygun sekilde planlanmaktadir (Kanit
B.4.1.1).

Uygulama Faaliyetleri

Kurumumuzda 6gretim elemani (uluslararasi ogretim elemanlar1 dahil) atama, yiikseltme ve
gorevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis olup, kamuoyuna agiktir. Atama ve yiikseltme ile ilgili
stire¢ ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir (Kanit B.4.1.2).
Ders yiikleri 6gretim elemanlarma boliim i¢cinde dengeli olarak dagitilmaktadr (Kanit B.4.1.3).
Birim tarafindan, birim akademik personellerinden olusan Ydnetim Kurulu belirlenmistir (Kanit
B.4.1.4).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Duzeyi (3)

Birimin tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaglarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi
ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

1 2 3 4 5

Birimin atama, Birimin atama, Birimin tiim alanlar igin Atama, yikseltme ve Igsellestirilmis,
ylkseltme ve yukseltme ve tamml ve paydaglarca gorevlendirme sistematik,
gorevlendirm e gorevlendirme bilinen atama, yiikseltme uygulamalarinin strduralebilir ve
stiregleri kriterleri ve gorevlendirme kriterleri | sonuglari izlenmekte ornek gosterilebilir
tanimlanmam 1stir. tanimlanmis; ancak uygulanmakta ve karar ve izlem sonuglari
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planlamada alana almalarda (egitim-6gretim | degerlendirilerek uygulamalar
0zgl ihtiyaclar kadrosunun ise alinmast, Onlemler alinmaktadir. | bulunmaktadir.
irdelenmemistir. atanmas, yiikseltilmesi ve
ders gorevlendirmeleri vb.)
kullanilmaktadir.
Kanitlar
Kanit B.4.1.1

https://persdb.isparta.edu.tr/tr/

https://isparta.edu.tr/SDU_Files/Files/ Atama%20%c3%961%c3%a7%c3%bctleri.pdf

Kanit B.4.1.2

https://persdb.isparta.edu.tr/tr/

https://isparta.edu.tr/SDU_Files/Files/ Atama%20%c3%961%c3%a7%c3%bctleri.pdf

Kanit B.4.1.3
https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2023-2024-guz-yariyili-ders-
gorevlendirilmesi-18022025.pdf

https://gelendostmyo. isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/2023-2024-bahar-donemi-ders-
gorevlendirmesi-18022025.pdf

Kanit B.4.1.4 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/yuksekokul-kurul-
karari-07032022.pdf

https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kurullar/kurullar-16040s.html

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Uzaktan egitim faaliyetlerine yonelik egitimler planlanarak, uzaktan egitimin planl ve koordineli
bir sekilde siirdiiriilmesi igin gerekli altyapt mevcuttur (Kamit B.4.2.1). Ogretim elemanlarmnin aktif
ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6§renmeleri ve kullanmalar1 i¢in sistematik
egiticilerin egitim etkinliklerini ISUBU bagli birimler Bilgi islem Daire baskanhig: tarafindan
planlanmistir (Kanit B.4.2.2).

Cizelge 10. Ogretim Kadrosunun analizi

Deneyim sdresi, yi Etkinlik duzeyi® ()i'ulfsek, orta,
s Mezun diisiik, yok)
L. 181 oldugu son Mesleki
Ogretim Unvant E 0| kurumve | Kamu “ I Dis
elemaninin DSUR | akademik mezuniyet - Ogretim Kurumdaki Arastirmada paydas
Yili | deneyimi S lara
unvan deneyimi deneyimi )
adi ve soyadi® verilen
danismanlik
ta
Neslihan Nohut  [Dog. Dr.| TZ | Dogent | Siileyman 11/3 8 4 Yiksek Yiksek | Orta
Maslakci Demirel
Universitesi
2015
Ozlem Aras Asc1 |Dr. Ogr.| TZ | Dr.Ogr. | Siileyman 12/5 17 4 Yilksek | Yiksek | Orta
Uyesi Uyesi | Demirel
Universitesi
2016
Naile Erdem  |Ogr. Gor| TZ |Ogr.Gor.| Adiyaman 2/1 1 1 Orta Orta Orta
Universitesi
2020
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Cizelge 11. Ogretim Kadrosu Yk Ozeti

Ogretim elemanmnin | 15 \7 Toplam etkinlik dagihmi®
D,SL'Jl’ Son iki yariyilda verdigi dersler (Dersin
kodu/kredisi/yartyili/y1l)? Ogretim| Arastirma | Diger*

ad1 ve soyadt

Neslihan Nohut Maslakcil TZ | Temel Kimya | (ECZ-3101/3/Guiz) Laboratuvar Malzemeleri | %90 %10 %0
ve Glivenligi (ECZ-3103/2/Giiz) Temel Kimya Il (ECZ-
3102/3/Bahar) Eczane Hizmetleri Uygulama Laboratuvari

(ECZ-3104/3/Bahar) ilag Zehirlenme Bilgisi (ECZ-
3122/2/Bahar) Temel Biyokimya (ECZ-3203/3/Gliz/Bahar)
Ik Yardim (ECZ-3209/2/Giiz/Bahar) Eczacilikta Temel

Hesaplamalar (ECZ-3211/2/Gliz/Bahar) Ilag Tasiyici
Sistemler ve Uygulama Alanlan (ECZ-3219/2/Gliz/Bahar)

Ozlem Aras Asci TZ Temel Biyoloji | (ECZ-3105/3/Gtiz) Tibbi Aromatik Bitkiler | %100 %0

(ECZ-3107/2/Guiz) Temel Fizyoloji (ECZ-3115/3/Giiz) Dogal
Uriinler (ECZ-3213/2/Giiz/Bahar) Temel Hastalik Bilgisi

(ECZ-3205/3/Gliz/Bahar) Temel Mikrobiyoloji (ECZ-
3201/3/Guiz/Bahar) Nutrasttikler (ECZ-3130/2/Bahar)
Antioksidanlarin Ozellikleri (ECZ-3124/2/Bahar) Temel

Biyoloji Il (ECZ-3106/3/Bahar) Temel Anatomi Bilgisi ECZ-

3114/3/Bahar)

Naile Erdem TZ Eczane Teknikerligine Giris (ECZ-3109/3/Giiz) Pratik flag¢ | %100 %0
Bilgisi | (ECZ-3111/3/Giiz) Tibbi Terminoloji (ECZ-
3113/3/Guz) Regetesiz Ilag Bilgisi
(ECZ-3223/2/Guiz/Bahar)  Ilag Kimyasi (ECZ-3207/
3/Guz/Bahar) Mesleki Bilgisayar (ECZ-3116/3/Bahar) Pratik
ilag Bilgisi IT (ECZ-3112/3/Bahar) ilag Sekilleri ve Tibbi
Malzeme (ECZ-3110/3/Bahar) Eczane Kayitlar1 ve Stok
Yonetimi (ECZ-3108/3/Bahar)

1TZ: Tam zamanly, YZ: Yar: zamanl;, DSU: Ders saati ticretli 6gretim eleman:.

2Her dgretim eleman: icin son iki yarmyilda verdigi tim dersleri (lisansUsti ve baska programda verilen dersler
dahil) siralayiniz. Gerektiginde satir ekleyiniz.

SEtkinlik dagilimin, her bir 6gretim elemanimin toplam etkinligi %100 olacak bicimde yiizde olarak veriniz.

4Uzun sireli izinler ve sektor etkinlikleri bu situnda gosterilir.

Planlama Faaliyetleri

Ogretim elemanlarmin uzmanlik alanlar1 bulunduklar1 programlar biinyesinde verdikleri onlisans
dersleri ile uyum igindedir.

Akademik kadronun egitim-0gretim ve arastrma performanslar1 yillik faaliyet raporlari ile
izlenmektedir.

Ogretim elemanlarimizin doktora diplomalarinda belirtilen uzmanlk alanlar1 ve Dogentlik bilim
alanlar1 bulunduklar1 b6liim ve anabilim dali ile Ortiismektedir.

Atama ve yiikseltilme islemleri de ilgili yonetmelikler dogrultusunda yapilmaktadir. Ogretim
elemanlarinin siire¢lerin planlanmasi ve iyilestirilmesine katkida bulunmasi i¢in okulumuz ekip ve
komisyonlarinda gorevlendirilmeleri yapilmaktadir (Kanit B.4.2.3).

Uygulama Faaliyetleri

Yonetmelik ve yonergenin yani sira okulumuzdaki §gretim elemanlar1 ve tiim 6grenciler i¢in isleyis
ve iglemlerin belli bir standartta olmasi i¢in birimimiz tarafindan “Hizmet Standartlar1 Tablosu”
olusturulmus ve web sitemizde yaymlanmistir (Kanit B.4.2.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

(::)nlem Alma Faaliyetleri
Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (3)

Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek iizere uygulamalar vardir.
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1 2 3 4 5
Birimde 6gretim Birimin 6gretim Birimin genelinde 6gretim | Ogretim yetkinligini Igsellestirilmis,
elemanlarinin elemanlarinin; elemanlarinin 6gretim gelistirme sistematik,
ogretim yetkinligini ogrenci merkezli yetkinligini gelistirmek uygulamalarindan elde | surdrilebilir ve
gelistirmek lizere 6grenme, uzaktan tizere uygulamalar vardir. | edilen bulgular ornek gosterilebilir
planlamalar egitim, 6lgme izlenmekte ve izlem uygulamalar
bulunmamaktadir. degerlendirme, sonuglari 6gretim bulunmaktadir.
materyal gelistirme elamanlar ile birlikte
ve Kalite giivencesi irdelenerek 6nlemler
sistemi gibi alinmaktadir.
alanlardaki
yetkinliklerinin
gelistirilmesine iligkin
planlar
bulunmaktadir.
Kanitlar
Kanit B.4.2.1 https://isparta.adobeconnect.com/
Kant B.4.2.2  https://www.isparta.edu.tr/duyuru/8539/akademik-personel-icin-adobe-connect-
bilgilendirmesi

Kanit B.4.2.3 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar

https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/birim-kalite-komisyonu-

29082023.pdf

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odullendirme

Planlama Faaliyetleri

Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvikle ilgili birimimizin performansini artirmaya yonelik planlamalar
mevcut degildir. Birimimize ait akademik tesvik sistemi bulunmamakla birlikte, tim akademik personel,
YOK tarafindan verilen Akademik Tesvik Odeneginden faydalanabilmektedir (Kanit B.4.3.1).

Uyqgulama Faaliyetleri

Tesvik listeleri incelendiginde 2023 yilinda Ogretim iiyelerinin akademik tesvikten yararlandigi
goriilmektedir. Birimimizden de akademik tesvikten yararlanan akademik personel vardir. (Kanit

B.4.3.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizevi (3)

Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.

1 2 3 4 5
Opgretim kadrosuna Tesvik ve Tesvik ve 6diillendirme Tesvik ve 6diil Igsellestirilmis,
yonelik tegvik ve odullendirme uygulamalari kurum uygulamalari sistematik,
ddullendirilme mekanizmalarinin; geneline yayilmigtir. izlenmekte ve strdurulebilir ve
mekanizmalar1 yetkinlik temelli, adil iyilestirilmektedir. ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. ve seffaf bigimde uygulamalar
olusturulmasina bulunmaktadir.
yonelik planlar
bulunmaktadir.
Kanitlar
Kanit B.4.3.1

https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/komisyonlar05032023.pdf

https://ats.isparta.edu.tr/

https://isparta.edu.tr/duyuru/9805/2024-yili-akademik-tesvik-sonuclari-

https://isparta.edu.tr/akademiktesfikdokuman/Akademik-tesvik-rehberi.pdf
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Kanit B.4.3.2 https://isparta.edu.tr/akademiktesfikdokuman/2024 itiraz _sonucu.pdf
ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma SuUreclerinin Y0netimi ve Arastirma Kaynaklar

Program, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen bigcimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar
olusturmali ve bunlarm etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma Sureclerinin Yonetimi
Boliim hocalarimizin danismanlik yaptig1 ve arastirmaci olarak gérev aldigi 1’er adet TUBITAK
projesi bulunmaktadir (Kanit C.1.1., Kanit C.1.2).

Olgunluk Dizeyi (3)

Boliimiin genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler
yoniinde uygulanmaktadir.

1 2 3 4 5
Bolumde/Programda, | Bélumde/Programda, Boliimiin/Programin Bolimde/Programda, ic_;sellesti_l‘ilmis,
dgretim dgretim genelinde gretim ogretim sistematik,
elemanlarinin elemanlarinin elemanlarinin eleman.limr.lm aragtirma §urduruleblllr ve
aragtirma aragtirma aragtirma yetk”.ﬂfgmm. OtnEk.I bili
yetkinliginin yetkinliginin yetkinliginin gelistirilmesine 80“5{;;&";:
gelistirilmesine gelistirilmesine gelistirilmesi ne ?/zcinzlr;]k kLtJyg\L/”aE?I?r: by? Ktad
yonelik yonelik  planlar yonelik uygulamalar Sor?u(}l:n ggreetim ¢ uiunmatadir.
mekanizmalar bulunmaktadir. yurutilmektedir. clemanlart ile birlikte
bulunmamaktadir. degerlendirilerek

onlemler
alinmaktadir.
Kanitlar

Kanit C.1.1. https://www.isparta.edu.tr/personel/01643/doc-dr-neslihan-nohut-maslakci

Kanit C.1.2. https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/view/viewAuthorProject.jsp
C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar

Akademik birimimizle ilgili bir baslik degildir.
C.1.3. Doktora Programlar ve Doktora Sonrasi imkanlar

Akademik birimimizle ilgili bir baslik degildir.

Planlama Faaliyetleri

Uygulama Faaliyetleri

Kontrol Etme Faaliyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Dizeyi

Kanitlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Program, 0gretim elemanlar1 ve aragtirmacilarin bilimsel aragtirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek
ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

Universitemizde arastirma faaliyetlerinin yonetilmesi tiim paydaslar ve iiniversite arastirma
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potansiyelinden maksimum fayda saglanacak sekilde gergeklestirilmesi i¢in arastirma merkezleri
bulunmaktadir (Kanit C.2.1.1).

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi
Doktora derecesine sahip arastirmact orani, doktora derecesinin alndigi kurumlarin dagilimi,
kiimelenme/uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile Ortiisme konularmin analizi, hedeflerle uyumu

irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek {izere egitim, ¢alistay,
proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler gergeklestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Programimizda mevcut gorev yapan akademik personelin %50’den fazlasi doktora unvanina
sahiptir. Birimimize bagl 1 adet Dogent Doktor, 1 adet Dr. Ogr. Uyesi ve 1 adet dgretim gorevlisi
bulunmaktadir (Kanit C.2.1.2). Birimimize bagli akademik personeller ulusal ve uluslararasi
diizeyde ¢esitli bilimsel Kongre, Sempozyum, Panel vb. faaliyetlere katilmaktadir. Bunun yaninda
Erasmus gibi programlara katilim desteklenmekte ve arastirma kadrosunun bilgi ve becerilerinin
gelistirilmesi amaglanmaktadir (Kanit C.2.1.3, Kanit C.2.1.4). Ayrica, arastirmacilarin ve ilgili
paydaslarin giincel kaynaklar1 izleyebilmesi ve ilgili veri tabanlarina ulasilabilmesi i¢in iiniversite
kiitliphanesi hizmet vermektedir (Kanit C.2.1.5).

Uygulama Faaliyetleri

Birimimize bagli akademik personeller ulusal ve uluslararasi diizeyde cesitli bilimsel kongre,
sempozyum, panel vb. faaliyetlere katilmaktadir. Universitemiz tarafindan, arastirmacilarin ve ilgili
paydaglarin giincel kaynaklara ve ilgili veri tabanlarma kampiis i¢i ve kampiis dis1 erisimi
saglanmaktadir (Kanit C.2.1.5).

Olgunluk Duzeyi (3)
Boliimiin/Programin genelinde 6gretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi ne yonelik
uygulamalar yuratilmektedir.

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda, | Boliimde/Programda, Boliimiin/Programin Bolimde/Programda, 1<gsellesti_rilmis,
bgretim bgretim genelinde 6gretim ogretim sistematik,
elemanlarinin elemanlarinin e e elemanlarinin arastirma strddrdlebilir ve
arastirma arastirma arastirma yetklr.lgglmn. O'Znek_l bil
yetkinliginin yetkinliginin yetkinliginin gelistirilmesine Sosﬁr;;a:;
gelistirilmesine gelistirilmesine gelistirilmesi ne ycigfllr:']kekLtjggu;am?elar‘rg by? Kiad
yonelik yonelik  planlar yonelik uygulamalar Isf)nuglarl 6g\rletixlli ulunmaxtadir.
mekanizmalar bulunmaktadir. yurttulmektedir. clemanlan ile birlikte
bulunmamaktadir. degerlendirilerek

Onlemler
alinmaktadir.
Kanitlar

Kanit C.2.1.1 https://www.isparta.edu.tr/sayfa/5866/arastirma-merkezleri
Kanit C.2.1.2 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/akademik-kadro
Kanit C.2.1.3 https://uluslararasi.isparta.edu.tr/

Kanit C.2.1.4 https://erasmus.isparta.edu.tr/

Kanit C.2.1.5 http://kutuphane.isparta.edu.tr/

C.2.2. Ulusal ve Uluslararas1 Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri
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Akademik birimimizle ilgili bir baslik degildir.

C.3. Arastirma Performansi

Program, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli ve
sonuglarint yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.
C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi
Akademik personelin arastirma-gelistirme performansi yil bazinda izlenmektedir. Elde edilen
performans ¢iktilar1 paydaslarca paylasiimaktadir (Kamit C.3.1.1) . Universitemizin proje yonetim
stiregleri sistematik olarak arastirmacilar tarafindan takip edilebilmektedir (Kanit C.3.1.2).

Planlama Faaliyetleri

Herhangi bir planlama bulunmamaktadir.

Olgunluk Duzeyi (2)

Boliimde/Programda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlar
bulunmaktadir.

1 2 3 4 5
Bolimde/Programda, | Boliimde/Programda, Boliimiin/Programin Boltimde/Programda, Igsellestirilmis,
dgretim dgretim genelinde 6gretim ogretim sistematik,
elemanlarinin elemanlarinin elemanlarinin elemanlarinin aragtirma | surdtirdilebilir ve
aragtirma aragtirma aragtirma yetkinliginin ornek
yetkinliginin yetkinliginin yetkinliginin gelistirilmesine gosterilebilir
gelistirilmesine gelistirilmesine gelistirilmesi ne yone“k uygulamalar uygulamalar
yonelik yonelik  planlar yonelik uygulamalar ;ﬂggg:ﬁtgg\rleeﬁzlem bulunmaktadr.
mekanizmalar bulunmaktadir. yuritilmektedir. clemanlar ile birlikte
bulunmamaktadir. degerlendirilerek

onlemler
alinmaktadir.

Kamtlar (Ornek kanitlara 8lgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarmdan (Ek-2) ulasilabilir.)
Kanit C.3.1.1 https://akademik.yok.gov.tr/Akademik Arama/
Kanit C.3.1.2 http://bapsts.isparta.edu.tr/

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarmin arastirma performansmi paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli
stirecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama
degerleri ve ag¢ilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict
olmasi saglanmigtir.

Planlama Faaliyetleri

Birimimizde gorevli akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere yil
bazinda YOK tarafindan belirlenen akademik tesvik basvurulari yapilir ve istenilen sartlarin
saglanmast durumunda akademik tesvik ddenegi verilir (Kanit C.3.2.1). Her yil akademik tesvik
yonetmeligi yaymnlanir ve akademik personelin bireysel performansi izlenir. Her bdliimiin
biinyesinde kurulan Boliim Akademik Tesvik Basvuru ve Inceleme Komisyonlarinm olusturulmasi
planlanir (Kanit C.3.2.2). Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve kurumsal
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politikalar dogrultusunda planlanmaktadir (Kanit C.3.2.3).

Uygulama Faaliyetleri

Akademik Tesvik Odenegi Siire¢ Yonetim Sistemi iizerinden Birim Akademik Tesvik Basvuru ve
Inceleme Komisyonlar1 olusturulmustur (Kanit C.3.2.2). Ogretim Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesi-Birim I¢i Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu elemanlarinca yapilan
basvurularm, her boliim ve anabilim dali biinyesinde kurulan Birim Akademik Tesvik Bagvuru ve
Inceleme Komisyonlari tarafindan incelenmistir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Birim Akademik Tesvik Bagvuru ve inceleme Komisyonlarmimn degerlendirme kararlar1 Akademik
Tesvik Odenegi Siire¢ Yonetim Sistemi iizerinden Yiiksekokul Miidiirliiklerine gdnderilmektedir
(Kanit C.3.2.2). Basvuru degerlendirme kararlar1 miidiirliik tarafindan Universite Akademik Tesvik
Diizenleme, Denetleme ve Itiraz Komisyonuna EBYS iizerinden iist yazi ile iletilmektedir (Kanit
C.3.2.2). Universite Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme ve Itiraz Komisyonunda nihai
kararlarim verilmesi ile sonuglar ilan edilmektedir (Kanit C.3.2.4 ve Kanit C.3.2.5). Universite
Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme ve Itiraz komisyonu kararlarma arastirmacilarin
itirazlarin1 bildirmesi EBYS {izerinden Rektdrliige miiracaat ederek saglanmaktadir. Bu itirazlar
Universite Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme ve Itiraz Komisyonu tarafindan karara
baglanmaktadir (Kanit C.3.2.4).

Olgunluk Duzeyi (4)
Ogretim elemanlarmin arastirma gelistirme performansi izlenmekte ve Ogretim elemanlar: ile
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

1 2 3 4 5
Boltimde/Program Bolumde/Programda Béliimiin/Programim Ogretim Igsellestirilmis,
da dgretim ogretim genelinde 6gretim elemanlarmin sistematik,
elemanlarmin elemanlarmin elemanlarmin arastirma surdurdlebilir
aragtirma arastirma aragtirma gelistirme geligtirme ve
pelrformapsmm performansinin performansini Performanm Otnfk.l bili
:iz?nrlnesgne ve izlenmesine ve izlemek ve 12 Jenmekte ve Sosuﬁgrﬁa;alrr

egeriendirmesin degerlendirmesine degerlendirmek Gt ¥

e y0n8|l|( . . . elemanlarl ||e bulunmaktadlr.

mekanizmalar yonelik ilke, kural ve lizere  olusturulan birlikte

bulunmamaktadir. gostergeler mekanizmalar degerlendirilerek

bulunmaktadir. kullanilmaktadir. iyilestirilmektedir.

Kanitlar
Kanit  C.J3.2.1 https://www.isparta.edu.tr/akademiktesfikdokuman/Akademik-tesvik-rehberi-
2025.pdf

Kamt C.3.2.2 https://ats.isparta.edu.tr/

Kanit C.3.2.3
16103s.html

Kamt C.3.2.4 https://www.isparta.edu.tr/haber/9778/2025-vili-akademik-tesvik-odenegi-basvuru-

https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/calisma-gruplari-komisyonlar-

takvimi-yayinlandi

Kanit

C.3.2.5 https://www.isparta.edu.tr/duyuru/9806/2024-vili-akademik-tesvik-odenegi-nihai-

degerlendirme-sonuclari
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TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Streclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir.
Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarm etkin sekilde
kullanimin1 saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal Katki SUreclerinin Ydnetimi

Programin toplumsal katki politikas1 programin toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve
organizasyonel yapis1 kurumsallasmistir. Toplumsal katki siireglerinin yonetim ve organizasyonel
yapist kurumun toplumsal katk1 politikasi ile uyumludur, gorev tanimlari belirlenmistir.

Planlama Faaliyetleri

Gelendost meslek yliksekokulu is diinyasi1 ve diger paydaslarla olan iliskilerini gelistirmek amaciyla,
MYO biinyesinde sektorel danisma kurulu olusturmustur (SEDAK) (Kanit D.1.1.1). Danigsma
kurulunda kamu ve 6zel sektor kuruluslarinin temsilcileri, sivil toplum kuruluslarinin ve meslek
kuruluslarmin temsilcileri yer almaktadir. SEDAK, her alanda is diinyasi, kurum ve kuruluslarla ve
diger paydaslarla igbirligi yapmasi ve iligkileri gelistirmesine iliskin olusturulabilecek danisma
kurullarinin kurulmasi ve isleyisine dair esaslar1 kapsamaktadir. Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesi Gelendost Meslek Yiiksekokulu Kiiltiir ve Sanat Genglik Toplulugu olusturulmus ve
egitim dgretim donemi ¢aligma takvimine gore is tanimlar1 yapilmistr (Kanit D.1.1.2).

Uygulama Faaliyetleri

Danigman atamasi yapilmis ve 6grencilerden olusan kuliip yonetimi sec¢ilmistir (Kanit D.1.1.3).
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Gelendost Meslek Y iiksekokulu Kiiltiir ve Sanat Genglik
Toplulugu 2024 yilinda 4 adet faaliyette bulunmustur (Kanit D.1.1.4, Kanit D.1.1.5). Her y1l diizenli
olarak SEDAK toplantilar1 yapilarak mevcut giindem degerlendirmesi yapilmaktadir (Kanit
D.1.1.1).

Olgunluk Duzeyi (3)

Programin genelinde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal
tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

1 2 3 4 5
Bolumde/Program Béliimiin/Programm Boliimiin/Programm Bolumde/Programda Igsellest@rilmis,
da toplumsal katki genelinde toplumsal toplumsal katki | sistematik,
toplumsal katki stireglerinin katk stireclerinin surelerinin yonetimi surddralebilir ve
streclerinin yonetimi  ve yonetimi  ve ve | Of_nfk_l bil
yonetimi organizasyonel organizasyonel organizasyone s gos elne 'I'r
ve yapisina iliskin yapis1 kurumsal ?’l?pgll.mn islerligi 1||e ]L;z?u an;litgihr
organizasyonel planlamalart tercihler  yoniinde Uls ! " sonugiar :
yapisina iliskin bulunmaktadir. uygulanmaktadir. é’)znfenn:;gr eve
bir planlama alinmaktadir
bulunmamaktadir. ’

Kanitlar

Kanit D 1.1.1 http://gelendostmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/82/files/yuksekokulu-danisma-
kurulu-toplanti-raporu-12022024.pdf

Kanit D 1.1.2 https://sksdb.isparta.edu.tr/tr/topluluklar/yillik-calisma-takvimi-9547s.htmi

Kanit D 1.1.3 https://sksdb.isparta.edu.tr/tr/topluluklar/ogrenci-topluluklari-7924s.htmi

Kanit D.1.1.4 https://sksdb.isparta.edu.tr/tr/topluluk-etkinlikleri/2024-yili-16971s.html

Kanit D.1.1.5 https://gelendostmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/ezgilerin-oykusu-soylesi-ve-konser-
57920h.html
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D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasilmis
ve kurumsallagsmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki ve teknik
kaynaklar iiniversite ve birimce karsilanmakta olup, birimimizin bu alan ile ilgili mali kaynagi
bulunmamaktadir.

Olgunluk Duzeyi (1)
Programin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

1 2 3 4 5
Boliimiin/Programin Boliimiin/Programin Boliimiin/Programin Bolimde/Programda Igsellestirilmis,
toplumsal katki toplumsal katki toplumsal katki toplumsal katki sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklarint kaynaklarmin surdurlebilir ve
strddrebilmesi icin | surdirebilmek icin | toplumsal katki | yeterliligi ve ornek
yeterli kaynagi uygun  nitelik  ve stratejisi ve birimler Qes.ltl.lllgl. }zlenmekte gosterilebilir
bulunmamaktadr. nicelikte fiziki, arasi dengeyi veiyilestirilmektedir. | uygulamalar

teknik ve mali gozeterek bulunmaktadir.
kaynaklarin yonetmektedir.
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
Kamtlar

D.2 Toplumsal Katki Performansi

Program, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yliriittiigli faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve stirekli iyilestirmelidir.
D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Planlama Faaliyetleri

Dezavantajli gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi- Birim I¢i Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
toplumsal katki1 faaliyetlerinde bulunmak i¢in ¢esitli galismalar ve sosyal sorumluluk projeleri plani
mevcut degildir.

Olgunluk Duzeyi (1)

Birimde toplumsal katki performansmin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda Boliimde/Program Béliimiin/Programin Boliimde/Programda Igsellestirilmis,
toplumsal katki da toplumsal katki genelinde toplumsal toplumsal katk: sistematik,
performansinin performansinin Katkt performansini |  performans strddrulebilir
izlenmesine ve izlenmesine  ve izlenmek ve iz] ke ve ilaili ve Ornek
degerlendirmesine degerlendirmesine dederlendirmek N 1zlenmexte ve rigrli gosterilebilir
yonelik yonelik ilke, kural egerlendirmek Uzeré | paydalarla uygulamalar
mekanizmalar ve gostergeler olusturulan mekanizmalar | degerlendirilerek bulunmaktadr.
bulunmamaktadir. bulunmaktadr. kullamlmaktadir. iyilegtirilmektedir.

Kanitlar

SONUC VE DEGERLENDIRME
Birim bazinda Eczane Hizmetleri Boliim/Programinin giiclii yonleri ile iyilesmeye agik yonlerinin
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Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katk1
bashklar1 altinda 6zet olarak sunulmustur. PODR’de Gelendost MYO Eczane Hizmetleri Programi
i¢ kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmis ve bu diizeyler ile ilgili var olan kanitlar
sunulmustur. Gelendost MYO Eczane Hizmetleri Programinin degerleri, misyon ve hedefleriyle
uyumlu olarak; kalite giivencesi sistemi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katk1
ve yonetim sistemi stireclerinde sahip oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigi
belirtilmistir. Gelendost MY O Eczane Hizmetleri Programinin genelinde ve siirecler bazinda izleme
ve iyilestirmelerin nasil gergeklestirildiginin bilgisi verilmistir. Planlama, uygulama, izleme ve
tyilestirme siireclerine paydas katiliminin ve kapsayiciliginin nasil saglandigi ag¢iklanmistir.
Gelendost MYO Eczane Hizmetleri Programmin i¢ kalite glivencesi sisteminde giiglii ve iyilesmeye
acik alanlarin neler oldugundan bahsedilmistir. Yiiksekogretimin hizli degisen giindemi kapsaminda
kurumun rekabet avantajini koruyabilmesi i¢in kalite giivencesi sisteminde siirdiiriilebilirligi nasil

saglayacagi izah edilmeye caligilmistir.
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EK-2 DERECELIi DEGERLENDIRME ANAHTARI

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

Baoltim/Program, kurumsal doniistimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlar: uygulamali, i¢ kalite glivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite

giivence kiiltiiriinii i¢sellestirmelidir.

1 2 3
Boliimiin/Programun | Boliimiin/Programin | Boliimiin/Programin
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap: misyonuyla uyumlu | misyon ve stratejik | yonetisim modeli ve
ve stratejik hedeflerine organizasyonel

Boliimdeki/Programdaki yonetisim modeli ve idari yap1 (yasal
diizenlemeler ¢ercevesinde kurumsal yaklagim, gelenekler,
tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge
unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti,
paydaslarin temsil edilmesi; 6ngdrilen yonetisim modeli ile
gergeklesmenin  karsilagtirilmasi, modelin  kurumsalligi  ve
stirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve
bagli olma/rapor verme iligkileri; gorev tamimlari, is akis
sirecleri vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar
yayimlanmis Ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmstir.

hedeflerini
gerceklestirmeyi
saglayacak bir
yonetisim modeli ve
organizasyonel
yapilanmasi
bulunmamaktadir.

ulagmasim guvence
altina alan ve
strecleriyle uyumlu
yonetisim modeli ve
idari yapilanmasi
belirlenmistir.

yapilanmas1 birim
ve alanlarin genelini
kapsayacak sekilde
faaliyet
gostermektedir.

Ornek Kanitlar

*  Yonetisim modeli ve organizasyon semast
*  Boliimiin/Programin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarin

uyguladigina dair uygulamalar/kanitlar
*  Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; boliimiin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolumler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALiTE

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2 3 4 5
Bolimde/Programda | Bolimde/Programda | Bélumde/Programda | Liderlik uygulamalar Igsellestirilmis,
A.1.2. Liderlik kalite glivencesi liderlerin kalite geneline yayilmis, ve bu uygulamalarin sistematik,

Birimde rektoriin ve sireg liderlerinin yiiksekogretim
ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmagiklig: dikkate
alan bir kalite glvencesi sistemi ve kiltlrl olusturma
konusunda sahipligi ve motivasyonu yiksektir. Bu siiregler
cevik bir liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kulturd
yerlesmistir.  Liderler birimin  degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini,
iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve
dengeli bicimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir
iletisim ag1 olusturulmustur.

Liderlik  siregleri ve kalite guvencesi
icsellestirilmesi strekli degerlendirilmektedir.

kultbrindn

sisteminin glivencesi sisteminin | kalite guivencesi kalite glivencesi sistemi | strddrtlebilir ve
yOnetilmesi ve kalite | yonetimi ve sistemi ve ve kiltdranin drnek
kiiltiiriiniin kuiltdiriiniin kuiltdiriiniin gelisimine katkist gosterilebilir
igsellestirilmesini igsellestirilmesi gelisimini !Z!enmekte ve bagh uygulamalar
destekleyen etkin bir | konusunda sahipligi | destekleyen etkin lyﬂest“me_l‘?r : bulunmaktadr.
liderlik yaklasmmi | ve motivasyonu liderlik uygulamalary | &STeeKlestirilmektedir.
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

» Kalite glivencesi kilturinu gelistirmek Uzere yapilan planlamalar ve uygulamalar
*  Bolimiin/Programun yoneticilerinin liderlik oOzelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek igin
kullanilan yontemler, elde edilen izleme sonuglari ve bagl iyilestirmeler
*  Bolumdeki/Programdaki kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6l¢mek ve izlemek icin kullanilan yontemler, elde
edilen izleme sonuglary ve bagl iyilestirmeler
* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; bolimiin iktiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgun
yaklasim ve uygulamalarmma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2
Boliimde/Programda | Bolimde/
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi degisim yonetimi Programda degisim
bulunmamaktadir. ihtiyact
Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel belirlenmistir.

egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate
alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim
yetkinligi vardir. Gelecege uyum icin amag, misyon ve hedefler
dogrultusunda birimi donistiirmek iizere degisim yOnetimi,
kiyaslama, yenilik yoOnetimi gibi yaklagimlari kullamr ve
kurumsal 6zgiinliigii gli¢lendirir.

Sorumlu Birim/Birimler




A.l. Liderlik ve Kalite

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALiTE

1 2 3 4 5

Boliimiin/Progranun | Boliimiin/Programin | I kalite giivencesi | I¢ kalite giivencesi | Igsellestirilmis,
A.1.4. I¢ kalite gilvencesi mekanizmalari tanimlanmus bir i¢ ic kalite giivencesi | sistemi sistemi sistematik,

kalite glivencesi siireg ve Boliimiin/Progranun | mekanizmalar strdrulebilir ve
PUKO gevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, | SiStemi mekanizmalar geneline yayilnus, | izlenmekte ve ilgili | ornek gosterilebilir
siireg, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmus, akis semalari | Pulunmamaktadir. tanimlanmugtir. seffafve bltlincil | paydaslarla birlikte | uygulamalar
belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmustr. olarak _ fyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir. yurirttimektedir.
Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongulerinin
ise tim katmanlari igerdigi kanitlar1 ile belirtilmistir, ger¢eklesen
uygulamalar degerlendirilmektedir.
Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer
aldig1 erisilebilen ve gincellenen bir dokiiman bulunmaktadir.
Birimin Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari tanimlidir,
kurum ¢aliganlarmca bilinir. Komisyon i¢ kalite givencesi )

Ornek Kanitlar

sisteminin olusturulmas1 ve gelistirilmesinde etkin rol alir,
program akreditasyonu sireclerine destek verir. Komisyon
gergeklestirilen  etkinliklerin  sonuclarmi  degerlendirir. Bu
degerlendirmeler Karar alma mekanizmalarini etkiler.

Sorumlu Birim/Birimler

» Kalite giivencesi rehberi gibi tanimii siireg belgeleri, Birim Kalite Komisyonu ¢alisma usul ve esaslart
Iy akis semalari, takvim, gorev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gosteren kanitlar

*  Bilgi Yonetim Sistemi

*  Geri bildirim yontemleri

*  Paydas kattlimina iliskin belgeler
«  PUKO cevrimlerine iligkin dokiimanlar

*  Akademik Kurul/ Bélim Kurulu kararlar:

*  Yillik izleme ve iyilestirme raporlart

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgun
yaklasim Ve uygulamalarmma iliskin kanitlar

Tum Bolimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE|

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2 3 4 5

Bolimde/Programda | Bolumde/Programda | Bolum/Program Boliimiin/Programin | Igsellestirilmis,
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik kamuoyunu seffaflik ve hesap tammli stirecleri kamuoyunu sistematik,

bilgilendirmek ve verebilirlik ilkeleri | dogrultusunda bilgilendirme ve strdrulebilir ve
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi | hesap verebilirligi dogrultusunda kamuoyunu hesap verebilirlik ornek gosterilebilir
kanallarin nasil kullamlacag: tasarlanmustir, erisilebilir olarak | gergeklestirmek Uzere | kamuoyunu bilgilendirme ve mekanizmalari uygulamalar
ilan edilmistir ve tum bilgilendirme adimlart sistematik olarak | Mekanizmalar bilgilendirmek tizere | hesap verebilirlik | izlenmekte ve bulunmaktadr.
atilmaktadir. Birimin internet sayfasi dogru, gtincel, ilgili ve | Pulunmamaktadir. tanimli stirecler mekanizmalarimi paydas goriisleri
kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi igin bulunmaktadir. isletmektedir. dogrultusunda
gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap iyilestirilmektedir.
verebilirlik  kavramlarinin ~ birbirini  tamamladigma iliskin
bulgular mevcuttur.
Ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmistir Ve
uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim gergevesinde
gergeklestirilir, sorumlulart nettir. Alinan geri beslemeler ile )

Birimin Ornek Kanitlar

etkinligi ~ degerlendirilmektedir. bolgesindeki  dis
paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger Universiteler,
kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluglari, sanayi ve
yerel halk ile iliskileri degerlendirilmektedir.

»  Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile i/iskili olarak benimsenen ilke, kural ve yontemler
«  Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama érnekleri
« I¢c ve dis paydaslarmm kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri

bildirimleri

*  Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zguln
yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALiTE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Bolum/Program; misyon, vizyon ve amacim gergeklestirmek (izere kurumun politikalar1 dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamal,
performans yonetimi kapsaminda sonuglarim izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

1 2 3 4 5
Bolimde/Programda | Boliimiin/Programun | Boliimiin/Programuin | Misyon, vizyon ve Igsellestirilmis,
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar tanimlanmis tanimlanmis ve genelinde misyon, politikalar sistematik,
misyon, vizyon ve | birime 6zgi vizyon ve dogrultusunda strdurdlebilir ve
Misyon ve vizyon ifadesi tamimlanmugtir, birim ¢alisanlarinca politikalar misyon, vizyonve | politikalarla uyumlu | gerceklestirilen ornek gosterilebilir
bilinir ve paylasilir. Birime ézeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek | bulunmamaktadir. | politikalart uygulamalar yygulamalar uygulamalar
yaratmak icin yol gostericidir. bulunmaktadir. bulunmaktadir. izlenmekte ve bulunmaktadir.
paydaslarla birlikte
N S I degerlendirilerek
Kalite glivencesi politikast vardir, paydaslarin goriigii alinarak snlemler
haz_lr_lanmlstlr. Polltlka birim gall§anla?1r_10a b..”m.."..ve p_a_yla§11_1r. alinmaktadir.
Politika belgesi yalin, somut, gergekgidir. Surdirtlebilir kalite
glvencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
glvencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari,
merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmugtir.
Ayni sekilde egitim ve dgretim (uzaktan egitimi de kapsayacak )
Ornek Kaniflar

sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetisim
sistemi ve uluslararasilasma politikalar1 vardir ve kalite
glvencesi politikas1 icin sayilan 0zellikleri tasir. Bu politika
ifadelerinin somut sonuglar1, uygulamalara yansiyan etkileri
vardir; 6rnekleri sunulabilir.

*  Bolim/Program Misyon ve vizyonu

* Politika belgeleri (Egitim ve dgretim politika belgesi uzaktan egitimi de igermelidir)

» Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler

* Politika belgelerinde butiincil iliskiyi gosteren ifadeler ve uygulama érnekleri (Egitim programlarinda
arastirma vurgusu, arastirma stireclerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan egitim vurgusu)

*  Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iligskin kamtlar
* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALiTE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1 2 3 4 5
Boliimiin/Programin | Bolumiin/ Bolimain/ Boluimiin/ Programin Igsellestirilmis,
A.2.2. Stratejik amac ve hedefler stratejik plani Programun ilan Programin uyguladig stratejik sistematik,
bulunmamaktadir. edilmis bir stratejik | bittinsel, tim plani izlemekte ve ilgili | strdurulebilir ve
Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut dénemi plani birimleri tarafindan | paydaslarla birlikte ornek gosterilebilir
kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler, bulunmaktadir. benimsenmis ve degerlendirerek gelecek | uygulamalar
eylemler ve bunlarin zamanlamasi, Onceliklendirilmesi, paydaslarmneca planlarina bulunmaktadir.
sorumlulari, mali kaynaklari bulunmaktadir, tim paydaslarin bilinen stratejik e Gl
e - - plan1 ve bu planiyla
goriisii alinarak (0zellikle stratejik paydaslar) hazirlanmistir.
. - . uyumlu
Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir éncekinin ayrintili uveulamalart
degerlendirilmesi  yapilmig  ve  kullamilmustir;  yillik Vngdlr
gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartigilmakta ve :
gerekli dnlemler alinmaktadir.
Ornek Kanitlar

Stratejik plan ve gelistirilme slreci

Performans raporlart

Programn, \SUBU stratejik plan: ile uyumlu stratejik amaclar: ve hedefleri vardir.

Stratejik hedef ve amaclar i¢ paydas katilimi ile hazirlanmugstir.

Stratejik hedef ve amaclar dis paydas katilimi ile hazirlanmgtir.

Programa ait stratejik amaclar ve hedefler uygulanmaktadr.

Programa ait stratejik amaclar ve hedefler izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Bolumin stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve dnlem alma asamalarinda i¢ ve dis
paydas katilimini gosteren kanitlar

Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Stirdtrilebilir Kalkinma Amaglariyla uyumunu gosteren
kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan swra; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolumler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALiTE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1 2 3 4 5

Boélimde/ Bolimde/ Baolumin/ Baoliimde/ Programda Igsellestirilmis,
A.2.3. Performans yonetimi Programda Programda Programun geneline | performans sistematik,

performans yonetimi | performans yayilmig gostergelerinin islerligi | surddrdlebilir ve
B@'Umde/Programda performans yone’“m sistemleri bitiinsel bulunmamaktadir. gdstergeleri ve performans ve performans yonetlml ornek gOStenIEblllr
bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu sistemler birimin stratejik performans yonetimi mekanizmalar uygulamalar
amaglart dogrultusunda sirekli iyilesmesine ve gelecege yonetlml uygulamalari izlenmekte VPj_'Zlem bulunmaktadir.
hazirlanmasina  yardimcir  olur.  Bilisim  sistemleriyle mekanizmalari bulunmaktadir. .so.nuc;l.arlna oI

T 3 Lo tanimlannustir. tyilestirmeler
desteklenerek performans yonetiminin dogru ve givenilir ereeklestirilmektedir
olmasi saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis agisini gergexics :
yansitan performans yonetimi slre¢ odakli ve paydas
katilimiyla sUrd_Ur[_JImeI_dedir. Ornek Kamitlar
Tum temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, ) . ; .
o . i » Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri
uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmig ve . e .
»  Performans yonetiminde kullanilan mekanizmalar
paylagilmustir.
" L oo . . *  Performans program: raporu
Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile » . . . .
e » Stratejik plan ile uyumlu programa ait performans gostergeleri
nasil iligkilendirildigi tammlanmis ve yazilidir. Kararlara ) o o - .
* Performans gostergelerinin periyodik olarak izlenmesinde  kullanilan araclar/

yansima Ornekleri mevcuttur.
Yillar i¢inde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin
sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair

kanitlar mevcuttur.

raporlar

s Izlemelerin, i¢ Ve dig paydaslarla degerlendirildigini gosteren kamitlar

Performans gostergelerine yonelik baslatilan PUKO dongiileri

*  Performans yonetimi mekanizmalarinin iyilestirildigine dair kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgin
yvaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE

A.3. YOnetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulagmay: nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile stireclerini yonetmek (izere bir sisteme sahip

olmalidir.

1 2 5
Bolimde/Programda | Bolimde/Programda
A.3.1. Bilgi yénetim sistemi bilgi yonetim kurumsal bilginin
sistemi edinimi, saklanmasi,
Boliimiin/Programun 6nemli etkinlikleri ve siireglerine iligkin bulunmamaktadr. m1amlrr?a51,
veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve 1$lenme51.V.e .
stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari degerlendirilmesine

birimlerin kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve
kalite yOnetim slreclerini beslemektedir. Bilgi Yd&netim
Sistemi gilivenligi, gizliligi ve giivenilirligi saglanmstir.

Sorumlu Birim/Birimler

destek olacak bilgi
yonetim sistemleri
olusturulmustur.




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. YOnetim Sistemleri

1 2
Bolimde/Programda | Boliimde/Programda
A.3.2. insan kaynaklar1 y6netimi insan kaynaklari stratejik hedefleriyle

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler
bulunmaktadir. Seffaf gekilde yiiriitiilen bu siirecler birimde
herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli
kriter olup yetkinliklerin arttiritlmasi temel hedeftir.

Caligan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini
belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan ydntem ve
mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

yonetimine iligkin
tanimli stirecler
bulunmamaktadir.

Sorumlu Birim/Birimler

uyumlu insan
kaynaklari
yonetimine iligkin
tanimli siiregler
bulunmaktadir.




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE

A.3. YOnetim Sistemleri

1 2
Bolimde/Programda | Bolimde/Programda
A.3.4. Surec yonetimi egitim ve ogretim, egitim ve 6gretim,
arastirma ve arastirma ve
Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siiregler (uzaktan egitim | gelistirme, gelistirme,

dahil) tanimlidir. Sireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim,
sahiplenme yazilidir ve boliimler tarafindan igsellestirilmistir.
Siire¢ yonetiminin basarili oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli
siire¢ iyilestirme dongiisii kurulmustur.

Sorumlu Birim/Birimler

toplumsal katki ve
yonetim sistemine
iligskin stiregler

tammlanmanustir.

toplumsal katki ve
yonetim sistemi
sureg ve alt surecleri
tanimlanmustir.




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALiTE

A.4. Paydas Katihm

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak Uzere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak icin gerekli sistemleri

olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.1. ic ve dis pavdas katilim

I ve dis paydaslarm karar alma,
yonetisim ve 1iyilestirme slireclerine
katilim mekanizmalar1 tanimlanmustir.

Gergeklesen katilimin etkinligi,
kurumsallig1 ve stirekliligi
irdelenmektedir. Uygulama &rnekleri,
i¢ kalite glivencesi sisteminde 0zellikle
Ogrenci ve dig paydas katilimi ve
etkinligi mevcuttur. Sonuglar
degerlendirilmekte ve bagh
tyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

1 2 3 4 5
Boliimiin/Programun i¢ kalite Boélimde/Programda kalite Tum sureclerdeki Paydas katilim I¢csellestirilmis,
glivencesi sistemine paydas glivencesi, egitim ve 6gretim, PUKO katmanlarma | mekanizmalarinin sistematik,
katilimum saglayacak arastirma ve gelistirme, paydas katilimini isleyisi izlenmekte ve | Strdurtlebilir ve
mekanizmalar toplumsal katki, ydnetim sistemi | saglamak tizere bagl iyilestirmeler ornek
bulunmamaktadir. ve uluslararasilagsma birimin geneline gergeklestirilmektedir. | 9Osterilebilir

siireclerinin PUKO yayﬂm_lS uygulamalar
katmanlarma paydas katilimin mekanizmalar bulunmaktadir.
saglamak i¢in planlamalar i
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Boliimiin/Programin sureclerine 6zgu olusturulmus i¢ Ve dis paydas listesi ile paydaslarin énceliklendirilmesine iliskin kanitlar
Paydas goriislerinin alinmasi slrecinde kullanilan veri toplama araglari ve yontemi (Anketler, odak grup toplantilar,
calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

Akademik i¢ paydaslarm sureglere kanlimim gosteren belgeler (komisyon dyelikleri, akademik kurul kararlari, toplant
tutanaklary).

Sureclere égrenci katihmini gosteren belgeler. Ogrenci gériislerinin alinmas: surecinde kullanilan veri toplama araclar:
(Anketler, odak grup toplantilari, ¢alistaylar gibi).

Paydaglarin geri bildirimlerini (sikayet, 6neri, memnuniyet vb.) almak icin olusturulmus mekanizmalar (Web sayfasi, e-posta,
sistematik toplantilar gibi).

Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme sureclerinin paydas goriislerini dikkate aldigina iliskin belgeler, cizelgeler,
raporlar.

Paydas katilim mekanizmalarinn igleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgun yaklasum Ve uygulamalarina
iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE

A.4. Paydas Katihmm

1 2 3 4 5
Bolimde/Programda | Bolimde/Programda | Programlarin Tum programlarda Igsellestirilmis,
A.4.2. Odrenci geri bildirimleri ogrenci geri Ogretim siireglerine | genelinde 6grenci | 6grenci geri sistematik,

Ogrenci goriisii (ders, dersin ogretim elemani, diploma
programu, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik
olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve
sonuglar1 paylagilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve
giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi
saglanmustir. Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri icin muhtelif
kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin
calistigi denetlenmektedir.

bildirimlerinin iligkin olarak geri bildirimleri bildirimlerinin strdrulebilir ve
alinmasina yonelik | 6grencilerin geri (her yariy1l ya da | alinmasina iliskin ornek gosterilebilir
mekanizmalar bildirimlerinin (ders, | her akademik yil uygulamalar uygulamalar
bulunmamaktadir. dersin 6gretim sonunda) izlenmekte ve 6grenci | bulunmaktadir.
elemani, program, alinmaktadir. katilimina dayali
ogrenci is yuki* vb.) bicimde
almmasina iliskin tyilestirilmektedir.
ilke ve kurallar Geri bildirim
olusturulmustur. sonuglari karar alma
sureglerine
yansitilmaktadir.
Ornek Kanitlar

Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

e Tamml 6grenci geri bildirim mekanizmalarimin tir, yontem ve cesitliligini gosteren kanitlar
(Uzaktan/karma egitim dahil)

«  Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

«  Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi ornekleri

Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgin
yvaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE




A.4. Paydas Katilim

1 2
Bolimde/Programda | Programlarin amag
A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi mezun izleme ve hedeflerine
sistemi ulasilip
Mezunlarin ige yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ bulunmamaktadr. ulasilmadiginin
mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve irdelenmesi
kapsaml olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim gelisme amaciyla bir
stratejilerinde kullamlmaktadr. mezun izleme
sistemine iliskin
planlama
bulunmaktadir.

Sorumlu Birim/Birimler




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALiTE

A.5. Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda stireclerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasim olusturmali ve sonuglarim periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.
1 2 3 4 5
Boliimiin/Progranun | Boliimiin/Programin | Bolimde/Programda | Uluslararasilasma | Igsellestirilmis,
A.5.1. Uluslararasilasma sireclerinin yonetimi uluslararasilagsma uluslararasilagsma uluslararasilagsma stireclerinin sistematik,
streclerine iligkin stireclerinin yonetim | streclerinin yonetsel ve strdurdlebilir ve
Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel ydnetgel Ve ve organizasyonel yonetimine iliskin organizasyonel ornek gosterilebilir
yapis1 kurumsallasmistir. Kurumun uluslararasilasma politikas1 | organizasyonel yapisina iligkin organizasyonel yapilanmasi uygulamalar
ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve | yapilanmasi planlamalar yapilanma izlenmekte ve bulunmaktadir.
etkinligi irdelenmektedir. bulunmamaktadir. bulunmaktadir. tamamlanmig olup; iyilestirilmektedir.
seffaf, kapsayici ve
katilimei bigimde
islemektedir.
Ornek Kamitlar

*  Uluslararasilasma slreclerinin yonetimi ve organizasyonel yapis:
*  Programuin uluslararasilasma alanindaki ortakliklar

*  Uluslararasilasma baglaminda gergeklestirilen ortak projeler
*  Uluslararasilagsma surecine katilan akademik, idari personel ve ogrenciler

*  Programuin uluslararasilagma performansint izlemek Uzere kullandigr gostergeler

*  Uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasiimadigint izlemek Uizere olusturulan mekanizmalar

*  Uluslararasilasma sureclerine iliskin yillik 0z degerlendirme raporlari Ve iyilestirme ¢alismalar

*  Paydas katilvmna iligkin kanitlar

*  Yonetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE

A.5. Uluslararasilasma

1 2
Boliimiin/Programun | Bélimde/Programda
A.5.3. Uluslararasilasma performansi uluslararasilasma uluslararasilagma
faaliyeti politikasiyla uyumlu
bulunmamaktadir. faaliyetlere yonelik

Uluslararasilagsma  performansit  izlenmektedir.  izlenme
mekanizma ve surecleri yerlesiktir, surdurdlebilirdir, iyilestirme
adimlarmin kanitlart vardir.

Sorumlu Birim/Birimler

planlamalar
bulunmaktadir.

B. EGITIM ve OGRETIM




B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Birim, 6gretim programlarim Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve
toplumun ihtiyaglarma cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

1 2 3 4 5
Bolimde/Programda | Bélumde/Programda | Tamimli suirecler Programlarin Igsellestirilmis,
B.1.1. Programlarin tasarimi Ve onayl programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay sistematik,

Programlarin amaclar1 ve 6grenme ciktilar1 (kazamimlar)
olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan
edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun
misyon-vizyonu goéz oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi
paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programu, varsa Olgiitler
(6rnegin  akreditasyon Olgiitleri vb.) dikkate alinarak
hazirlanmigtir. Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmektedir.
Program ¢iktilarmin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmigtir, O6zellikle birimin ortak (generic)
ciktilarin irdelenme ydntem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.
Ogrenme ¢iktilarimin  ve gerekli &gretim  siireglerinin
yapilandirilmasinda  bolim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim
yOntemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore
yeterliliklerin hangi egitim tirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tammlidir. Programlarin tasariminda,
fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim,
sosyal mesafe vb.).

tasarim ve onayina
iligkin siirecler

tasarimi ve onayina
iliskin ilke, yontem,

Bolim/program
genelinde, tasarimm ve

stirecleri sistematik
olarak izlenmekte

strddrulebilir ve
ornek gosterilebilir

tammlanmanugtir. TYYC ile uyum ve | onay: gergeklesen ve ilgili paydaslarla uygulamalar
paydas katilimini programlar, birlikte bulunmaktadir.
iceren tanimli programlarin amag ve degerlendirilerek
slrecler ogrenme ¢iktilarma e .
bulunmaktadir. uygun olarak iyilestirilmektedir.
yuritilmektedir.
Ornek Kanitlar

*  Program tasarimi Ve onayt i¢in kullanilan tanuml sirecgler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitabt, kilavuz,
usul ve esas vb.)
* Program tasarm ve onayr sureglerinin yonetsel ve organizasyonel yapis: (Komisyonlar, sureg
sorumlular, stire¢ akist vb.)
*  Program amag ve ¢iktilarimin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar
+ Uzaktan-karma program tasariminda bolim/alan bazhi uygulama cesitliligine iliskin kanitlar

(boliimlerin farklh uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

*  Program tasarum sureclerine paydas katilumini gosteren kanitlar
o Egitim plammin olusturulmasinda/giincellenmesinde kullanilan izleme yontemleri, anket, PUKO

dongiisti vb. ¢iktilar.

Programlarin tasarum Ve onay slrecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan swra; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgin
yvaklagsim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




B. EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Ders dagilimina Ders dagilimina Ders dagilimi Programlardaders | Igsellestirilmis,
B.1.2. Programin ders dagilhim dengesi iliskin, ilke ve iliskin olarak; dengesine iliskin dagilim dengesi sistematik,
yontemler ogretim tamml sUreclere izlenmekte ve strduralebilir ve

Programln ders daglhmlna lhsk]n i]ke’ kural ve y('jntemler tanlmlanmarmstlr. elemanlarinin uygun olarak kurum 1ylle$t1r11mekted1r ornek gOStenIEblIlr
tamimlidir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik uzmanlik alanina, | genelinde uygulamalar
alanlar ve ig yikleri gozetilir ve ders dagilimu katilimei bir sekilde alan/meslek uygulamalar bulunmaktadir.
belirlenir. Ogretim programu (miifredat) yapist zorunlu-segmeli bilgisi/genel kultur, | bulunmaktadir.
ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve zorunlu- segmeli
farkli disiplinleri tamima imkami vermektedir. Ders sayisi ve ders dengesine,
haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de kiilturel derinlik
zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda kazanma, farkh
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi disiplinleri tanima
izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir. imkanlar1 gibi

boyutlara yonelik

ilke ve yontemleri

igeren taniml

surecler

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

*  Ders dagilimina iligkin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar
*  [Ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gézetildigine iliskin kanitlar
*  Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb.
*  Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




B. EGITIiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5

Ders kazanmimlari Ders Ders kazanimlari Ders Icsellestirilmis,
B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu program ¢iktilari ile | kazammlarimin programlarin kazammlarimin sistematik,

eslestirilmemistir. | olusturulmasive | genelinde program | program¢iktilariyla | stirddrilebilir ve
Derslerin 6grenme kazammlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) program ciktilariyla uyumu izlenmekte | 6rnek gosterilebilir
tammlanmg ve program giktilari ile ders kazammlari eglestirmesi ciktilariyla uyumlu | uyumlandirilmgtir ve uygulamalar
olusturulmus ve ilan edilmigtir. Kazammlarin ifade gsekli hale getirilmesine | ve ders bilgi iyilegtirilmektedir. | bulunmaktadir.
ongorilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikga iligkin ilke, paketleri ile
belirtmektedir. yontem ve paylasilmaktadir.
Ders 6grenme kazammlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine smiflamalari
dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgii olmayan (genel) iceren tanimh
kazanmimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. siirecler

bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Program ¢iktilar: ve ders kazanimlarun iliskilendirilmesi
*  Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu gosteren

kanitlar

* Ders kazamimlarin program ciktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin

kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




B. EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi

Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi {izerinden
paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile dogrulanmaktadir. Staj
ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve
yeterince  Ogrenci is yiki ve kredi  gercevesinde
degerlendirilmektedir.  Gergeklesen uygulamanin  niteligi
irdelenmektedir. Ogrenci is yilkiine dayal: tasarimda uzaktan
egitimle ortaya c¢ikan ¢esitlilikler de g6z  Onunde
bulundurulmaktadir.

1 2 3 4 5

Dersler dgrenci is Ogrenci is yukiinin Dersler 6grenci is | Programlarda I¢csellestirilmis,

ylkine dayal olarak | nasil hesaplanacagma | Yyiikiine uygun ogrenci ig yuki sistematik,

tasarlanmanustir. iliskin staj, mesleki olarak izlenmekte ve buna | strdtrulebilir ve
uygulama hareketlilik | tasarlanmus, ilan | gdre ders tasarm ornek gosterilebilir
gibi boyutlari igeren | edilmis ve guincellenmektedir. uygulamalar
ilke ve yontemlerin uygulamaya bulunmaktadir.
yer aldig1 tammli konulmustur.
surecler*
bulunmaktadir.

Ornek Kamitlar

AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlar: dahil)

Osrenci is yuku kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlar, staj ve projeler igin
tammlandigint gosteren kanitlar*

s yukinin égrenci goriislerine gore belirlendigine/giincellendigine dair kanitlar.

AKTS guincellenmesinde uygulanan karar alma yontemi uygulamalari.

Is yuki temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin tanimh stregleri iceren belgeler
Programlarda égrenci Is yukiniin belirlenmesinde égrenci katiliminin saglandigina iliskin belgeler ve
mekanizmalar

Diploma Eki

Is yuki temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgln
yaklagsim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

*2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM




B.1. Program Tasarim, Degerlendirmesi ve Guncellenmesi

1 2 3 4 5
Program ¢iktilarmin | Program ¢iktilarmin | Programlarin Program ciktilar1 bu | Igsellestirilmis,
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi izlenmesine ve izlenmesine ve genelinde program | mekanizmalar ile sistematik,
glincellenmesine glincellenmesine ciktilarimin izlenmekte ve ilgili surdarilebilir ve

Her program ve ders i¢in (Orglin, uzaktan, karma, aciktan)
program amaglarmin ve Ogrenme ¢iktilarmin izlenmesi
planlandig1 sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve
sonuglar1 paydaglarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve
ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler,
Ogrenci sayilari, basar1 durumlari, geri besleme sonuglari, ders
cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski
kesme sayilari/nedenleri, vb.) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta
ve kaliteli egitim yonundeki gelisim strdlrtilmektedir. Program
akreditasyonu planlamasi, tegviki ve uygulamasi vardir; birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglari tartigilmustir.
Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence sistemine katkisi
degerlendirilmektedir.

iligkin mekanizma

iligkin periyot, ilke,

izlenmesine ve

paydaslarin goriisleri

ornek

bulunmamaktadir. kural ve gostergeler | giincellenmesine e e gosterilebilir
olusturulmustur. iliskin mekanizmalar | gtincellenmektedir. | Uygulamalar
o . bulunmaktadir.
isletilmektedir.
Ornek Kanitlar

*  Programlarin izlenmesi ve glincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda) ilke,
kural, gosterge, plan ve uygulamalar
* Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek Uzere kurdugu
mekanizma érnekleri

*  Programlarin yillik 6z degerlendirme raporiari (Program ¢iktilar: agisindan degerlendirme)
*  Program ciktilarina ulasilip ulasimadigint izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

*  Programlarwn yulik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

*  Yapuan iyilestirmeler Ve degisiklikler konusunda paydasiarin bilgilendirildigi uygulamalar

*  Programin amaglarina ulagip ulasmadigina iligkin geri bildirimler

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM




B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.6. Egitim ve ogretim sUreclerinin yénetimi

Bolum/Program, egitim ve 6gretim sureclerini bitincul olarak
yOnetmek Uzere; organizasyonel yapilanma ({iniversite egitim ve
ogretim komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi
yOnetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve
ogretim suregleri Ust yonetimin koordinasyonunda yir(ttlmekte
olup; bu stireclere iligskin gérev ve sorumluluklar tammlanmustir.
Egitim ve Ogretim programlarmin tasarlanmasi, yiritilmesi,
degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iligkin kurum

genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim progranu (mifredat),
egitim hizmetinin verilme bicimi (6rgun, uzaktan, karma,
aciktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve
tim bu streclerin koordinasyonu (st yonetim tarafindan takip
edilmektedir.

1 2 3 4 5
Bolimde/Programda | Béliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Bolimde/Programda | Igsellestirilmis,
egitim ve dgretim genelinde editim ve | egitim Ve 6gretim sistematik,

stireclerini bittincul
olarak yonetmek

egitim ve 6gretim
stireclerini buttincil
olarak yonetmek

Ogretim stirecleri
belirlenmis ilke ve

yOnetim sistemine
iliskin uygulamalar

strdirlebilir ve
ornek gosterilebilir

Uzere bir sistem (izere sistem, ilke ve | Kuralara uygun izlenmekte ve izlem | Uygulamalar
bulunmamaktadir. kurallar yOnetilmektedir. sonuglarina gore bulunmaktadir.
bulunmaktadir. tyilestirme
yapilmaktadir.
Ornek Kanitlar

»  Egitim ve ogretim slreclerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma Ve is akis semalar
»  Egitim ve ogretim ile 8lgme ve degerlendirme sireclerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve takvim

* Bilgi Yonetim Sistemi
*  Egitim ve ogretim sUreclerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira, birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

vaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar

B. EGITIiM ve OGRETIM




B.2. Programlarin Y uriitulmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6l¢cme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim,
ogrenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmig ve ilan edilmig kurallart

tutarh sekilde uygulamalidir.

1 2 3 4 5
Ogrenme-6gretme | Ogrenme-dgretme Programlarin Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri streglerinde stireclerinde 6grenci genelinde 6grenci| uygulamalar izlenmekte| sistematik,

Ogretim ydntemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli
ogrenme odakhdir. Tiim egitim tiirleri igerisinde (Orgiin,
uzaktan, karma) o egitim tlrinin dogasina uygun; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, sire¢ ve performans odakli
disiplinlerarasi,  butinleyici, vaka/uygulama  temelinde
ogrenmeyi  Onceleyen yaklagimlara yer verilir.  Bilgi
aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve
bagliligina odaklanilmustir.

Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve lisansiistii
ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters
yiiz Ogrenme, proje temelli O6grenme gibi yaklagimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireclerine
katilimi mifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir.
Tiim bu siireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
Onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

6grenci merkezli merkezli yak]as]mln merkezli ngetlm ve ﬂglh 19 paydas]arln surdurilebilir ve
yaklagimlar uygulanmasina yonelik yontem teknikleri| kaglimyla ornek
bulunmamaktadir. | jike, kural ve planlamalar | tammli siirecler | juijectiriimektedir. gosterilebilir
bulunmaktadir. dogrultusunda uygulamalar
uygulanmaktadir. bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

»  Ders bilgi paketlerinde ogrenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligi
»  Uzaktan egitime 6zgl ogretim materyali gelistirme ve ogretim yontemlerine iliskin ilkeler, mekanizmalar
»  AKktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimi sirecler ve uygulamalar
*  FEgiticilerin egitimi program iceriginde ogrenci merkezli dgrenme-dgretme yaklasimina iliskin

uygulamalar
» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 0zgin

yvaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM




B.2. Programlarin Y iriitilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve
performans temelinde ylr(tilmekte ve 6grencilerin kendini
ifade etme olanaklar1 mimkin oldugunca
cesitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi goklu smav
olanaklar1 ve bazilar1 sure¢ odakli (formatif) 6dev, proje,
portfolyo  gibi  yontemlerle  saglanmaktadir.  Ders
kazammlarina ve egitim tlrlerine (6rglin, uzaktan, karma)
uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir.
Smav uygulama ve giivenligi (6rgun/cevrimici sinavlar,
dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalar
bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler
arasinda tutarliligi ve giivenirligi saglanmaktadir. Birim,
Olgme degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-
ogretim eleman1 geri  bildirimine  dayali  bigimde
iyilestirmektedir. Bu iyilestirmelerin  duyurulmasi,
uygulanmasi, kontrolil, hedeflerle uyumu ve alinan dnlemler
irdelenmektedir.

1 2 3 4 5
Programlarda Ogrenci merkezli Programlarin Ogrenci merkezli Icsellestirilmis,
ogrenci merkezli olgme ve genelinde 6grenci 6lcme ve sistematik,
olgme ve degerlendirmeye merkezli ve degerlendirme strdirlebilir ve
degerlendirme iliskin ilke, kural ve cesitlendirilmis 6lcme | uygulamalar ornek
yaklagimlari planlamalar ve degerlendirme izlenmekte ve ilgili i¢ gosterilebilir
bulunmamaktadir. ol G e uygulamalari paydaslarin katilimiyla uygulamalar

bulunmaktadir. lyilestirilmektedir bulunmaktadir.
Ornek Kamitlar

Programlardaki 6lgme ve degerlendirme cesitliligine iliskin uygulama 6rnekleri
Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav 6rnekleri (farkl lgme araglarina iliskin)

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program yeterlilikleriyle iliskilendirildigini,
ogrenci is yiikiinii temel aldigim gosteren ders bilgi paketi ornekleri

Dezavantajli gruplar ve cevrimici sinaviar gibi 6zel élgme tiirlerine iliskin mekanizmalar
Stnav giivenligi mekanizmalar
Izleme Ve paydas katilimina dayal iyilestirme kanitlar:
Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgin
yvaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar
Ders tamitim formlar: ile ders bagarisi 6lgme ve degerlendirmede uygulanan yontemlerin uyumunu
gosteren kanitlar.
Varsa ders portfolyosu: sinav, proje, laboratuvar raporu, sunum vb faaliyetlerden drnekler.
Degerlendirmenin seffaf, adil ve tutarl oldugunu gosteren kanutlar. 6rnek; degerlendirme rubrikleri.
Olgme ve degerlendirmeye yonelik izleme ve degerlendirme kanitlar:.
PUKO déngusti ivilestirmeleri.

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM




B.2. Programlarin Y iriitilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5
Bolimde/Programda | Bolimde/Programda | Boliimiin/Programin Ogrenci kabuli, I¢sellestirilmis,
B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6&renmenin taninmasi ve | 6grenci kabuli, genelinde 6grenci kabulil, | onceki 6grenmenin | sistematik,

kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen grenci
gruplart disinda kalan ogrenciler dahil) iliskin ilke ve
kurallar1 tammlanmug ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar
birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma,
sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.
Onceki 6grenmenin (érgiin, yaygim, uzaktan/karma egitim ve
serbest 6grenme Yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
tamnmasi Ve kredilendirilmesi yapilmaktadir.
Uluslararasilagma politikasina paralel hareketlilik destekleri,
ogrenciyi tesvik, kolaylastirict dnlemler bulunmaktadir ve
hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yoninde uygulamalar
vardir.

onceki 6grenmenin
taninmasi ve

ogrenci kabuld,
onceki 6grenmenin
taninmasi ve

onceki 6grenmenin
taninmasi ve

taninmasi ve
kredilendirilmesine

surdurilebilir ve
ornek

kredilendirilmesine | kredilendirilmesine | Kredilendirilmesine iliskin | iliskin siirecler gosterilebilir
iligkin siiregler iliskin ilke, kural ve planlar dahilinde izlenmekte, uygulamalar
tammlanmanugtir. bagh planlar uygulamalar iyilestirilmekte ve | bulunmaktadir.
bulunmaktadir. bulunmaktadar. glincellemeler ilan
edilmektedir.
Ornek Kanitlar

«  Ogrencikabului, 6nceki 6grenmenin taninmas: ve Kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar

«  Onceki 6grenmelerin tammmasinda égrenci is yiki temelli kredilerin kullamildigina dair belgeler

*  Uygulamalarin tanumh sUreclerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar,

*  Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiya¢lart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasum
ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




B. EGITiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Y iriitilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5
Boéliimde/Programda Boliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Uygulamalar Igsellestirilmis,
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma diploma onayi ve diger | diploma onay1 ve genelinde diploma izlenmekte ve sistematik,

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar
strecleri acik, anlagilir, kapsamli ve tutarli sekilde
tammlanmug ve kamuoyu ile
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siirece
uygun olarak yiratulmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler
almmaktadir.

paylasilmustir.

yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina
iligkin siirecler
tanimlanmamustir.

diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina
iliskin kapsamli,
tutarl ve ilan edilmis
ilke, kural ve strecler
bulunmaktadir.

onay1 Ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina
iligkin uygulamalar
bulunmaktadir.

tammli stregler

tyilestirilmektedir.

surdarilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

«  Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay: ve yeterliliklerin sertifikalandirimasina
iligkin taniml suirecler ve mevcut uygulamalar
*  Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar: disinda kalan yatay gegis, yabanct uyruklu égrenci sinavi

(YOS), cift anadal program: (CAP), yandal égrenci kabullerinde uygulanan kriterler

«  Ogrenci is yuku kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek kalmaksizin tanindigin
gosteren belgeler*
* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgun yaklagim
ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM




B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini ylrtitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme
olanaklarmin tlim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altina almalidir. Birim 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri

saglamalidir.
1 2 3 4 5

Boliimiin/Programin | Boliimiin/Programin egitim- | Boliimiin/Programin Ogrenme Igsellestirilmis,
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari egitim-Ogretim ogretim faaliyetlerini genelinde 6grenme kaynaklarinin sistematik,

faaliyetlerini sUrdurebilmek icin uygun | kaynaklarinin yonetimi | gelistirilmesine Ve | siirdiirtilebilir
Simif, laboratuvar, kiittiphane, stiidyo; ders kitaplari, cevrim | siirdiirebilmek icin | nitelik ve nicelikte 5grenme | alana 6zgii kosullar, kullanimina ve ornek
ici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun | yeterli kaynag: kaynaklarmin erisilebilirlik ve birimler | Yonelikizleme ve | gasterilebilir
nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve &grencilerin | y,1unmamaktadir. (smf, laboratuvar, stidyo, | ..o denge gozetilerek iyilestirilme uygulamalar
bilgisine/kullanimina sqnulmustur. O.gr.enm.e. ortami ve O0grenme yOnetim sistem, gerceklestirilmektedir. yapilmaktadir. bulunmaktadir.
kaynaklarmin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. basili/e-kaynak ve

materyal, insan kaynaklar1

Birimde egitim-6gretim ihtiyaclarina tiimiiyle cevap vb.) olusturulmasina
verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es yonelik planlar vardir.
zamansiz Ogrenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme
ayrica Olgcme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim
olanaklarma sahip bir &grenme ydnetim sistemi | Ornek Kanitlar
bulunmaktadir.

Ogrenme ortanu ve kaynaklar1 &grenci-dgrenci, dgrenci-
Ogretim elemam ve Ogrenci-materyal etkilesimini
geligtirmeye yonelmektedir.

*  Ogrenme kaynaklar: ve bu kaynaklarmn yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve
uygulamalar

s Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlar: (Uzaktan egitim dahil)

s Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin ornekler
»  Ogrencilere sunulan égrenme kaynaklari ile ilgili 6grenci geri bildirim araglar: (Anketler vb.)
s Ogrenme kaynaklarinin dizenli iyilestirildigine iliskin kamtlar
» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgin

yvaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM




B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Boéliimde/Programda Bolumde/Programda | Béliimde/Programda | Bolimde/Programda | Icsellestirilmis,
B.3.2. Akademik destek hizmetleri ogrencilerin akademik | 6grencilerin ogrencilerin ogrencilerin sistematik,

gelisimi ve kariyer akademik geligimi akademik gelisim ve | akademik gelisimi surdurilebilir ve
Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, planlamz_isma ydr_1e|ik ve kariyer kariye_zr planlamasima | ve kariyer ornek
akademik sorunlarma ve Kariyer planlamasma destek olan bir | destek hizmetleri plllanlam?m o ygnellk d_estek planlamasina iliskin | gasterilebilir
danisman Ogretim iiyesi bulunmaktadir. Danigmanlik sistemi bulunmamaktadur. sure(;lerilne iliskin h'sztler' tanimli yygulamalar uygulamalar
i a . : tanimli ilke ve ilke ve kurallar izlenmekte ve
Ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve - e _ bulunmaktadir.
S PR L kurallar dahilinde ogrencilerin
tyilestirilmektedir. Ogrencilerin danigmanlarina erisimi kolaydir o .

it erisimi olanaklar (yiiz yiize, cevrimici) bulunmaktadir bulunmaktadir. yurutulmektedir. katilimiyla
Ve gesit erisimt olanakart (ylz YUZze, GEVITMIGH) bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.
Psikolojik damigmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir,
erigilebilirdir (yliz yilize ve ¢evrimigi) ve Ogrencilerin bilgisine
sunulmugtur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.
Ornek Kanitlar

»  Ogrenci danismanlik sisteminde kullanilan taniml sirecler
* Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik ogrenci danigsmanligi mekanizmalarive tanimiy stiregler
s Ogrencilerin damsmanlara erisimine iligkin mekanizmalar
*  Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar

»  Kariyer merkezi/birimi uygulamalar
Ogrencilerin katilimina iliskin kamtlar

«  Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili grenci geri bildirim araglar: (anketler vb.) sonuclar:
* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM




B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5
Boéliimde/Programda | Bolimde/Programda Boliimiin/Programin | Tesis Ve altyapiun | Igsellestirilmis,
B.3.3. Tesis ve altyapilar uygun nitelik ve uygun nitelik ve genelinde tesis ve | kullanimz izlenmekte | sistematik,

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donaniml
calisma alanlari; saglik, ulagim, bilisim hizmetleri, uzaktan
egitim altyapis1) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir,
erigilebilirdir ve ogrencilerin  bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullamimi irdelenmektedir.

nicelikte tesisler ve
altyapi
bulunmamaktadir.

nicelikte tesis ve
altyapimn
(yemekhane, yurt,
saglik, kitiiphane,
ulagim, bilgi ve
iletisim altyapisi,
uzaktan egitim
altyapisi vb.)
kurulmasina ve
kullanimina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.

altyapi erisilebilirdir
ve bunlardan firsat
esitligine dayali
olarak
yararlanilmaktadr.

ve ihtiyaclar
dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

strduralebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

»  Tesis Ve altyapiin kullanimina yonelik ilke ve kurallar

*  Erisim Ve kullamima iligkin uygulamalar

Tesis ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki
artig ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iligki gibi)

*  Birimde uzaktan egitim programlar: ve uygulamalari varsa; bunlara yonelik alt yapi, tesis, donanim

ve yazulim durumlart
*  Tesis ve altyap: hizmetlerinin izlenmesi, cesitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
» Standart uygulamalar ve mevzuatin yant swra; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgln
yvaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




B. EGITiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5
Bolimde/Programda | Dezavantajli Dezavantajli Dezavantajli Igsellestirilmis,
B.3.4. Dezavantajh gruplar dezavantajli gruplarin egitim | gruplarin egitim gruplarin egitim sistematik,
gruplarin egitim olanaklaria olanaklarima olanaklarina surdurdlebilir ve
Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, | °lanaklarina nitelikli ve adil erisimine iligkin erisimine yonelik ornek gosterilebilir
yoksul, azinlik, gd¢gmen vb.) egitim olanaklarina erigimi esitlik, erigimine iliskin erisimine iligkin uygulamalar gygulamalar uygulamalar
hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir, | Planiamalar planlamalar yiriitiilmektedir. izlenmekte ve bulunmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak bulunmamaktadir. bulunmaktadir. dezavantajl.l. .
olusturulmustur. Universite  yerleskelerinde intiyaclar gruplarn goriisleri de
dogrultusunda engelsiz Universite uygulamalar1 bulunmaktadir. gll.nara?k. :
. . . tyilestirilmektedir.
Bu gruplarin egitim olanaklarma erisimi izlenmekte ve geri
bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

*  Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda
temsil, engelsiz Universite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireglerindeki uygulamalar vb.)

»  Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iligkin belgeler

*  Engelsiz Gniversite uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgun
vaklasim Ve uygulamalarmna iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




B. EGITiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5
Boéliimde/Programda | Sosyal, kiiltirel ve Boliimiin/Progranun | Sosyal, kulturel ve I¢csellestirilmis,
B.3.5. Sosyal, killtlirel, sportif faaliyetler uygun nitelik ve sportif faaliyet genelinde sosyal, sportif faaliyet sistematik,

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal,
kultirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, bltce ve
rehberlik destegi vardir.

Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten
idari Orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler
izlenmekte, ihtiya¢lar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

nicelikte sosyal, olanaklarinin kilttrel ve sportif mekanizmalari strdirulebilir ve
kiltirel ve sportif yaratilmasina iligkin | faaliyetler izlenmekte, ornek gosterilebilir
faaliyet olanaklari planlamalar erigilebilirdir ve ihtiyaclar/talepler uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. bunlardan firsat dogrultusunda bulunmaktadir.
esitligine dayali faaliyetler
olarak cesitlendirilmekte ve
yararlanilmaktadir. | iyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

» Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planianmasi ve yirutiilmesine iliskin kamtlar

* Vil igerisinde ogrencilere yonelik yillik sportif, kiltlrel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet turd,
konusu, katilimci sayist vb. bilgilerle)

» Faaliyetlerin erisilebilirligi Ve firsat esitligini gozettigine dair kanut 6rnekleri

» Sosyal, kulttrel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araclar, izleme raporlari, iyilestirme ve
cesitlendirme kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtivyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgun
yvaklasim Ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




B. EGITiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ige alinmasi, atanmasi, yikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi ile ilgili tim siireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

1 2 3 4 5
Boliimiin/Programin | Boliimiin/Programin | Boliimiin/Programin tiim | Atama, yukseltme Igsellestirilmis,
B.4.1. Atama, yikseltme ve gérevlendirme kriterleri atama, yiikseltme ve | atama, yikseltme ve | alanlar icin tammli ve ve gorevlendirme sistematik,

Ogretim elemani (uluslararast 6gretim elemanlar1 dahil)
atama, yikseltme wve gorevlendirme sire¢ ve Kkriterleri
belirlenmis ve kamuoyuna aciktir. Ilgili siire¢ ve kriterler
akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak
niteliktedir. Uygulamanin  kriterlere  uygun oldugu
kamtlanmaktadir. Ogretim elemam ders yiki ve dagilim
dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin 6gretim yesinden
beklentisi bireylerce bilinir. Birim digindan ders vermek
Uzere gorevlendirilenlerin seciminde liyakate dikkat edilir ve
yariyil sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf
ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve kiltirine
uyum gozetilmektedir.

gorevlendirme

gorevlendirme
Kriterleri

paydaslarca bilinen atama,
yiikseltme ve

uygulamalarmin
sonuglar1 izlenmekte

surdurilebilir ve

sirecleri ornek
tanimlanmanustir. tammlanmig; ancak | ggreviendirme kriterleri | ve izlem sonuglar: gosterilebilir
planlamada alana uygulanmakta ve karar degerlendirilerek uygulamalar
0zgu ihtiyaclar almalarda (egitim-6gretim | dnlemler bulunmaktadie
irdelenmemistir. kadrosunun ise alinmasi, | alinmaktadir. :
atanmasi, yUkseltilmesi ve
ders gorevlendirmeleri
vb.) kullanilmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Atama, ylkseltme ve gorevlendirme kriterleri
* Akademik kadronun wuzmanlik alan: ile yirittikleri ders

uygulamalar

o Izleme ve iyilestirme kanitlar:
* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swa; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgln
yaklasim Ve uygulamalarina iligkin kanitlar

arasinda uyumun saglanmasma Yyonelik

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM




B.4. Ogretim Kadrosu

1 2 3 4 5
Bolumde/Programda | Boliimiin/Programin | Béliimiin/Programin | Ogretim yetkinligini | Icsellestirilmis,
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi Ogretim Ogretim genelinde 6gretim gelistirme sistematik,
elemanlarinin ?lveman'larlmn; . elemanlarinin uygulamalarindan strdirulebilir ve
Ogretim yetkinligi gelistirme siiregleri ihtiyag analizleri | 0&retim yetkinligini | 9&rencl merkifh Ogretim yetkinligini | elde edilen bulgular | ¢rnek gésterilebilir
temelinde planlanir, yaygin bigimde yiiriitilliir ve etkililigi | gelistirmek Uzere gggnmmgigﬁqi an gelistirmek Uzere iZlenmekt?vVe i_Z|em uygulamalar
diizenli olarak izlenir. Tiim 6gretim elemanlarimin etkilegimli- planfamalar degerléndirme, uygulamalar vardur. | sonuglart o_gretl_m_ bulunmaktadir.
aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini bulunmamaktadir. materyal gelistirme felamanlarl 'I? birlikte
ogrenmeleri ve kullanmalar i¢in sistematik egiticilerin egitimi ve kalite glivencesi irdefenerek onlemler
etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve bunu sistemi gibi alinmaktadir
Ustlenecek/  gerceklestirecek — 6gretme-6grenme  merkezi alan!ar(_jakl_ .
yapilanmasi vardir.  Ogretim elemanlarnm pedagojik ve yetklnl!klerlljln
.. e L . gelistirilmesine
teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir.  Birimin  6gretim iliskin planlar
yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir. bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

»  Egiticilerin egitimi uygulamalarima (Uzaktan egitim uygulamalar: dahil) iliskin planlama (kapsama,
verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iligkin kanitlar

s Ogrenme 6gretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar
*  FEgitim kadrosunun egitim-ogretim performanswn izleme streclerini gosteren belgeler ve dokiimanlar
(Atama-yukseltme kriterleri vb.)

*  Ogretim elemanlarmmn izleme ve iyilestirme sureglerine katilimini gosteren kanitlar

«  Ogretim yetkinligi gelistirme streclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar:
» Standart uygulamalar ve mevzuatin yant swa; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgln
yaklagim Ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu




1 2 3 4 5

Ogretim kadrosuna Tesvik ve Tesvik ve Tegsvik ve 6dul Igsellestirilmis,
B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme yonelik tesvik ve odullendirme odullendirme uygulamalar sistematik,

ddullendirilme mekanizmalarinin; uygulamalari izlenmekte ve strddrlebilir ve
Opretim elemanlari igin yaratict/yenilikei egitimi uygulamalarmm | mekanizmalari yetkinlik temelli, adil | birimgeneline | iyilestirilmektedir. | 6rnek gosterilebilir
ve bu alanda rekabeti arttirmak iizere “iyi egitim odiilii” gibi | bulunmamaktadr. ve seffaf bicimde yayilmustir. uygulamalar
tesvik ve Odiillendirme siiregleri vardir. Egitim ve 6gretimi olusturulmasina bulunmaktadr.
onceliklendirmek lizere atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratici yénelik planlar
egitim faaliyetlerine yer verilir. bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

* Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansim takdir-tamima ve odillendirmek Uzere yapilan
planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlart
* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgun
yvaklasim Ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




C.1. Arastirma SUreclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plam gergevesinde belirlenen akademik dncelikleri ile yerel, bdlgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger Uretebilen ve toplumsal
faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

1 2 3 4 5

Bolimde/Programda | Béliimiin/Programim | Béliimiin/Programin | Béliimde/Programda | Igsellestirilmis,
C.1.1. Arastirma streclerinin yonetimi arastirma | arastirma genelinde aragtirma | aragtwma | sistematik,
Arastirma  sireclerin  yonetimine  iliskin  benimsenen | SUreclerinin yonetimi | sireclerinin siireglerin yonetimi | Streclerininyonetimi | strdtrulebilir ve
yaklagimlar, motivasyon ve yoOnlendirme islevinin nasil Vz ?g?jglliai{gﬁlr ydneti_mi ve Ve organizasyonel Vz ?;?gﬂ:false )I,‘ﬁq(iﬂ"e Srgﬂ:;rﬁi:g“eb“"
tasarlandig1, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil S 3 organizasyonel yapist kurumsal L B 4

vadell aede T : planlama liski el e iliskili sonuclar bulunmaktadir.

tammlandi@i, arastirma yOnetimi ekibi ve gorev tamimlari yapisina 1igkin Y izl kt

bulunmamaktadir. T lanmaktadir izlenmekte ve
belirlenmistir, uygulamalar bu kurumsal tercihler yonulnde Y five et ibi uyguianmaxtadit. onlemler
gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal streglerin Motive elme gibl alinmaktadir.
o e . hususlar1 dikkate
yonetiminin  etkinligi =~ ve  bagarist  izlenmekte e
ilestirilmektedir alan planlamalari
tyries ) bulunmaktadir.

Ornek Kamitlar

*  Arastirma Sureclerin yénetimi ve organizasyon yapuist

*  Arastirma yonetisim modeli ve uygulamalari

*  Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swa; birimin ihtivyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
vaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




C.1. Arastirma Sureclerinin Y6netimi ve Arastirma
Kaynaklari

1 2 3 4 5
Boéliimiin/Progranun | Boliimiin/Programin | Bolimde/Programda | Boliimde/Programda | Icsellestirilmis,
C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar doktora programu ve | arastirma politikasi, | arastirma politikas1, | doktora programlar | Sistematik,
doktora sonrasi hedefleri ve hedefleri ve ve doktora sonrast surdarilebilir ve
Doktora programlarinin basvuru siirecleri, kayith dgrencileri ve imkanlari stratejileri ile stratejileri ile imkanlarinin giktilar: | Ornek gosterilebilir
) : s o A bulunmamaktadir. uyumlu doktora uyumlu ve diizenli olarak uygulamalar
mezun sayilar ile gelisme egilimleri izlenmektedir. Birimde dokt destekl dokt uzenh ofara bul Ktad:
doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir ve birimin progr a@m\f ? ora | deste gen OKIOMa | jzlenmekte ve (HUAmAKEAdit.
kendi mezunlarini ige alma (inbreeding) politikas1 agiktir. sonrast imkaniaring - programuari ve tyilestirilmektedir.
iliskin planlamalar | doktora sonrasi
bulunmaktadir. imkanlar
yuritilmektedir.
Ornek Kamitlar

* Doktora programlar: ve doktora sonras: imkanlara iliskin kanitlar
*  Bu programlar ve imkanlardan yararlanan ogrenci/aragtirmaci sayilari ve bunlarin birimlere gore

dagilimi

* Doktora programlar: ve doktora sonrast imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlar:
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira, birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, 6gretim elemanlar1 ve aragtirmacilarm bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini stirdirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

1 2 3 4 5
Bolumde/Programda, | Béliimde/Programda, | Boliimiin/Programin | Bolimde/Programda, | Igsellestirilmis,
C.2.1. Arastirma vetkinlikleri ve gelisimi ogretim ogretim genelinde dgretim | 6gretim sistematik,
elemanlarinin elemanlarinin elemanlarinin elemanlarinin su rdurdlebilir ve
Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin | arastirma arastirma arastirma aralitiuln.lfl. : o_r_nek ilebili
alindig1 kurumlarin dagilimi; kiimelenme/uzmanlik birikimi, | yetkinliginin yetkinliginin yetkinliginin ye; r.l%lglnln. QOSteIr' € :'r
arastirma hedefleri ile ortiisme konularinin analizi, hedeflerle | gelistirilmesine gelistirilmesine gelistirilmesi ne ggriztllirli Eleslljrllgmalar ]l;y?u amitazl
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve | ydnelik yonelik planlar yonelik uygulamalar iyzlenmekt)elzgve e HEUIAKSACT
gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere egitim, ¢alistay, proje | mekanizmalar bulunmaktadir. yiriitilmektedir. sonuglar dgretim
pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler ger¢eklestirilmektedir. | pylunmamaktadir. elemanlari ile birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.
Ornek Kamitlar

o Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararast firsatlar, proje is birligi calismalari vb.)

s Ogretim elemanlarinn geri bildirimleri

s Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgin
yaklasim Ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar

Ornek

Akademik personelin arastirma alani/uzmanlik birikimi (tiim 6gretim elemani), Program, boliim, birim
bazinda (6r.; Lojistik Programi; Yonetim ve Organizasyon Bolimii; Isparta Meslek Yiiksekokulu)

Ornek

Akademik personelin arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in birim bazinda yapilan egitim, ¢alistay, proje
pazari gergeklestirme sayisi (her bir eylem ayr1 bir sekilde birim bazinda hazirlanmalr)




C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli ve sonuglarim yayimlamahdir. Elde edilen bulgular, birimin aragtirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢cin kullanilmalidir.

1 2 3 4 5
Bolimde/Programda | Béliimde/Programda | Béliimiin/Progranmun | Bolimde/Programda | Igsellestirilmis,
C3.1.  Arastirma __ performansimin izlenmesi __ ve| arastirma arastirma genelinde arastirma | arastirma sistematik,
degerlendirilmesi performa_nsmln performansinin performansini performansi _S_U rdiralebilir ve
IdZI?nTescllne ve izlenmesine ve izlenmek ve izlenmekte ve ilgili o_r_nek_l "
Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, ?’)rgglriﬁn frmesine degerlendirmesine degerlendirmek paydaslarla gosﬁg rﬁ a: alrr
hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Birimin Y . yonelik ilke, kural ve | Uzere olusturulan degerlendirilerek Y9
R ST . ... | mekanizmalar .. . A . bulunmaktadir.
odak alanlarimn Universite i¢i bilinirligi, Universite dis1 bilinirligi; bulunmamaktadir gostergeler mekanizmalar iyilestirilmektedir.
uluslararas1 goriiniirliilk, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, ' bulunmaktadir. kullanilmaktadir.
hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans
temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir. Rakiplerle
rekabet, se¢ilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip
edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict Ornek Kanitlar

olmasi1 saglanmaktadir.

*  Arastirma performanswn izlemek tizere gegerli olan fanimi suregler
*  Arastirma hedeflerine ulasilip ulasimadigini izlemek Uzere olusturulan mekanizmalar
*  Paydas geri bildirimleri
*  Arastirma performansin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
» Standart uygulamalar ve mevzuatin yant swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgin

yaklasim Ve uygulamalaria iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar

Ornek

Aragtirma Performansi (%) (Kabul Edilen Bagvuru Sayisi/Basvurulan Proje Sayist)
Tum Proje Tarleri temelinde (bagvurulan proje sayisi, siireci devam eden proje sayisi, kabul edilmeyen proje
sayisi, kabul edilen proje sayisi)

Sorumlu Birim/Birimler

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Meslek Yiiksekokullar1 Koordinatdrliigii

Ornek

Paydas geri bildirimleri (anket)
Bdlgenin gereksinimlerine (Isparta ve Uygulamali Egitim Temali) gore bagvuru yapilan proje sayist (...
temal1 bagvuru yapilan proje sayisi/toplam basvuru yapilan proje sayist)




C.3. Arastirma Performansi

1 2 3 4 5

Boluimde/Programda | Bolimde/Programda | Boliimiin/Programin | Ogretim Igsellestirilmis,
C.3.2. Ofretim elemany/arastirmaci performansimn | 9gretim ogretim genelinde 6gretim | elemanlarinin sistematik,
deéerlendirilmesi elemanlarinin elemanlarimin elemanlarimin arastllma SUI’dUI’U|ebI|I_I’ Ve- -

ara?lrl‘na arastirma arastirma gelistirme gelifstirme t')rnel; gés':erlleblllr
e uygulamailar
Ogretim elemanlarinin  aragtirma  performansini  paylagmasi F;rer?:nn;:ﬁem\irel performansimin performansini F;gﬁm:lve by? Ktad:

ir: i i ilgili izlenmesine ve izlemek ve (HUAmAKEAd.
beklenir; bunu diizenleyen tammli siiregler vardir ve bunlar ilgili degerlendirmesine 1z . ' : biretim
paydaslarca bilinir. Arastirma performans1 yil bazinda izlenir, yonelik degerlendirmesine | degerlendirmek elemanlari ile
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. | oo niaiar yonelik ilke, kural Uzere olusturulan BT
Ciktilar, grubun ortalam? dege-rleri ve .sag:-lhm sgffaf olarak bulunmamaktadir. ve gostergeler mekanizmalar degerlendirilerek
paylaslllr.v Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici bulunmaktadir. kullanilmaktadrr. iyilestirilmektedir.
olmas1 saglanmistir.
Ornek Kamnitlar

*  Akademik personelin arastirma-gelistirme performansint izlemek tizere gecerli olan tanimii suregler
(Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6l¢me araglary, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tegvik
mekanizmalart vb.)

s Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yonelik analiz raporlar

s Ogretim elemanlarinn geri bildirimleri

*  Arastirma gelistirme performanswina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgin
yaklasim Ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Sireclerinin Yodnetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:
Birim, toplumsal katk: faaliyetlerini stratejik amaglari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler igin uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin
etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

1 2 3 4 5

Bolimde/Programda | Béliimiin/Programun | Béliimiin/Programun | Béliimde/Programda | Igsellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki sureclerinin yonetimi toplumsal katki toplumsal katki genelinde toplumsal | toplumsal katki sistematik,__

streclerinin yonetimi | slireclerinin katka sureclerinin stireclerinin yonetimi _s_UrdUrUIeblllr ve
Birimin toplumsal katki politikasi birimin toplumsal katki | V€ organ.iz'asyom?l ydnEti_mi ve yﬁne'[i_mi ve X? anizasvonel Ogsuta:rilebilir
sircglerinin  yonetimi  ve  organizasyonel  yapist | Yapisina iliskin bir | organizasyonel organizasyonel 9 yonet 9

L - lanlama apisina iliskin apist kurumsal yapisinmislerligiile | uygulamalar
kurumsallagmustir. Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve P yap 3 yap ihler véniind iliskili sonuglar bulunmaktadir.
organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikas: ile | PUlunmamaktadir. | planiamalari LRI izlenmekte ve
lud . . . e bulunmaktadir. uygulanmaktadir. ,
uyumludur, gérev tamimlar:t belirlenmistir. Yapmn islerligi onlemler
izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir. almmaktadir.
Ornek Kamitlar

*  Toplumsal katk: stireglerinin yonetimi ve organizasyon yapist

*  Toplumsal katk: yonetisim modeli

*  Toplumsal katk: faaliyetlerini yuriten birimler ve uygulama ¢rnekleri

* Toplumsal katk: sireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligine iliskin izleme ve
iyilestirme kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgin
yaklasim Ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler Tum Bolumler/Programlar




D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Sireclerinin Yodnetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

1 2 3 4 5
Boliimiin/Progranun | Béliimiin/Progranun | Béliimiin/Programim | Bolimde/Programda | Igsellestirilmis,
D.1.2. Kaynaklar toplumsal katki toplumsal katki toplumsal katki toplumsal katki sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklarim kaynaklarimin surdurdlebilir ve
Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, | strdirebilmesi icin siirdiirebilmek igin | toplumsal kgt.k.l | yet?ﬂ.ﬂ.ivg.i Ve ﬁ_r_nek_l bili
insan giicii) belirlenmis, paylasilmis ve kurumsallasmus olup, | Yeterli kaynagi uygun nitelik ve StratEEISI Ve DITImier S/gs.lﬂ.llhgtl. 1ﬁlen11:}[elétje QOStelgrﬁa:alrr
bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir. bulunmamaktadur. nicelikte fiziki, o e Pyrestimexiedir. | [hAH
T — ggzeterek _ bulunmaktadir.
kaynaklarin yOnetmektedir.
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

*  Toplumsal katk: faaliyetlerini yiriten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler

*  Toplumsal katk: ¢calismalarina ayrilan bitce ve yullar iginde degisimi

*  Toplumsal katk: kaynaklarmin toplumsal katk: stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kanitlar

*  Toplumsal katki kaynaklarimin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine Ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgun
yvaklasim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler Tum Bolumler/Programlar




D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katk stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiirtittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve sirekli iyilestirmelidir.

1 2 3 4 5
Bolimde/Programda | Bolimde/Programda | Boliimiin/Programin | Béliimde/Programda | Icsellestirilmis,
D.2.1. Toplumsal __ katki __performansimn___izlenmesi __ ve| toplumsal katki toplumsal katki genelinde toplumsal | toplumsal katki sistematik, -
deserlendirilmesi Performa_nsmm performa_nsmln katk1 performansini | performansi surdurilebilir ve
IdZIenTescllne e IdZIenTescllne ve izlenmek ve izlenmekte ve ilgili ﬁrnek_l -
egerlendirmesine egerlendirmesine 5 ? osterilebilir
Birim, Sirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile  uyumlu, ydfrielik yd%elikilke R .cllegerlendlrmek pa}vldaslarl.a. gygulamalar
dezavantajli gruplar dahil toplumun ve gevrenin ihtiya¢larina | mekanizmalar gostergeler umZ:;:rﬁlzl:igligl:lan fj‘?%er:?r_lldmll;rif bulunmaktadir.
cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde | bulunmamaktadir. bulunmaktadir. tyrlestirimektedir.
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is kullamImaktadir.
birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarma yapilan
gorevlendirmeler ile kurumun binyesinde yer alan birimler
araciligiyla ydrQtulen egitim, hizmet, aragtirma, danismanlik vb. Ornek Kamitlar

toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. izleme mekanizma ve
suirecleri yerlesik ve surdirilebilirdir. Iyilestirme adimlarmin
kanitlar1 vardir.

e Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katk: faaliyetleri

*  Toplumsal katk: performansint izlemek tzere gegerli olan tanimly siirecler
*  Toplumsal katk: hedeflerine ulasilip ulasiimadigint izlemek Uzere olusturulan mekanizmalar

*  Paydas geri bildirimleri

*  Toplumsal katk: performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgin

yvaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tum Bolimler/Programlar




Kanit Ek A.1.1.

- T.C.ISPARTA UYGULAMATTI BILIMI.FR UNIVERSITEST
Gelendost vMleslelk Yiikselkoliulu

ESRARTA
LS A AR e LR
GMvERSITESE

OGRETIM

Eczacihlkta Temel Hesaplamalar -Subes/l

ELEVMIANI DEGERLENDIRME

Eczane Hizmetleri
DEGERLENDIRME ANKETI

1-Drers anlatimn

| 66R. | % | ORTALAMA | TOPLAM PUAN

ok e mu mu e

| = 75 15
| 1 25 a
GEMEL TOPLAM 4 475 19

Z2-Drersle ilgili sorulara cevap verme yetlkinligzi

(oK Mmermnunum

ook | % | orvaiama | Topiampuan
[ 3 5

15

| 1 25 4

GENMEL TOPLAM e 475 19

2-Drerse katilin dzendirmesi

oK mMermnunum

| 66R. | % | ORTALAMA | TOPLAM PUAN
=3 e 15

A 25 e

GENMEL TOPLAM A A4.TF5 19

4-Drersin siresini verimli kullanmasa

ok e mu murm

|~ OGR_| % | ORTALAMA | TOPLAM PUAN
| = 75 15

1 25 £

GENMEL TOPLAM £ 475 19

S Her tiirlii filkre lkars: acilk davranmasy

ok e mu murm

|~ 6GrR_| % | ORtALAMA | TOPLAM bUAN
| = 75 15

Mermnu nun

1 25 A

GENMEL TOPLAM LS 475 19

G-Simavlar: ve diger ders ciktilarimi adil degerlendirmesi

ok e mu mu

| O6GR. | % | ORTALAMA | TOPLAM PUAN
| = =3 15

Pl mu murm

1 25 +

GENMEL TOPLAM £ 475 19

F-Ihtivac duyuldugunda ulasilabilirligiferisilebilirligi

ok e mu murm

0GR [ % | ORTALAMA | TOPLAM PUAN
il 15

Memnunun

| =
| 1 25 a
GENEL TOPLAM a a7s 19

8- Drers materyalleri giincel ve yeterlidir.

ok e mu mu

| O6GR. | % | ORTALAMA | TOPLAM PUAN
| = =3 15

Pl mu murm

1 25 +

DERS DEGERLENDIRME

GENMEL TOPLAM £ 475 19
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