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Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Mezun Damisma Kurulu kurulmasinin ve mentorluk sistemi
uygulamasinin amact; mezun 6grencilerin is bulma siireci, deneyimleri, program ¢iktilar1 ve egitim amaglarinin
degerlendirilmesi, ders planlarinin gilincellenmesi, mezuniyet islemleri gibi siireclerde bilgi alis verisinde
bulunmaktir. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Mezun Danisma Kurullar1 en az 5 mezun 6grenciden
olusacak sekilde kurulur ve boliim baskan1 veya mezuniyet komisyonu baskani katilimiyla yilda en az 1 kez
toplanir.

1. GIRIS

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Mezun Danisma Kurullar1 en az 5 mezundan olusacak sekilde kurulur
ve boliim baskan1 veya mezuniyet komisyonu baskani katilimiyla yilda en az 1 kez toplanir, ibaresi iizerine kurul
12/06/2025 tarihinde toplanmistir. Baskan tarafindan belirlenen giindem, toplant1 yeri ve zamani 6nceden liyelere
bildirilmistir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nun (YOKAK) Birim I¢ Degerlendirme Raporu dogrultusunda,

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri
sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi, degerlendirilmesi amaciyla 2024 yilinda biriminizde gerceklestirilen
mezun ve okuyan 6grenci katilimli kalite glivencesi faaliyetlerini ve bu faaliyetler iliskin kanitlar1 sunulmustur.
Boliim Baskani/Mezuniyet Komisyonu Dr. Ogr. Uyesi Ozlem ARAS ASCI baskanliginda; boliim Mezun
Danisma Kurul Uyeleri Hakan GUMUS, Kamile CAKIR, Dilara YILDIZ, Melike KIZILISIK, Selin Sude SIKI
asagida belirtilen giindem maddelerini goriismek tizere toplanmistir.

2. GUNDEM
Bu toplantida asagidaki giindem maddeleri olusturulmustur.

2.1. Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amac¢ ve hedeflerine ulasilmasina iliskin
memnuniyet diizeyi nedir?

Mezunlarin sahip olduklart yeterlilikler ile programin amag ve hedeflerine ulasma diizeyine iligkin memnuniyet
durumu, alman geri bildirimler baglaminda genel anlamda olumlu yondedir.

EK. 1. Mezun anketi sonuglarin1 gosterir belgeyi eklere ekleyiniz.
2.2. Mezunlarin ders planlar1 hakkindaki goriis ve onerileri nelerdir?

Ders planlarinin is hayatiyla paralel oldugu, uygulamali derslerin uygulama ve teoriyi biitiinlestirme noktasinda
son derece olumlu bir etki yarattig1 goriisleri hakimdir.

EK 2. Mezunlardan alinan “Paydas Geri Bildirim” formlarin1 veya eposta bilgilerini eklere ekleyiniz.

2.3. Mezun takip sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme calismalari nelerdir?
Mezun takip sisteminden saglanan veriler dogrultusunda, program ¢iktilar1 ve ders igerikleri diizenli sekilde
gozden gegirilmekte; sektoriin ihtiyag ve beklentileri ile mezun geri bildirimleri paralelinde gerekli goriilen

giincellemeler yapilmaktadir.

EK 3. Mezun Takip sistemi verileri ve sonuglarini gosterir belgeyi eklere ekleyiniz.
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2.4. Mezun istek/onerileri nelerdir?

Egitim- Ogretim siireglerinde aliman derslerle birlikte edinilen bilgilerin is hayatiyla parallelik gosterdigini,
ozellikle igletmede mesleki egitim silirecinden son derece memnun olduklari alinan paydas geri bildirim
formlariyla ortaya konmustur.

EK 4. Mezunlardan alinan “Paydas Geri Bildirim” formlarini veya eposta bilgilerini eklere ekleyiniz.
2.5. Kurumunuzdaki mezun takip sistemi 6zellikleri tartisiilmasi ve verilerin analiz edilmesi nasil yapilir?

Kurumumuzda mezunlarla iletisimi saglamak amacina hizmet eden bir Mezun Takip Sistemi bulunmaktadir. Bu
sistem araciligiyla mezunlarin iletisim bilgileri, calistiklari sektdrler, is bulma siireleri ve memnuniyet diizeyleri
gibi veriler saglanmaktadir. Mezunlara periyodik araliklarla anketler uygulanarak bahsi gegen bu veriler
giincellenmektedir. Bu veriler, mezunlarin is hayatindaki durumu, program yeterlilikleri ve sektorel beklentiler
dogrultusunda analiz edilerek egitim programlarinin iyilestirilmesinde kullanilmaktadir. Ayrica, bu veriler
MUDEK raporlarinda ve boliim i¢i degerlendirme siireclerinde destekleyici olarak yer almaktadir.

EK.5. Mezun Takip sistemi ekran goriintiileri ve ¢iktilarini eklere ekleyiniz.
2.6. Mezunlarin is deneyimleri nelerdir?

Mezunlarimizin is deneyimleri genellikle 6zel isletmelerin hastane, eczaneleri ila¢ deposu ve ilag fabrikalari,
kamu kurumlarinin hastaneleri ve saglik kuruluslari, il-ilge saglik miidiirliikleri iizerine yogunlagsmaktadir.

EK. 6. Mezunlardan alinan goriisleri eklere ekleyiniz.
2.7. Mezunlarin is alanlari nelerdir?

"Eczane Hizmetleri On Lisans Programi" &grencileri eczane ve saglik kurumlarinin farkli pozisyonlarinda
calisabilirler. Is imkanlar1 sunlar olabilir:

o Saglik Bakanlig1 ve Ilgili Kurumlar: Saglik Bakanhiginda gorevli eczane teknikerleri, eczaci gozetiminde
receteleri hazirlama, eczanede bulunan tibbi cihazlarin bakimi ve onarimini yapma, laboratuvarlarin isleyisini
saglama gibi gorevler iistlenirler. Ayrica, eczanedeki iiriinlerin son kullanma tarihlerini kontrol etmek ve
diizenlemek de sorumluluklar1 arasindadir. Eczane teknikerleri, eczacilik hizmetlerinin diizenli ve verimli bir
sekilde ytirtitiilmesinde 6nemli bir role sahiptirler.

o Ozel Eczaneler: Eczac1 gozetimi altinda recetelerdeki ilaglarin hazirlanarak dogru bir sekilde sunulmasini
saglayan ve diger tibbi {lirlinler hakkinda gerekli bilgilendirmenin yapilmasinda, eczane kayitlarinin
tutulmasinda ve hastalarla iletisimin saglanmasinda eczactya yardimci olan saglik personelidir.

Eczane teknikerlerinin ¢alisma alanlari oldukga gesitlidir ve saglik sektdriinde cesitli noktada gorev alabilirler. Iste
baslica ¢alisma alanlari:

1. Kamu Eczaneleri ve Ozel Eczaneler

Eczanenin giinliik isleyisini organize ederler.

Receteleri hazirlar ve stok takibini yaparlar.

[lacin dogru ve giivenli sekilde hastaya verilmesini saglarlar.
Eczacinin gozetiminde diger hizmetleri yerine getirirler.

2. Saglik Bakanlig1 ve Devlet Kurumlari

Devlet hastaneleri, saglik merkezleri ve kliniklerde gorev alabilirler.
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Ilaglarin ve tibbi malzemelerin depolanmasi, dagitimi ve kontrolii ile ilgilenirler.

Saglik bakanligi ilgili birimlerinde yonetim ve denetim siireglerine destek olurlar.

3. Ilac ve Eczacilik Sektorii

Iag iiretim tesisleri ve depolama merkezlerinde ¢alisabilirler.

Ilag firmalarinn satis ve dagitim boliimlerinde gorev alabilirler.

4. Laboratuvarlar ve Saglik Test Merkezleri

Talep edilmesi halinde, bazi test ve analizlerin hazirlanmasinda rol alabilirler.
5. Egitim ve Danigmanlik Merkezi

Saglik kurumlarinda egitimler vererek veya danigsmanlik yaparak bilgi paylasiminda bulunabilirler.

6. Saglik Turizmi ve Uluslararasi Caligma Alanlari
Cesitli tilkelerde saglik turizmi kapsaminda da gorev alabilirler.

2.8. isletmede mesleki egitimin is bulma siireclerine katkisi nelerdir?

Eczane Hizmetleri programi kapsaminda isletmelerde yiiriitiilen mesleki egitim siireci, 6grencilerin teorik
bilgilerini is hayatinda uygulayarak mesleki yeterlilik kazanmalarina yardimci olmakta; ayrica isletme, ofis ve
kamu ortamlarinda gercek is siireclerine katilmalari sayesinde mesleki 6zgilivenlerini gelistirmektedir. Bu siirecte
sektor profesyonelleriyle dogrudan iletisim kurmalari, mezuniyet sonrasi istihdam olanaklarini artirmakta ve is
diinyasina daha hizli adapte olmalarina katki saglamaktadir. Ayrica, birgok 6grenci bu siirecte ¢alistigi firmalarla

kariyerine devam etme firsat1 yakalamaktadir.

2.9. En az bir mezun ogrencinin, mezun olmayan oOgrencilere mentorluk yapmasi icin faaliyet

diizenleyiniz. Bu faaliyetin sonuclari ve geri bildirimlerini raporlayimiz.

Bu dénemde herhangi bir faaliyet yapilmamistir. Ancak 6niimiizdeki donemlerde yapilmasi planlanmustir.
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EKLER
Ek 1 Yeni Mezun Memnuniyet Anketi

T.C. 26.06.2025
ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER ONIVERSITESI

Eczane Hizmetleri
OGRENCILERINE YONELIK GENEL HIZMET MEMNUNIYET OLCOMO

clemanlan derslerine girmekte PR TRITYE T OPLAM | ORTA
alammzla ilgili yeterli bilgi ve 0GR
egitim sunmaktadir
4: Katiliyorum 8 8 32
3: Ne Katiiyorum Ne 3 3 9
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 2 2 4
1: Kesinlikle Katiimiyorum 1 1 1
GENEL TOPLAM 14 329 14 46 329
2-Yabancs dil egiitimi aldigim
donemde verilen cgitim benim |V Peregrry p— - e
igin yeterliyds OGR
4: Katilyorum 5 5
3: Ne Katiliyorum Ne 3 3 9
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 1 1 2
1: Kesinlikle Katilmiyorum 5 5 5
GENEL TOPLAM 14 2,57 14 36 2,57
S Oniversitemiz rekate ve rkide  eene
vardimetlarmn her tiirlia 50R. JORTALAMAT TOPLA OPLAM | ORTALAMA
eksiklikleri giderme gabast OGR
icerisinde olduklannt
distntyorum
4: Katiliyorum 3 3 12
3: Ne Katiliyorum Ne & 6 18
Katlmiyorum
2: Katilmiyorum 2 2 4
1: Kesinlikle Katilmiyorum 3 3 3
GENEL TOPLAM 14 2,64 14 37 264
Fokihe dck v dkon e
e LRI PAIEM ST SGR. |ORTALAMA | TOP OPLA ORTALAMA
Ve yardimeilan enstitii miidiir 66R

ve yardimeilanmn) her tiirii
ksiklikleri giderme cabas:
igerisinde olduklannt

diigiinityorum
4: Katiliyorum 4 4 16
3: Ne Katilyorum Ne 5 5 15
Katiimiyorum
2: Katilmiyorum 2 2 4
1: Kesinlikle Katilmiyorum 3 3 3
GENEL TOPLAM 14 M 14 38 2n

5-Bolumimiin dgretim

egitim ve 6fretim OGR. |ORTALAMA oP OPLA 0
donemlerinde alanimizda daha OGR

iyi olabilmemiz igin gerekli

destei bize sunmaktadirlar

4: Katiyorum 9 9 36
3: Ne Katiliyorum Ne 3 3 9
Katilmiyorum
1: Kesinlikle Katilmiyorum 2 2 2
GENEL TOPLAM 14 3,36 14 a7 336

6-Bolim idari personelin

yaklagimi ve tutumu olumlu ve [FFTS P op OPLAM | ORTA
sorunlanmizi ¢ozme ¢abast OGR
4: Katiliyorum 9 9 36
3: Ne Katiliyorum Ne 3 3 9
Katilmryorum
1: Kesinlikle Katilmiyorum 2 2 2

GENEL TOPLAM 14 336 14 a7 3,36
7-Dgrenci glet personelinin - S|
yaklasgm ve tutumu olumiu ve IRV e 2t T T OPLA OPLA ORTALA
sorunlanmuiz: ¢ozme cabast OGR
4: Katiliyorum 5 5 18
2: Katilmiyorum 3 3 9
4: Katiliyorum 1 1 4
2: Katilmiyorum 5 5 10

GENEL TOPLAM 14 293 14 41 293

8-Gerek fakilltemizin fiziki
temizlii gerekse de
dersliklerimizin donanimi
yeterlidir

RTALAMA| TOPLAM | TOPLAM | ORTALAMA |
OGR PUAN |
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Ek 2 Eski Mezun Memnuniyet Anketi

T.C. 26.06.2025
ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI
Eczane Hizmetleri
OGRENCILERINE YONELIK GENEL HIZMET MEMNUNIYET OLGCOUMO

1-Isparta Uygulamali Bilimler

Universitesi internet sayfasi OGR ORTALAM | TOPLAM OGR. | TOPLAM PUAN | ORTALAMA
yeterli ve isteklerime cevap A
vermektedir.

10 10 40

4: Katihyorum
3: Ne Katiiyorum Ne 4 4 12
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 2 2 4
1: Kesinlikle Katilmiyorum 1 1
GENEL TOPLAM 17 3,35 17 57 3,35
2isparta Uygulamal Bimler  ONLISANS | aENeL
Universitesine geldigimde OGR. |ORTALAMA |TOPLAM OGR.|TOPLAM PUAN| ORTALAMA
yap ory y o
adaphsvon snmdmlr . ----
hizlandirdi.
4: Katihyorum 6 6 24
3: Ne Katiliyorum Ne 5 5 15
|Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 5 5 10
1: Kesinlikle Katilmiyorum 1 1 1
GENEL TOPLAM 17 2,94 17 50 294

3-sparta Uygulamali Biimler ONLISANS " GENEL

Universitesinin sunacag egitim [T NS P W UTY R OGR.| TOPLAM PUAN | ORTALAMA
ogretim ile iyi bir mesleki
egitim alacagima inaniyorum.

12 12 48

4: Katihyorum
3: Ne Katihyorum Ne 3 3 9
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 2 2 4
GENEL TOPLAM 17 3,59 17 61 3,59

4-1sparta Uygulamal Bilimler  ONLISANS '~ GENEL

Universitesinde mesleki OGR. |ORTALAMA PLAM M PUAN| ORTALAMA
gelisimime katki saglayabilecek OGR.
9 9 36

4: Katihyorum
3: Ne Katiliyorum Ne 6 6 18
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 2 2 4
GENEL TOPLAM 17 3,41 17 58 3,41

S-Isparta Uygulamali Bilimler

Universitesinde bulunan OGR. | ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
derslik ve amfilerin donammi A PUAN
yeterlidir.

3 3 12

4: Katilyorum
3: Ne Katiliyorum Ne 2 2 6
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 8 8 16
1: Kesinlikle Katilmiyorum 4 4 4
GENEL TOPLAM 17 2,24 17 38 2,24
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ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI
Eczane Hizmetleri
OGRENCILERINE YONELIK GENEL HIZMET MEMNUNIYET OLCOMO

6-Universitemizdeilgive ~  ONLISANS  ©  GENEL
yeteneklerime uygun 6grenci OGR ORTALA OPLAM OGR OPLA ORTALAMA
topluluklar bulunmaktadir. : :
4: Katilryyorum 2 2 8
3: Ne Katiliyorum Ne 6 6 18
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 6 6 12
1: Kesinlikle Katilmiyorum 3 3 3

GENEL TOPLAM 17 24 17 a 24
7-Ktiphane fiziki yonden ve . =
donamim agisindan yeterlidir. O OR OPLAM OGR OPLA ORTALAMA
2: Katilmiyorum 6 6 16
2: Katilmiyorum 8
3: Ne Katihyorum Ne 5 5 12
Katilmiyorum
3: Ne Katihyorum Ne 1 1 3

GENEL TOPLAM 17 2,29 17 39 2,29
8-Universitemizin kamps ici "7
sosyal alanlan yeterli OGR ORTALA OPLAM OGR OPLA ORTALAMA
dizeydedir. : PUA
4: Katihyorum 2 2 8
3: Ne Katihyorum Ne 3 3 9
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 4 4 8
1: Kesinlikle Katilmiyorum 8 8 8

GENEL TOPLAM 17 194 17 33 1,94
9-Universitemizin kampis igi —_
ulagim sorunu
bulunmamaktadir. : PUA
4: Katihyorum 6 6 24
3: Ne Katiyorum Ne 3 3 9
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 4 4 8
1: Kesinlikle Katilmiyorum 4 K 4

GENEL TOPLAM 17 2,65 17 45 2,65

10-Universitemizin kampiisi __
iginde bulunan kafeterya
hizmetleri ihtiyaglanm:

kargilayabilecek niteliktedir.
4: Katilyorum 4 4 16
3: Ne Katiyorum Ne 3 3 9
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 5 5 10
1: Kesinlikle Katilmiyorum 5 5 5
GENEL TOPLAM 17 2,35 17 40 2,35
11-Bu soruyu okuduysaniz . GeweL
Katihyorum'u isaretleyiniz. OGR. | ORTALAM | TOPLAM OGR TOPLAM ORTALAMA
A PUAN
4: Katiyorum | 17 17 68
GENEL TOPLAM 17 4 17 68 4
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T.C.
ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI
Eczane Hizmetleri
OGRENCILERINE YONELIK GENEL HIZMET MEMNUNIYET OLCOMO

12.Universitemizyeteri  ONLISANS  GENEL
teknolojik donanima sahiptir. BT RG-S FAWITRE G TIW TG T S (o1 W T ‘ ORTALAMA
A PUAN

4: Katihyorum 5 5 20
3: Ne Katihyorum Ne 3 3 9
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 5 5 10
1: Kesinlikle Katilmiyorum 4 B B

GENEL TOPLAM 17 253 17 50 253

13Universitemizinidari  ONLISANS  GENEL

personelleri iletisime agiktir. OGR. | ORTALAM ‘ TOPLAM OGR. ‘ TOPLAM ORTALAMA
A

PUAN
4: Katthyorum 7
3: Ne Katihyorum Ne 9 9 27
Katilmiyorum
|2: Katilmryorum 1 1 2
GENEL TOPLAM 17 3,35 17 57 3,35
14-Universitemizin akademik __ ONLISANS = GENEL
personelleri ders ici ve ders OGR. |ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
diginda iletigime agiktir. A PUAN
5: Kesinlikle Katiyorum 1 1 5
4: Katihyorum 1 1 44
3: Ne Katihyorum Ne 5 5 15
(Kﬂm
GENEL TOPLAM 17 3,76 17 64 3,76
15-Universitemizyeterli ONLISANS [ GENEL
dizeyde yesil alana sahiptir. OGR ORTALA TOPLAM OGR. TOPLAM ORTALAMA
. PUAN
4: Katihyorum 5
3: Ne Katihyorum Ne K 4 12
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 7 7 14
1: Kesinlikle Katilmiyorum 1 1 1
GENEL TOPLAM 17 2,76 17 47 276
16-Universitemiz uluslararas: —_
nitelikler banindirmaktadur. OGR TOPLAM ORTALAMA
A PUAN
4: Katiliyorum 3 3 12
3: Ne Katihyorum Ne 5 5 15
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 5 5 10
1: Kesinlikle Katilmiyorum S 4 4
GENEL TOPLAM 17 241 17 a1 241
17-Universitemde farkh | ONLISANS ' GENEL
alanlarda kurslar OGR ORTALA OPLAM OGR OPLA ORTALAMA
verilmektedir. -
4: Katihyorum 4 4 16
3: Ne Katihyorum Ne 3 3 9
Katilmiyorum
2: Katilmiyorum 6 6 12
1: Kesinlikle Katilmiyorum - 4 4
GENEL TOPLAM 17 241 17 41 241
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Ek 3 Paydas Geri Bildirim Formlar

° DokimanNo | KK-FRM-0031
A I ; . | Yororduk Tarhi | 31.07.2023
‘3 ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI EEI———y pr—
o PAYDAS GERI BILDIRIM FORMU y———— T
—— Sayfa No 1/1
Geri Bildirim Konusu | Mezun
Geri Bildirim Tarihi 12.06.2025
Geri Bildirim Tiirii
X | Oneri | O [ istek | X [ Memnuniyet [ O | sikayet
Geri Bildirimi Ileten Kisinin/Kurumun
Adi Soyad: | Hakam G
Telefon No. | 0(541)
E-Posta Adresi @wgmail.com
Paydas Mﬂ_’mdmnik Personel | (1 [ idari personel [ O [ Diger

Geri Bildirim Ac¢iklamasi

Isletmede mesleki egitim siirecimin hemen sonrasinda 2024 yilinda mezun oldum. Calistigim eczane
hizmetlerimden memnun kald: ve bana kalici is teklifinde bulundu. Hem kendi memleketimde sinirli is sansi
olmasina ragmen is bulmus oldum hem de cevremden uzaklagsmamis bulundum. Egitimini aldigim boliimle ilgili
olarak ¢aligmak ve iyi bir ticret almak benim hayata atilip bagarili olmami sagladi.

e Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iligkin gériislerinizi alarak iyilestirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.
e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz icin iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz énem arz
etmektedir.
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® Dokiiman No KK-FRM-0031
.. - . . | Yuroruk Tarihi | 31.07.2023
G ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI = =
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Mezun oldugum 2024 yilindan itibaren kurumsal bir firmada is buldum ve calismaya devam ediyorum. Okulum,
hocalarim, staj ve mesleki egitim siireci bana ¢ok sey kazandirdi ve hayatta basarili bir birey olmanu sagladu.

e Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin goriislerinizi alarak iyilestirme calismalarina katki saglamaktir.

e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz icin iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz
etmektedir.
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olabilirler.

Okulun 2. Yilinda isyeri egitimine basladim. Calistigim eczanede isimi iyi yaptigim ve almis oldugum derslerle
konuya hakim oldugum icin memleketimde ise girme imkani buldum. Eczane Hizmetleri Bolimiimi de
dereceyle bitirdim. Benden sonra boliime gelecek arkadaslara tavsiyem 1.5 yillik egitim donemi ile yarim
donemlik isyeri egitimini siki ¢alisarak gecirmeleri. Bu sayede geng yasta saygin bir is ve meslek sahibi

e Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin goriislerinizi alarak iyilestirme calismalarina katki saglamaktir.

e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz icin iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz

etmektedir.
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